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Editorial

A pandemia de COVID-19 grassa sobre o mundo global. Ela infectou a escala planetéria cerca
de 65 milhdes de pessoas e originou a morte de um milh&o e quinhentas mil pessoas. Como se
percebe, trata-se de uma doenca grave, com impactos devastadores na salde das pessoas, no
funcionamento das institui¢fes pablicas, no sector produtivo, na seguranca dos paises, etc.

Mocambique, tal como os outros paises, como forma de travar o crescente alastramento da
doenca teve tomar medidas drasticas, entre as quais a limitacdo de direitos fundamentais dos
cidaddos, mormente a restricdo de seus movimentos, a suspensao das aulas em todo o sistema
nacional de educacdo, a instauracdo de servigcos minimos em instituicGes publicas e privadas, a

interdigdo de aglomeragdes em eventos religiosos, de entre entendimento, entre outros.

Entretanto, por mais paradoxal que pareca, 0s tempos de crise sempre abrem boas
possibilidades de reflex&o. Por isso, o cenario trazido pela pandemia do Covid-19, pelo mundo
fora, tem suscitado reflexdes mais diversas, por exemplo sobre as questdes fundamentais do ser
humano, como o sentido da vida, a sua finitude, o seu destino, entre outras. Tém sido
questionadas as conquistas da humanidade nos dominios tecnoldgicos, politico e ético. O
Covid-19, realmente, abriu antigos e contemporaneos debates sobre a globalizacdo, a

solidariedade, a cooperacdo, o neoliberalismo, etc.

A PsiEdu, revista que se propbe contribuir na construcdo de um ambiente de partilha de
resultados de pesquisa e de debate cientifico, com foco para as areas de educacéo e psicologia,
ndo poderia de forma alguma se alhear aos debates sobre a problematica da Covid-19 na sua
interface com a psicologia e a educacgdo. Assim, nesta edi¢do, presenteamos aos nossos leitores
com quase duas dezenas de artigos e relatos de experiencias, de professores universitarios,

assistentes universitarios e estudantes, das mais variadas formaces e tradicdes académicas.

Trata-se, portanto, de uma edicao tematica, que tem a pandemia da Covid-19 em pano de fundo.
Ira encontrar aqui, estimado leitor, textos com pendor mais reflexivo ou tedrico, outros
suportados por pesquisa empirica ou de campo e outros ainda que descrevem experiencias.
Igualmente, os trabalhos estdo enquadrados numa rica variedade de eixos, desde aqueles virados
para questdes de planificacdo curricular e/ou pedagdgica, da qualidade de ensino, do uso de

tecnologias educativas, da viabilidade de realizacdo estagios e préticas pedagogicas e da



aprendizagem dos grupos vulneraveis. As crises vem e vao, 0 importante é aprendermos com
elas para que em proximas crises, que certamente virdo, estejamos melhor preparados para Ihes
fazer frente. Boa leitura!
Eduardo Humbane
(Editor)

REVISTA MOCAMBICANA DE PSICOLOGIA E EDUCACAO - PsiEdu DEZEMBRO DE 2020, VOL. 1, N° 2



Aprendizagem em tempo de COVID — 19: Sacrificio ou exclusio dos alunos das EPC’s
de Mepaula e Mitange no distrito da Maganja da Costa?

Jovenil P. Custelo?

Resumo

O artigo analisa a aprendizagem em tempo de COVID - 19: sacrificio ou exclusdo dos alunos
das EPCs de Mepaula e Mitange no distrito da Maganja da Costa? Para a materializacdo desta
analise foi necessario usar a pesquisa qualitativa assegurada pela entrevista dos professores,
pais e encarregados de educacéo, e por fim os alunos das escolas em aluséo. Nesta pesquisa
apuramos que o ensino atraves de programas televisivos como, tele - escola, e aquisicdo de
fichas de exercicios nas escolas ndo ajuda para as familias vulneraveis, pois falta Ihes condicbes
financeiras e materiais para assegurar 0 processo, dai que este modelo didactico — pedagogico
cria exclusdo dos alunos das escolas primarias e completas de Mepaula e Mitange e consequente
sacrificio aos pais que lutam dia pds dia para ver os seus filhos a aprender através de modelos
adoptados para o ensino no periodo da COVID-19 em Mocgambique.

Palavras — Chave: Aprendizagem, COVID-19, Maganja da Costa.

Abstract

The article analyzes COVID - 19 time learning: sacrifice or exclusion of students from Mepaula
and Mitange EPCs in the district of Maganja da Costa? For the materialization of this analysis
it was necessary to use the qualitative research assured with the interview to the teachers,
parents and guardians of the schools in reference and finally to the students. In this research,
we found that teaching via exercise sheets, tele-school does not work for vulnerable families,
as they lack the financial and material conditions to ensure the process, which is why this
didactic - pedagogical model creates exclusion for primary and complete school students.
Mepaula and Mitange and consequent sacrifice to parents who struggle day after day to see
their children learn the subjects taught via the teaching models adopted during the COVID-19
period in Mozambique.

Keywords: Learning, COVID-19, Maganja da Costa.

!Mestre em Sociologia do Desenvolvimento pela Universidade Rovuma, Pés -graduado em Administragéo Pablica
pela UCM. Docente da Academia Militar “Marechal Samora Machel”.



Introducéo

O artigo intitulado “aprendizagem em tempo de COVID — 19: sacrificio ou exclusdo dos alunos
das EPCs de Mepaula ¢ Mitange no distrito da Maganja da Costa”, pretende trazer uma
discussao sobre como as classes vulneraveis estdo seguindo as novas modalidades de ensino
adoptadas pelo Ministério de Educacdo e Desenvolvimento Humano, logo apés a COVID -19

assolar o territério mocambicano.

Diante deste objectivo, teremos como aspectos epistemologicamente peculiares na abordagem
sobre a aprendizagem em tempo de COVID - 19, os seguintes:

i) Compreender 0s mecanismos adoptados para aprendizagem em tempo de COVID -
19 nas familias vulneraveis;

i) Analisar os procedimentos de aprendizagens adoptadas pelo MEDH face ao estado
de emergéncia em Mogambique;

iii) Sugerir mecanismos provaveis que sejam do alcance de todos para aprendizagem no
periodo da COVID-19.

Como é do conhecimento de todos, desde que a COVID-19 comecou a se ressentir em
Mocambique, tomou — se medidas ao nivel central, segundos as quais todas as escolas deveriam
fechar, ou seja paralisar as aulas, pois o contacto de aglomerados populacionais poderia causar

mais infeccOes a populacdo, dai a paralisacdo das aulas.

Portanto, paralisar as aulas ndo foi a medida estatica para a aprendizagem durante a COVID -
19, mas que o processo de ensino aprendizagem seria neste contexto assegurados atraves de
programas de telescola, emissdo de fichas de exercicios, como forma de manter o decurso

normal das aulas. Estas fichas sdo levantadas pelos pais 3 (trés) encarregados de educacéo.

Segundo a porta — voz? do Ministério da Educacéo e Desenvolvimento Humano, referiu que o

sector, em parceria com a televisdo de Mogambique, vai usar o programa tele — escola, um

2 Gina Guibunda, durante a entrevista, foi mais longe ao dizer que, durante o periodo de suspensdo das aulas, 0s
alunos devem continuar em processo de ensino e aprendizagem. O sector neste momento esta a elaborar manuais
que tem objectivo de reforcar aprendizagem e prevenir as medidas da Corona virus na comunidade académica
(Radio Mogambique, 25 de Margo 2020, 18:34)
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espaco virtual para que as criangas continuem a receber aulas (Radio Mocambique, 25 de Margo
de 2020).

Mas no entanto, para a obtengé@o destas fichas os pais de encarregados de educagéo para ter
acesso as estas fichas devem possuir no minimo 150.00mt (cento e cinquenta meticais), ou seja
as fichas sdo fornecidas a aqueles que possuir capacidades de reproduzir a partir de copias.

O distrito de Maganja da Costa, & um daqueles distritos que, o nivel de desenvolvimento é dos
baixos® onde o poder de aquisicdo destas fichas pode custar muito sacrificio, pois a populagéo
na sua maioria vivem de agricultura de subsisténcia e comercializacdo de cereais agricolas,
facto que possa Ihes impedir a continuidade da aprendizagem dos seus filhos segundo as
modalidades projectadas para o ensino em Mocambique. Ademais, as escolas de Mepaula,
Mitange, estéo situadas na periferia da vila, onde a rede da corrente eléctrica* ndo se beneficiam,
deixando claro que, tanto a telescola, assim como as fichas podem ser de dificil acesso,
significando exclusdo das criangas no processo de ensino e aprendizagem durante a COVID-
19.

Embora que a COVID-19 seja uma pandemia que surpreendeu a todas nagdes, pois ndo houve
preparacdo exequivel para tal, as medidas segundo as quais tomadas pelo MEDH para o
processo de ensino e aprendizagem, podem ndo ajudar a populacdo da periferia, com baixa
renda econdmica. Portanto diante deste cenario, 0 autor deste artigo, pretende discutir possiveis
alternativas de aprendizagem no periodo da COVID-19, partindo da seguinte indagacdo: As
modalidades de ensino - aprendizagem adoptadas pelo Ministério de Educacdo e
Desenvolvimento Humano em tempo de COVID — 19 ndo serdo como forma de exclusdo dos

alunos das EPC’s de Mepaula e Mitange, e consequente sacrificio?

Conheco as fragilidades econémicas do distrito da Maganja da Costa ndo pelo manuscrito do
governo, mas sim porque sou filho e natural daquele povoado gue no tempo colonial foi tido
como Republica Militar. Dai que a vontade de poder compreender o cenario actual de

aprendizagem baseada nas fichas de exercicios e telescola, ndo surgiu do nada.

% Tal como no resto do pais e da provincia, a maior parte desta populagdo (91,9 %) dedica-se a actividades do
sector primario, nomeadamente agricultura, silvicultura e pesca (MCAA, 2012)

4 Contudo, apenas 0,9% dos agregados familiares deste distrito beneficiam directamente desta fonte de energia. O
baixo nimero de agregados familiares a beneficiarem de energia eléctrica é também observado na provincia e a
nivel nacional, visto que apenas 3,6% e 10,1% dos agregados familiares beneficiam deste recurso (MCAA, 2012)
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Outrossim, discusséo de natureza similar tem dominado varios campos académicos, sobretudo,
se as medidas de aprendizagem adoptadas ajudariam a populagdo mogambicana, e quica aquela
que esta na base da vulnerabilidade.

Discutir e trazer possiveis solucBes, que possam colocar no equilibrio de aprendizagem da
populacdo mocambicana em tempos de crise pode ajudar a discussao holistica e honesta da
adopcéo de modelos de aprendizagem em tempo da COVID -19.

Estruturalmente o artigo vai fazer abordagem tedrica do processo de aprendizagem, trazendo
visdes de outros autores que se dedicam no estudo de modelos de aprendizagem em sociedade
vulneraveis. Em diante vamos trazer o quadro metodoldgico, onde foram descritas as bases
metddicas que conduziram para redigir o artigo. E, por fim, tratamos de discutir dados do
campo, tendo em conta a realidade de assimilacdo e cumprimento das medidas de aprendizagem

durante a COVID-19, nas EPCs de Mepaula e Mitange, ambas do distrito da Maganja da Costa.

Referencial tedrico

Nesta parte do trabalho vamos discutir aspectos ligados com os modelos de aprendizagem em
tempo de crise, sem fugir aqueles que foram encontrados pelo governo mog¢ambicano para o

ensino — aprendizagem no periodo da COVID-19.

Modalidades de ensino

As modalidades de ensino que serao referenciados, dizem respeito sobre as matrizes educativas
gue o ensino mogambicano obedece sem fugir da realidade social dos alunos. Portanto, vamos

descrever de como o ensino mog¢ambicano esta sendo administrado no campo pratico.

Nos ultimos anos, o sector da Educacdo tem registado grandes progressos, particularmente, no
concernente ao aumento da oferta da educacdo. Mais criangas ingressaram anualmente nas

escolas, mais criancas progrediram anualmente de um nivel para outro (PEE 2012 — 2016).

Embora haja essa progressao permanecem grandes desafios no sector da educacdo, sobretudo
quanto a capacidade de proporcionar o ensino inclusivo, bem como na melhoria da qualidade
da educacdo, virada para um melhor desempenho dos alunos em todos os niveis de ensino em

termos do seu aproveitamento e desenvolvimento de competéncias requeridas.
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O ensino é garantido na base de estruturagdo de sistemas educativos®: ensino pré-escolar,
escolar e extra-escolar. O ensino pré-escolar é oferecido por creches e escolinhas do Ministério
da Mulher e Accdo Social (MMAS), das organizacdes ndo-governamentais ou comunitérias e
pelo sector privado que divide-se em dois niveis: o nivel das creches, que cobre as criangas dos
0 aos 2 anos, e o nivel dos jardins-de-infancia que atende criancas entre 0s 2 e 0s 5 anos. O
ensino escolar que compreende: o Ensino Geral; o Ensino Técnico-Profissional e o Ensino
Superior. E por fim, o ensino extra-escolar abrange actividades de alfabetizacdo, de
aperfeicoamento, actualizacdo cultural e cientifica realizadas fora do sistema regular do ensino
(PEE 2012 - 2016).

Portanto, as escolas primarias e completas estdo enquadradas no ensino escolar, onde a
frequéncia é de caracter inclusivo na realidade mogambicana. Outrossim, com as politicas
expansivas quase em todas as vilas, localidades, este sistema de ensino € vigorante, visto que,
0 governo esta preocupado na expansdo de educacao para todos independentemente da situacao

social e economica do lugar.

As EPC’s de Mepaula e Mitange, estao enquadradas neste sistema educativo, onde o ensino nao
olha sobre a condicdo social e econdmica do aluno, mas sim, garante que as criangas tenham

uma educacédo abonada pelo governo de Mogcambique.

O Ensino no periodo da COVID-19

O Ministério da Educacdo (MINED) é responsavel pela elaboracdo das politicas nacionais e
pelo seu acompanhamento e monitoria, assegurando a coeréncia continua com as grandes
prioridades e os objectivos do Governo (PEE 2012 — 2016).

A gestdo local do sistema de Educacdo é feita pelas direcgdes provinciais e distritais, desde a
abertura de escolas primarias até a colocacdo e movimentacdo de professores. Neste contexto,
fica claro que séo as direccGes locais que podem garantir o ensino na sua totalidade, a partir da

distribuicdo de material escolar (livros, giz, quadros, etc) até a afectacdo de docentes as escolas.

Portanto com a COVID-19, o sistema educativo mog¢ambicano sofreu alteracfes na arena de

administracdo do ensino, onde quase todos sistemas de ensino foram agrupadas no modelo

5 Lei n° 6/92, publicada no BR n° 19 (12 série), 6 de Maio, 1992.
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ensino a distancia, ou seja no ensino a distancia, onde as aulas s&o ministradas através de tele-
escola e emissdo de fichas de exercicio que sdo levantados pelos alunos ou pais e encarregados
de educagéo.

Rurato & Gouveia, compreendem o ensino a distancia:

Como uma forma de fazer a educacdo, de democratizar o
conhecimento ou seja o conhecimento deve ser disponivel para
guem se dispuser a conhece — lo independente do lugar do
tempo e das rigidas estruturas formais de ensino. Portanto, é
uma alternativa pedagdgica valida, que hoje tem sido usado
pelos educadores e as institui¢cdes escolares (Preti, 1996).

A fragilidade das bases tedricas do ensino a distancia, € vista como consequéncia do esforgo
pratico de implantar projectos numa logica de empresa. E, ela, pressupde a combinacdo de
tecnologias convencionais e modernas que possibilitam o estudo individual ou em grupo nos
locais de trabalho ou fora por meios de métodos de orientacéo e tutdria a distancia, contando
com actividades presenciais especificas como reunides do grupo para estudo (Keegan 1991,
Landim, 1997).

Porém, os moldes de ensino a distancia adoptados pelo governo mogambicano que se baseia na
tele - escola e fichas de exercicios praticos, ndo se adequam a realidade das escolas de Mepaula

e Mitange.

Metodologia

Para a realizagéo do estudo, foi usada a abordagem qualitativa na modalidade de estudo de caso,
que consistiu em analise, descricao e explicacdo das medidas de aprendizagem adoptadas pelo
ministério de educacédo e desenvolvimento humano em tempo de COVID — 19 sdo exequiveis

para os alunos das EPC’s de Mepaula e Mitange no distrito da Maganja da Costa.

O método qualitativo, pode ser definido e aplicavel ao estudo da historia, das relagdes, das
representacdes, das crencas, das percepcdes e das opinides, que sdo produtos das interpretacdes
que os individuos fazem a respeito de como vivem, constroem seus artefactos, sentem e pensam
segundo (Minayo, 1993). Nédo obstante para a compreensao da exequibilidade das modalidades

de aprendizagem adoptadas pelo governo a populacdo da periferia de Maganja da Costa, no
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caso de Mepaula e Mitange que, quase, tudo lhes falta menos comida, foram entrevistadas e

seus resultados foram agrupados da seguinte maneira:

Tabela I: Distribuicdo da amostra de entrevista dirigida a populacéo e professores de
Mepaula e Mitange

Ordem Sujeitos entrevistados Profissao NuUmero de
entrevistados
01 Pais e encarregados de educagéo Camponés 20
02 Alunos Estudantes 60
03 Professores Professor 20
Total 100

A escolha deste grupo alvo justifica — se pelo facto de serem as pessoas que estdo directamente
ligadas com o processo de aprendizagem na base de fichas praticas e tele - escola nas referidas
escolas. Isso permitiu ao autor, colher informacdes crediveis sobre como a aprendizagem

acontece no terreno, apartir disto tirar proveito das dificuldades encaradas.

Os dados colhidos, foram analisados na base de codificacdo dos sujeitos, onde aos pais seréo
ilustrado em P1, P2, P3...Pn, para os professores estao representados em D1, D2, D3...Dn e
por fim aos alunos esta ilustrada em Al, A2, A3, ...An. Isto para salvaguardar a integridade

dos visados da entrevista.

Anélise e discussdo de dados
Situacao socio — economica dos alunos de EPCs de Mepaula e Mitange

O distrito da Maganja da Costa tem como limites no extremo Este da Provincia da Zambézia e
ocupa uma superficie de 7644 Km?. O seu territorio estende-se entre os paralelos 16°4 13 e
17°31 44 na Latitude Sul e entre os meridianos 37°4 38 e 38° 1 na Longitude Este. A agricultura
é a principal actividade econdémica do Distrito da Maganja da Costa absorvendo mais de 75%
da populacdo economicamente activa e constitui a base de subsisténcia da populacdo (Plano
Estratégico de Desenvolvimento Distrital, 2006 -2010).

Portanto, as Escolas Priméarias de Mepaula, Mitange estdo situadas na localidade sede do

distrito, sendo que a sua populagéo residente nestas localidades sdo praticantes da agricultura.
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Maganja da Costa € um Distrito relativamente grande e densamente povoado. A rede de
telefonia movel é assegurada pelas operadoras TMcel, Vodacom e Movitel. Também tem
Radios transmissores/receptores que permitem a troca de informac6es de matuo interesse, entre
o distrito e 0 mundo fora. A sede do Distrito é servida pela rede de energia de Cahora Bassa,
desde principios de 2006 (Plano Estratégico de Desenvolvimento Distrital, 2006-2010).

Embora haja redes de telefonia movel, a populacdo ainda carece de uso destas redes, devido ao
levado grau de pobreza que lhes caracteriza. Como vimos acima, é uma populacdo composta
na sua maioria por agricultores de subsisténcia, dai que, o grau de aquisicdo de telefones méveis
deixa aquem de desejar, ou seja, se a pessoa possui celular, pode ndo ser compativel ao uso de
redes sociais. Facto que pode ser verificavel no depoimento seguinte: ndo trabalho, apenas faco
machamba para conseguir alimentar a familia (P3).

Portanto, com as dificuldades impostas pela COVID-19, coloca mais em causa a populacéo
dependente da agricultura familiar, pois, muita das vezes nem o excedente de producdo tem
sido suficiente para assegurar as despesas familiares. E neste contexto que o grau de

vulnerabilidade pode estar acentuado devido a condi¢do socio — econdmica da populacéo.

Mecanismos de aprendizagem em tempo de COVID -19

Apos a pandemia da coronavirus ter afectado o territorio mocambicano, 0 governo sob gestdo
do Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano, decretou que as aulas estariam a ser
leccionadas sob modelo de tele-escola e emissédo de fichas de exercicios. Estas fichas, os
estudantes e pais encarregados de educacdo devem levantar e posterior assegurarem a resolucéao

dos mesmos pelos alunos em casa, para, em seguida, fazerem a entrega a escola.

Este modelo de ensino, assemelha — se ao Ensino a Distancia. Portanto, este modelo equiparado
ao ensino a distancia traz suas desvantagens. Pois, 0 ensino a distancia pressupde a combinacao
de tecnologias convencionais e modernas, que possibilitam o estudo individual ou em grupo,
nos locais de trabalho ou forma, por meio de métodos de orientacdo e tutdria a distancia,
contando com actividades presenciais especificas, como reunifes de grupo de avaliacdo
(Landim, 1997).

Outrossim, fica cristalino que o ensino a distancia é mais viavel para popula¢cdes com uma renda
econdmica robusta, porque dos condicionamentos que 0 ensino em si exige, deixa a penuria

quem nao dispdem dos recursos financeiros ou mesmo para populagao residente nas localidades
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de Mepaula e Mitange, estdo excluidas a fazerem parte devido ao grau de vulnerabilidade

econdémica.
As fichas de exercicios como modelo do PEA

As fichas de exercicios foram tidas como um mecanismo para 0 processo de ensino e
aprendizagem durante a COVID -19. Esta medida foi tomada pelo governo de Mogambique a
partir do Ministério de Educacdo e Desenvolvimento Humano. Analogo que se pode avancar é
pelo facto das fichas de exercicios estarem a ser adquiridas na base de valores monetarios para
assegurar o processo de reproducdo das mesmas. Para uma populagdo que nem a energia
eléctrica dispGem para o seu uso, fica dificil alinhar - se ao apelo do governo sobre as
alternativas de ensino no periodo da COVID -19. O exemplo tem as afirmacdes seguintes:

Os meus filhos ndo estéo a estudar, por causa dessa doenca de coronavirus, os professores nao

aparecem na escola (...) (P2).

Como estudar? Se aulas ja pararam. Quem quer estudar tem que ir na escola tirar copia as

fichas de exercicio, se vocé ndo tem dinheiro, fica assim mesmo (...) (P5);
Nao tenho dinheiro para tirar copias dos exercicios (...) (P7).

Neste contexto, as fichas de exercicios praticos so servem para 0s alunos que 0s pais possuem
nivel de escolaridade meio avancado, visto que segundo o apelo do MINEDH estas fichas

devem ser resolvidas sob acompanhamento dos pais encarregados de educacéo.

Numa populacdo onde a taxa de analfabetismo € elevada, estando nos 87,1% segundo MAE
(2005), adoptar o ensino por meio de fichas de exercicio pratico é um acto de sacrificio aos
alunos e aos pais e encarregados de educacdo por ndo possuir requisitos para o

acompanhamento.

A televisdo e Radio
A porta-voz do MINEDH, deixou claro que:

As aulas durante o periodo da COVID -19, serdo na base de
transmissdo a partir da televisdo e radio como forma de ocupar
os alunos dos ensinos primarios, secundario, técnico e de
educacgdo de adultos. Apela — se aos pais e encarregados de
educacédo neste modelo de aprendizagem é de acompanhar aos
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seus filhos. Eles devem encontrar uma forma de acompanhar os
seus filhos e as orientagdes que serdo passadas pela réadio, e
ajudarem os seus filhos ou educandos a resolver os exercicios,
ou entdo também, a resolverem todos os problemas que serdo
dados (RM, 2020).

A integracdo dos meios de comunicacdo nos processos educacionais é tarefa urgente e
necessaria pois, tais técnicas, ja estdo presentes em todas as esferas da vida social, em muitos
casos gerando ou agravando desigualdades socioculturais.

Dai que o uso destas ferramentas no processo de ensino e aprendizagem pode contribuir de
forma significativa para fazer face ao periodo da COVID -19. Outrossim, a radio e a televiséo
podem assegurar 0 processo de ensino sem pdr em causa as regras recomendadas pelo MISAU
sobre o distanciamento social nas nossas actividades, como forma de prevenir a pandemia de
coronavirus. Portanto, tendo em conta as condi¢des financeiras da populacdo de Mepaula e
Mitange a radio e a televisdo podem contribuir para a exclusdo dos alunos visto que estes
objectos tecnologicos para o seu funcionamento precisam da corrente eléctrica ou mesmo

mecanismo que geram energia para funcionamento de electronicos.

Numa populacdo onde a rede eléctrica € de dificil acesso, falar deste meios como garantia para
0 processo de ensino e aprendizagem € uma farsa, pois, para além das dificuldades econdmicas
que a populacdo enfrenta, a garantia para o funcionamento dos mesmos é quase inexistente
devido a falta de energia. O que podemos provar nestes depoimentos:
Os alunos ndo acompanham as matérias a partir de televisao e
nem radio, porque ndo tem. (D5);

Os meus filhos ndo tém como estudar a partir de radio e
televisdo, porque eu como pai ndo tenho estas condigdes (...)

(P8);

Isso € ofensa para alunos da minha escola (...) (D6).

Evidentemente a condicdo econdémica da populacdo de Mepaula e Mitange, Ihes submete a
condicdes de exclusdo no processo de aprendizagem e consequentemente sacrificio aos pais

que fazem de tudo para os seus filhos estudarem. Facto apresentado nos depoimentos:

Tive que comprar radio para ver se o meu filho estaria
acompanhar as aulas dos professores...P10
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Compramos televisor e painel, para garantir a escolaridade dos
nossos filhos (...) (P1);

Televisor esta caro, tive que vender meus bens para ver meus
filhos a estudar (...), EU ndo estudei € ndo posso privar os meus
filhos de estudar (...) (P2);

O governo nos castigou (...), estou sem ideia de por os nossos
filhos a estudar. (P4).

Portanto, é chegado o momento que as medidas tomadas pelo governo sobre o ensino no periodo
da COVID-19 néo sdo benéficas para a populacdo de Mepaula e Mitange na Maganja da Costa,
embora seja da vontade, mas olhando pelo nivel de vulnerabilidade, as aulas através de
programas televisivos e radios submetem a excluséao e sacrificio da populacdo. Mais adiante,
este facto, pode estar a facultar o desenvolvimento de sentimento de exclusdo na aprendizagem,
tendo em consideragdo que os alunos de familias humildes com dificuldades de alcangar
informacdes a partir da radio. Ainda mais, tanto a televisdo como a radio ndo meios propicios
para as populacbes daquelas localidades, porque falar destes meios (radio, televiséo), pode
constituir novidade que, ao em vez de aprender conduzem as criangas aos programas que nada

dizem sobre matérias escolares.

Provaveis solugdes para aprendizagem no periodo da COVID-19

Embora o governo de Mocambique tinha sido encontrado em contra pé, sobre as medidas
tomadas no processo de ensino e aprendizagem, deveria optar pelas seguintes linhas de
orientacdo do ensino, olhando pela realidade sdcio — econdmica de alguns pais e encarregados

de educacéo:

e Produzir livros com exercicios praticos de acesso gratuito como forma de garantir a
aprendizagem;

e Embora a televisdo seja um forte meio de aprendizagem, deveria se potenciar pela
projeccao de filmes de aulas ja exibidas pela televisdo nas zonas onde nao ha acesso da
corrente eléctrica como Mepaula e Mitange;

e Aaprendizagem através da radio ou televisao fosse apenas nas regides onde estes meios

de comunicacdo sdo possiveis de usar.



19

Considerac0es finais

Saimos de um olhar didacticamente virada ao processo de ensino e aprendizagem no periodo
da COVID-19, tudo na certeza de podermos analisar como este processo esta decorrendo
olhando pelas diferencas socio — econdmicas do pais. Sendo assim, caimos na silada de que
tudo esta conforme de acordo com o previsto no plano do governo de que as aulas através de
fichas de exercicios praticos, tele - escola ou radio estariam a decorrer de forma exequivel.

O que facilmente nos enganamos quando fomos ao terreno, é de alta vulnerabilidade que assola
a nossa populagdo sobre tudo nos recursos financeiros esta criando excluséo do processo de
ensino e aprendizagem dos alunos das EPC’s de Mepaula e Mitange. Para além disto, os pais
com pouco poder econémico, as aulas através de modelos escolhidos pelo Ministério de
Educacéo e Desenvolvimento Humano sdo uma espécie de sacrificio para manter os seus filhos

a estudarem.

Embora seja um acto tomado de surpresa pelo Governo de Mogambique, € momento de
tomarmos a consciéncia de que os modelos segundo os quais sdo usado para 0 ensino ndo passa
de uma farsa social as popula¢des que vivem nas regides onde a corrente eléctrica ainda é um

mistério.
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Consideracoes do Modelo Bioecoldgico de Urie Bronfenbrenner para Analise das
Implicagbes da COVID-19 na incluséo social

Adilson Muthambe®

Resumo

Nesta pesquisa de natureza tedrica, procurou-se identificar as implicacbes do COVID-19 na
inclusdo social através das consideracfes da teoria bioecoldgica proposta por Urie
Bronfenbrenner (1917-2005). Tendo em consideracdo que este modelo tedrico analisa em
simultaneo os processos proximais, aspectos pessoais, 0 contexto e o tempo de forma dindmica
a partir de um nivel micro ao nivel macro, torna-se pertinente elaborar explicacdes sobre como
é que as atitudes e as decisdes individuais podem ter implicac6es na familia, comunidade, no
pais, continente e no mundo e vice-versa. Foi possivel constatar que a problematica da
pandemia COVID-19 associada as precarias condi¢oes de vida nos paises subdesenvolvidos, a
fragilidade da economia e a crise politica, comprometeu a incluséo social e colocou em risco a
vida das pessoas levando a ultima instancia a morte. Embora haja enorme diversidade cultural,
associada ao historico de familias alargadas e coeséo grupal, o cenario actual vai exigir que no
futuro sejam feitas mudancas atitudinais nas interacGes sociais a varios niveis, 0 que €
desafiante para a inclusao social.

Palavras-chave: Modelo bioecoldgico; COVID-19; Processos proximais.

Urie Bronfenbrenner's Bioecological Model Considerations for Analysis of the
Implications of COVID-19 in Social Inclusion

Abstract

In this research of a theoretical nature, we sought to identify the implications of COVID-19 for
social inclusion through the considerations of the bioecological theory proposed by Urie
Bronfenbrenner (1917-2005). Bearing in mind that this theoretical model simultaneously
analyzes proximal processes, personal aspects, context and time dynamically from a micro level
to a macro level, it becomes pertinent to elaborate explanations on how attitudes and decisions
individual can have implications for family, community, country, continent and the world and
vice versa. It was possible to verify that problem of the pandemic COVID-19 associated with
the precarious living conditions in underdeveloped countries, the fragility of the economy and
the political crisis, compromised social inclusion and put people’s lives at risk, ultimately
leading to death. Although there is enormous cultural diversity, associated with the history of
extended families and group cohesion, the current scenario will require that in the future,
attitudinal changes are made in social interactions at various levels, which is challenging for
social inclusion

Keywords: Bioecological model; COVID-19; Proximal processes.
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Introducéo

O presente trabalho foi realizado com apoio do Programa de Estudantes-Convénio de Pés-
Graduacdo-PECPG, da CAPES - Brasil e teve como foco o contexto da COVID-19. As
implicacdes desta doenca causada pelo virus Sars-Cov-2, podem ser explicadas a partir de
vérias areas de conhecimento tais como, ciéncias bioldgicas, ciéncias sociais e da psicologia.
Neste artigo tentamos analisar as implicagfes da COVID-19 na inclusdo social apartir da
psicologia, especificamente a Psicologia do Desenvolvimento (PD) que se preocupa em estudar
0 processo de desenvolvimento das pessoas, suas mudancas desde o nascimento até a morte.
Dentre os varios modelos tedricos da PD, apoiamo-nos na teoria bioecoldgica de Urie
Bronfenbrenner (1917-2005) que explica o desenvolvimento humano em perspectiva
multidimensional enfatizando a relagdo entre o sujeito e o ambiente, abarcando

simultaneamente aspectos biologicos, psicologicos e sociais, ou seja, biopsicossociais.

Embora varios estudos que adoptam a abordagem bioecoldgica estejam centrados no
desenvolvimento da crianca, Urie Bronfenbrenner (1917-2005) apud Benetti, Vieira, Crepaldi,
Schneider, 2013), propde pressupostos para indagar acerca da incluséo social, politicas publicas
e das estratégias de saude publica promotora de desenvolvimento humano e bem estar-social.
Sugeriu que os estudos ndo podem ser desenvolvidos numa perspectiva unidimensional, razéo
pela qual apresentamos uma proposta para analise das implicacbes da COVID-19 na incluséo
social a partir dos niveis ontoldgico, microssistémico, mesossistemico, exossistémico,

macrossistémico e cronossistémico.

Fazendo uma breve descri¢do do surgimento e evolugdo desta doenca, importa inferir que ela
surgiu no més de Dezembro de 2019 em Wuhan, provincia de Hubei na China alastrando-se
para outros paises asiaticos, europeus, americanos e africanos. Do ponto de vista de
classificacdo, a organizacdo mundial da saide (OMS), categorizou primeiramente a COVID-
19, como uma emergéncia mundial de saide publica e de seguida passou a designar de
pandemia (MISAU, 2020).

As informacdes sobre a rapida expansdo da COVID-19, espalharam-se pelo mundo, facto que
causou nas pessoas bastante ansiedade, agitacdo, depressdo e preocupacao sobre a necessidade
de mudanca de habitos de convivéncia. E com base na proposicdo de Valsiner (2011), de que

0 pré-requisito para qualquer sistema reflexivo sobre a natureza e sobre nds préprios é entender
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a cultura na forma de uma semiosfera onde objectos e eventos significativos nos circundam e
se tornam refletidos em nossas mentes, ou seja a ecologia dos sistemas culturais. Por essa razéo

optamos analisar as implica¢fes da COVID-19 na inclusdo social.

Outro motivo para a realizacdo da pesquisa, foi a premissa de que, 0s métodos de prevencdo da
COVID-19 propostos pela OMS (2020), estédo centrados nas regras de higiene individual e
colectiva e apresentarem uma estrutura caracterizada por seis niveis, sendo ontosistema,
microssistema, mesossistema, exossistema, macrossistema e cronossistema, a semelhanca dos

niveis de analise propostos pelo modelo bioecolégico de Urie Bronfenbrenner (1917-2005).

A metodologia baseada na revisdo bibliografica incidiu-se em responder as seguintes questdes:
Como é que a interacdo entre diferentes microssistemas podem reduzir a propagac¢do do virus
Sars-Cov-2 e garantir a inclusdo social e bem-estar das criancas, jovens, adultos, velhos e
idosos? Qual é a influéncia das redes sociais, midias e as tecnologias de informacéo e
comunicagdo (TICs) na prevencao do COVID-19? Que implicacdes e decisdes tomadas a nivel
macrossistemico ha na prevencdo da COVID-19?

1.1 Postulados do Modelo Bioecologico

Neste topico tentamos caracterizar de forma breve o modelo bioecoldgico e as influéncias de
Urie Bonfenbrener (1917-2005), iniciamos deste modo pela descri¢do do nucleo familiar. As
experiéncias com seu pai, que era médico e as visitas que fazia aos doentes internos e externos
do sanatorio, permitiram-lhe concluir que manter os doentes em lugares fechados por muito
tempo agrava o seu estado de saude mental. E ao leva-los a ambientes diferentes de actividade,
favorece o seu estado de salde mental e bem estar-social, (Benetti, Vieira, Crepaldi, Schneider,
2013).

Esta situacdo quando transferida para casos de isolamento social, como por exemplo o lema
“fica em casa” adoptada por todos paises do mundo, pode ser considerada de um lado, como
ideial e sugestiva e de outro lado, quando cumprida na integra sem gestdo diversificada das
dindmicas de vida, das actividades e mudancas de ambientes ela pode ter consequéncias como
cansaco, depressao, desanimo, estafa, exaustao, sentimentos de auto-exclusdo e que em ultima

instancia agrava a salde mental das pessoas e pode levar a morte.

A mudanca de contexto na vida de Urie Brofenbrener (1917-2005) que levou a familia a

deslocar-se da Russia para os EUA devido a revolugdo Russa, possibilitou o contato do
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pensador com outro cenario multicultural e de novas préaticas desde a escola, habitos e costumes,
amigos e o contacto com Vygostsky (1896-1934) que formulou uma teoria do desenvolvimento
cognitivo baseada em vinculos entre factores socio-histéricos refletidos em processos
educacionais como a interacéo entre pais e filhos, (Sheehy, 2013).

Outro psicologo o qual Brofenbrenner adoptou as ideias foi Kurt Lewim (1890-1947) percursor
da teoria de campo que se preocupava em explicar os eventos dentro do tempo de vida de uma
pessoa e todas influencias que agem sobre ela em um dado momento, (Sheehy,2013; Benetti,
Vieira, Crepaldi, Schneider, 2013).

Estas influéncias do nucleo familiar, a mudanca de contexto da Russia para os EUA e de
psicologos mais conceituados de sua época, levaram Brofenbrener a reformular varias vezes a
sua teoria. Na primeira fase em 1979, considerou-o de modelo ecoldgico, enfatizando o
ambiente para a compreenséo do desenvolvimento humano. Na segunda fase em 1992, abarcou
outros microssistemas designando a teoria de sistemas ecoldgicos. E na terceira fase, inclui
quatro elementos processos, pessoa, contexto e o tempo designada de modelo PPCT e que
melhor se adequa para compreensdo do desenvolvimento humano e incluséo social. Todavia o
objectivo de Brofenbrenner era de cultivar uma teoria mais ampla e inclusiva, tendo em vista

as diferentes forcas atuantes sobre os individuos (Benetti, Vieira, Crepaldi, Schneider, 2013).

De acordo com Aristoteles (384-322 a.C) apud em Palmer (2005), para compreendermos uma
teoria é necessario analisa-la tendo em consideracéo trés elementos, a teoria do conhecimento
ou tese, aprendizagem e a pessoa. Ao submetermos a teoria bioecoldgica a esses critérios,
identificamos a seguinte situacdo: Quanto a tese, o desenvolvimento humano € o resultado de
uma construcdo social e historica, o ambiente (organismos, fendmenos naturais, cultura e
sociedade) influencia os individuos e € por ele influenciado. No que concerne a aprendizagem,
a teoria bioecologica, estabelece que a crianca aprende numa relacdo dialética com o
psicolégico e 0 meio social, e nenhum fendmeno pode ser compreendido isoladamente, sem a

conexdo com os demais fendmenos que o cercam.

Com base neste aspecto o autor define 0 Homem/pessoa como um ser biopsicossocial, que se
desenvolve nas relacbes proximais e dialoga com o seu contexto social. Em termos de origem

ontoldgica, esta teoria se caracteriza pelo facto ser do tipo materialista-dialética e tem como
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base epistemoldgica a visdo de conhecimento construtivista-interacionista, (Benetti, Vieira,
Crepaldi, Schneider, 2013).

1.2 Dinamicas das Relagdes Socias na Abordagem Bioecoldgica e o Covid-19

Tal como foi exposto no topico anterior, a proposta tedrica de Urie Brofennbrenner (1917-
2005), defende que ndo € possivel compreender 0s sujeitos sem antes compreender o que as
relagbes socias e 0 ambiente significam para ele (Bronfenbrenner, 1994 & Koller 2005). Para
explicar este aspecto o Psiclogo organizou a teoria em seis fases, sendo ontossistema,
microssistema, mesossistema, exossistema, macrossistema e cronossistema envolvendo quatro

elementos sendo processos proximais, pessoa, contexto e tempo que justificam o modelo PPCT.

A primeira fase designada de ontossistema, refere-se a aspectos pessoais e as caracteristicas do
sujeito. A segunda fase microssistema é inerente ao nucleo familiar, escola, igreja, grupo de
amigos do bairro e outros. A terceira fase mesossistema € caracterizada pela interagé@o entre 0s
diferentes microssistemas. Enquanto a quarta fase exossistema, esta directamente relacionada
com o impacto dos diferentes ambientes do microssistema, porém a pessoa ndo esta

directamente envolvida em um desses microssistemas.

A quinta fase macrossistema é definido atraves de padrdes culturais gerais (crencas habitos e
costumes, sistema econdmico etc) determinantes para o comportamento das pessoas. Por dltimo
a sexta fase cronossistema é referente ao tempo ao longo do desenvolvimento da pessoa e

destaca as variagdes, ou seja, instabilidade ou mudancas.

Deste modo, na descricdo normativa do desenvolvimento humano em Urie Brofenbrenner
(1917-2005), as relacdes positivas entre as diferentes fases ou niveis do desenvolvimento
favorecem a socializacdo primaria e secundaria, reduzem a propagacao do virus Sars-Cov-2 e

garantem a inclusdo social e bem-estar das criancas, jovens, adultos, velhos e idosos.

Portanto o esquema tradicional da teoria bioecoldgica clarifica que os conteudos em cada fase
de desenvolvimento sdo determinantes para 0 comportamento e atitudes do sujeito. Com base
neste pressuposto e nas vivéncias da actualidade, podemos considerar que a pandemia do

COVID-19, tornou-se o contetdo principal nas midias e nos diferentes campos da ciéncia, bem
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como no condicionador das relagdes interpessoais, o0 que interfere directamente na incluséo

social.

A titulo de exemplo, podemos verificar que o facto dos critérios estabelecidos para a incluséo
das criangas com deficiéncia na escola regular terem sido colocados em vigor em diferentes
paises do mundo no periodo anterior a pandemia do COVID-19, e para além de investimento
em recursos materias, esses critérios requerem a filosofia de trabalho conjunto e participativo
de uma equipa multiprofissional composta por educadores especializados, médicos, psicologos,
fisioterapeutas, terapeutas e outros o que é desafiante.

Esse trabalho exige a nivel ontossistémico, motivacdo e compreensao do processo de inclusdo
escolar por parte das criancas. No nivel microssistema a principal demanda é proporcionar as
familias e a comunidade, actividades que favorecam a convivéncia e estimulem o
desenvolvimento de habilidades socias da crianca. Este cenario revela que as exigéncias para a
incluséo social no periodo da COVID-19 e no periodo p6s-pandemia poderdo aumentar o que

ird dificultar este processo em varios dominios, educacional, saude, desportivo e outros.

Outro aspecto que dificulta a inclusdo social e a visdo de conjunto no &mbito da prevencéo da
COVID-19 sdo as influéncias negativas, os conteudos e informacdes falsas, designadas de fake
news divulgadas através de midias, redes sociais (tecnologias de informacéo e comunicacao)
que condicionam o bem-estar das pessoas pois podem leva-las a um estagio de obsessdo ou
perturbacdo em termos de ideias fixas e em situagfes que podem comprometer as orientacdes
dadas pelas entidades de saude de diferentes paises do mundo, alastrando cada vez mais a

doenca.

Alguns estudos desenvolvidos no Brasil, um dos paises mais afectados pela COVID-19 no
mundo, apontam algumas informacdes consideradas fake news tais como: i. O COVID foi
criado no laboratério; ii. € uma farsa; iii. € uma estratégia politica; iv. E uma teoria conspiratoria;
v. é charlatismo religioso; vi. E associado a estas informag6es esta o surgimento de métodos
caseiros para prevenir o contagio e para curar a doenca. Este conjunto de informacdes mobiliza
a fase ontossistémica o que vai influenciar os diferentes microssistemas e posteriormente as
fases mesossitémica, exossistémica e macrossistémica num determinado periodo de tempo. E
coloca o pais numa situacdo de agitacdo e controvérsia (excludente) facto que favorece o

alastramento da doenca e desafia a discussdo da criminalizacdo de fake news.
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Os dados sobre a situacdo do Panamd, revelam que o COVID-19 estd se multiplicando nas
comunidades (indigenas) e nos bairros mais povoados da capital do Pais. Dentre os factores da
rapida multiplicacdo do COVID -19, esté a estratégia adoptada para o isolamento social a qual
separava os dias em que homens e mulheres podem sair de casa. As mulheres podem sair as
segundas, quartas e sextas-feiras, os homens podem sair as tercas-feiras, quintas-feiras e sabado.
Associado a este facto entre as causas do aumento da COVID-19 destacam-se as formas de
diagndstico e medidas de triagem para detectar novas infec¢des e o0 nimero de testes realizados

por semana.

Para responder esta situacdo o Estado de Panama (no nivel macrossistémico) adoptou a
estratégia de isolamento social obrigatorio e saidas limitadas de casa por dia e por sexo. Embora
esta medida adequa-se ao modelo bioecologico, particularmente nas fases ontossistema,
preocupacao pelas actividades especificas de homens e mulheres, microssistema preocupacéo
com as lotagcbes nos hospitais, escolas, etc., e cronossistema referente ao tempo ou a
preocupacao com os dias de semana e 0 horario para sair de casa e para regressar a casa, ela foi

bastante questionada e ndo foi cumprida na integra.

Para o caso de Mogambique, que vive um cenario de desigualdades socias, problemas internos
caracterizado por conflito armado nas regides centro e norte do pais, € que a nivel
macrossistémico tenta avancar algumas medidas como é o caso da reabertura das instituicdes
publicas (escolas, universidades e outras), o Estado deve ter mais caultela pois as decisfes
tomadas a nivel macrossistémico no contexto da prevencdo da COVID -19 tem implicacdes na

incluséo social e podem ser prejudicais para a camada mais baixa, a semelhanca de Panama.

Diante desta situacdo mundial da pandemia da COVID-19, associada aos ideais de Jean-Jacques
Rousseau (1712- 1778) ao considerar que em nenhum momento deve-se violar os ideais
pessoais contra 0s poderes do Estado e as pressdes da sociedade (Rousseau, 2017). Deste modo
torna-se dificil identificar um lugar idilico no mundo, porque vive-se o momento do “apogeu”
na diversidade de opinides acerca do mesmo tema. Deste modo retomamos a situacdo idéntica
a do Brasil, referente ao impacto das fake news, do comprometimento das orientacdes e medidas
tomadas pelas entidades de salde (Estado), bem como a falta de harmonia entre os ideias

pessoais e 0s poderes do Estado.

No desenrolar da teoria bioecoldgica, Urie Brofenbrenner (1917-2005) considerou que, ha

determinados padrdes de desenvolvimento que ndo se aplicam em certas culturas. Portanto as
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decisdes tomadas a nivel macrossistémico ou global. Por exemplo as sugestdes da OMS (2020)
no contexto da prevencdo da COVID-19 tem implicagdes diferentes no comportamento e nas
atitudes das pessoas. Com base na proposta de Confucio (551-479) apud Palmer (2005), pode-
se destacar dois grupos, sendo um grupo de “individuos correctos” e outro de “individuos

incorretos”.

Em todos paises do mundo por exemplo é possivel encontrar “individuos correctos”, aqueles
gue mesmo com a omissdo das regras as tarefas séo realizadas tal como foi previsto e anunciado
e “individuos incorretos” aqueles que, ainda que regras sejam emitidas ndo as obedecem
apresentando um padrdo de comportamento de risco. Diante deste quadro, identificamos uma
barreira para a inclusdo social que podera ser superada com a minimizacdo das diferencas entre

0s ideias pessoais e 0 poder do Estado.
1.3 Implicagdes da COVID-19 na Incluséo Social

A teoria bioecologica, oferece bases para a realizagdo de analise sistémica ou “metanalise” em
varios dominios com particular destaque para a PD Bronfenbrenner (1994). Tendo em
consideracdo os postulados desta teoria, podemos considerar de um lado que, a COVID-19 teve
implicacdes nas fases ontossistema, microssistema, mesossistema, exossistema, macrossistema

e cronossistema.

De outro lado, a COVID-19 teve implicacGes significativas na ciéncia, ou seja, nas formas de
realizacdo e ou producéo cientifica, na qualidade das interac@es sociais, no funcionamento das

escolas, dos hospitais, instituicdes publicas, das empresas e outras.

No gue concerne as implicacdes no dominio da ciéncia importa referir que Kuhn (1996) aborda
a questdo da ciéncia normal e ciéncia revolucionario e valoriza o contexto historico, social e
psicolégico da descoberta. Considera que o momento de crise € ideal para o surgimento de
novas formas de explicacao da realidade “visao do mundo” ou métodos e meios pelos quais as

ciéncias devem recorrer para progredir.

Por exemplo no contexto da crise pandémica da COVID-19, pode-se considerar um momento
de ruptura de paradigma e tentativa de substituicdo de paradigma. Assistimos hoje um cenario
de cancelamento de aulas e do semestre lectivo em varias universidade do mundo devido a

limitagbes nas alternativas para a realizagdo de aulas e de pesquisas, o que requer dos
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pesquisadores a descoberta e implementacdo de novos métodos para um processo de ensino e

aprendizagem “eficaz” e novas técnicas para desenvolver o estudo empirico.

Quanto a este aspecto, no dominio da psicologia 0 mérito é atribuido ao movimento
contemporaneo da Psicologia Cultural, que € concebido como o estudo do caracter
extraordinario dos mais ordinarios aspectos da vida cotidiana dos homens em qualquer parte do
globo (Valsiner, 2011). Ela estuda a relagdo entre a mente a cultura e examina como a cultura
é influenciada pela mente e como a mente é moldada pela cultura, valorizando deste modo o
estudo da subjectividade e dos aspectos histérico do sujeito, das emocbes, do desenvolvimento
infantil, identidade, comportamento social e familia ou seja as fases ontossistema,

microssistema, exossistema, macrossistema e cronossistema.

Este facto € comprovado na andlise tridimensional de Valsiner (2011) quando considerou que
a pessoa é pertencente a cultura, vice-versa e que a cultura pertence a relagdo entre a pessoa e
0 ambiente. Trata-se de ndo delimitar fronteiras mas, de destacar a pertinéncia da subjectividade
na compreensdo do sujeito e da marginalizagdo do papel da cultura como um factor nos

processos psicoldgicos.

Com base nos pressupostos da Psicologia Cultural, podemos considerar que as orientagdes e
medidas da OMS (2020) para a prevencao da COVID- 19, ndo tem enquadramento em todos
0s contextos culturais, e que a inclusdo social é notavel a partir do nivel pessoal e de padrbes

culturais gerais de uma nacgéo.

Para Brofenbrenner apud Benetti, Vieira, Crepaldi, Schneider, (2013), 0s processos proximais
sdo considerados motores do desenvolvimento, referem-se as interagdes reciprocas, gradativa
entre o0 sujeito e as pessoas, objetos e simbolos presentes no seu ambiente imediato que ocorrem
regularmente em longos periodos de tempo. Com base nesta formulacdo e nas medidas e
orientacdes da OMS apud MISAU (2020) tais como, evitar contacto pessoal, lavar as maos,
usar as mascaras e o alcool gel, pode-se afirmar que a interacdo social estd comprometida,
consequentemente a inclusdo social esta longe do nivel desejado. Registra-se dificuldades no
didlogo entre o sujeito e demais membros da familia, entre o microssistema familia e
microssistema escola, entre o microssistema familia e microssistema hospital (local de trabalho)

e a falta de harmonia entre os diferentes microssistemas e 0 macrossistema.
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1.4 Considerac0es Finais

O inicio deste ano surpreendeu a todo mundo, o cenario de isolamento social e de quarentena
domiciliar obrigatéria como forma de prevencdo do COVID-19, teve implicacbes no modo de
vida e na mudanca de habitos. Foi possivel evidenciar uma diversidade de situacGes em
diferentes paises do mundo. Muitas pessoas morreram, algumas encontram-se nos hospitais e
centros especificos lutando pela vida, outros encontram-se assustados e “fechados” em casa,
outros encontram-se nas ruas alegando que nada tém para sustentar as suas familias e por essa

razdo buscam algo para sobreviver nestes dias.

Na fase inicial desse artigo foi proposto trés perguntas: Como é que a interacdo entre 0s
diferentes microssistemas podem reduzir a propagacao do virus Sars-Cov-2 e garantir a inclusao
social e bem-estar das criancas, jovens, adultos, velhos e idosos? Foi notdrio de um lado que,
as relagdes positivas entre os diferentes microssistemas favorecem a socializagdo primaria e
secundaria, reduzem a propagacdo do virus Sars-Cov-2 e garantem a inclusdo social e bem-
estar das criancas, jovens, adultos, velhos e idosos. De outro lado, constamos que devido a
Pandemia do COVID-19 a interacdo social entre os diferentes microssistemas esta

comprometida, consequentemente a inclusdo social esta longe do nivel desejado.

No que concerne a segunda questdo, qual € a influéncia das redes sociais, midias e as
tecnologias de informacao e comunicacdo (TICs) na prevencdo do COVID-19? Constatamos a
partir do exemplo do Brasil que as redes sociais apesar de constituirem um meio de difusdo de
informacdo importante através do qual empresas, escolas, universidades, Ministérios,
shoppings e igrejas recorrem para garantir o seu funcionamento, auténtica “sociedade da
Cibernética”, elas influenciam negativamente na prevencdo do COVID-19 devido aos

conteddos e informacGes falsas, designadas de fake news.

Para finalizar, em relacdo a Gltima questdo, que implicacGes e decisbes tomadas a nivel
macrossistemico ha na prevencdo da COVID-19? Através dos exemplos de Panama onde a
pandemia da COVID-19 tende a multiplicar-se nas comunidades (indigenas) e nos bairros mais
povoados da capital do Pais devido as estratégias de prevencdo e decisGes tomadas a nivel
macrossistémico como o estabelecimento de dias de semana e o horario para homens e mulheres
sairem de casa e para regressar a casa, bem como a aprovacdo para a realizacdo semanal de

diagndstico e medidas de triagem para detectar novas infecgdes.
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A Cidadania no ensino: Um instrumento de participacao do estudante na vida publica
no Po6s Covid — 19
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Resumo

O presente artigo cientifico, discute sobre a cidadania no ensino: Um instrumento de
participacdo do estudante na vida publica no Pés Covid-19. O objectivo do presente artigo € de
analisar a cidadania fiscal como um instrumento para o despertar da consciéncia ao cidaddo
para a necessidade de dar o seu contributo para o desenvolvimento da nacdo. Para a sua
realizacdo, recorreu-se ao método da revisdo bibliogréafica e estudo documental. No mesmo foi
possivel concluir que os efeitos da pandemia de Covid-19 revelam — se de grandes proporcoes
para a administracdo publica mogambicana, com maior enfoque nas areas de educacéo,
economia e saude. Em contraponto, hd a necessidade imperiosa, e que deve ser seguida, em
reconhecimento ao Estado democratico instituido no pais, a exigéncia do cumprimento do dever
fundamental de pagar imposto por parte do contribuinte. Actualmente, as receitas arrecadadas
ndo sdo suficientes para a satisfagdo das necessidades do pais e sdo sindbnimo da necessidade de
desenvolvimento de comportamentos de cidadania, em particular da cidadania fiscal. E também
abordada a componente educacéo para a cidadania, revendo as normas legais que norteiam a
sua implementacdo bem como o papel que as instituicbes de ensino superior podem
desempenhar na promocéo da cidadania. Para a concepcao do artigo foram realizadas pesquisas,
com base em levantamento bibliogréafico.

Palavras-chave: Cidadania, Cidadania fiscal, Covid-19

Abstract

This scientific article discusses citizenship in teaching: An instrument for student participation
in public life in Post Covid-19. The purpose of this article is to analyze fiscal citizenship as an
instrument to raise awareness among citizens about the need to contribute to the development
of the nation. For its realization, the method of bibliographic review and documentary study
was used. It was also possible to conclude that the effects of the Covid-19 pandemic are proving
to be of great proportions for the Mozambican public administration, with a greater focus on
the areas of, education, economy and health. On the other hand, there is an imperative need,
which must be followed, in recognition of the democratic State established in the country, the
requirement of the taxpayer to fulfill the fundamental duty to pay taxes. Currently, the receipts
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collected are not sufficient to satisfy the country's needs and are synonymous with the need to
develop citizenship behaviors, in particular fiscal citizenship. It also addresses the education
for citizenship component, reviewing the legal norms that guide its implementation as well as
the role that higher education institutions can play in promoting citizenship. For the conception
of the article, researches were carried out, based on a bibliographic survey.

Keyword: Citizenship, Tax Citizenship, Covid-19

Introducéo

O panorama da gestdo publica apds o Covid — 19 sera complexo, isto porque a pandemia do
Coronavirus provocou varias situacGes de colapso na esfera econémica, social e politica.
Contudo, o contexto de um Estado democratico requer a efectivacdo do dever fundamental de
pagar imposto, que tem a ver com a manifestacdo do espirito de cidadania através do

cumprimento dos deveres e obrigacGes para com o Estado.

E perante esse dilema de como garantir o cumprimento do dever fundamental de pagar imposto
perante uma situacdo pratica problematica, que surge a necessidade de abordar a questdo da
cidadania, sendo um mecanismo de demonstracdo da democracia participativa que estimula a
participacdo do cidaddo na esfera publica. O objectivo do presente artigo € de analisar a
cidadania fiscal como um instrumento para o despertar da consciéncia ao cidaddo sobre a

necessidade de dar o seu contributo para o desenvolvimento da nacéo.

(Cadorin, 2017 p.7), a cidadania é hoje o conceito que envolve
naturalmente o direito da participacdo possivel dos cidaddos no
processo decisério governamental. Na actualidade, sdo muitas as
formas de participacao popular no processo de decisdo governamental.
E o ensino da cidadania é fundamental na hora de compreender a
cultura fiscal de um pais.

Nesse sentido, sera abordada a evolucdo do conceito de cidadania, olhando para os diferentes
periodos da sua construcdo, na oOptica de diferentes pensadores. De seguida é apresentada a
questdo da cidadania fiscal na perspectiva do desenvolvimento da consciéncia ética por parte

de toda a sociedade.

Por ultimo, sera discutida a componente “educacdo para a cidadania”, revendo as normas legais
gue norteiam a sua implementacdo bem como o papel que as instituicdes de ensino superior
desempenham na promocdo da cidadania. De salientar que, para a elaboracdo do artigo, a
pesquisa desenvolvida foi bibliografica, revelando-se um estudo de importancia vital, visto que

abrange a sociedade de um modo global.
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1. Evolucéo do conceito de cidadania

Para perceber a natureza dos direitos e deveres que sdo inerentes ao homem numa determinada
sociedade, é importante a concepcdo de cidadania e, acima de tudo, pelo modo como este

fendmeno impacta no desenvolvimento sdcio cultural, politico e econémico de um pais.

(Martins, 2019 p.153), ao caracterizar o fenémeno cidadania, explica-
nos que é um conceito que ganhou amplo consenso nos dias actuais e
orienta processos de formacdo, a partir da concep¢do de homem que
guarda e que manifesta um paradigma de ser, pensar, agir e sentir.

Encontra-se inserido nas leis, apontando normas na esfera educacional, quer no contexto escolar
ou ndo escolar, dando justificacdo aos objectivos pretendidos, assim como, nos discursos dos
profissionais de educacdo nos diferentes niveis. Trata-se de um conceito que deve merecer
especial atencdo por parte de todos, pois segundo diz o autor, ha uma necessidade de conhecer
e reflectir sobre este conceito, para verificar que tipo de directriz da aos processos educacionais.
A concepcdo de cidadania segue um percurso histérico que encontra seu desenvolvimento
embrionario na Grécia e Roma, conforme de seguida ird se explicar de forma detalhada
(Ferreira, 2004 p.3):

O primeiro periodo - Esta relacionado com o universo grego-romano,
sendo a ideia principal a democracia com a participacdo popular nos
destinos da comunidade, de soberania do povo e de liberdade do
individuo. A pratica da cidadania era contemplada nas cidades-estado
gue se assumiam como espacos publicos da comunidade. O segundo
periodo — E neste periodo que se constitui a base da cidadania e seu
fundamento encontra-se na revolucao inglesa, americana e francesa.

Revolucéo Inglesa (1640 -1688) - século XVII — Registo de mudancas
nas relacbes de poder na sociedade, que passou para as mdos de uma
nova classe social abrindo o caminho para o livre desenvolvimento do
modo de producéo capitalista.

Revolucdo americana (1776) — Foi a primeira na formulacdo dos
direitos humanos. E aqui onde nasce a ligagio entre a cidadania com o
direito a vida, a liberdade, a felicidade e a igualdade entre os homens
como resultado da declaracéo da independéncia americana.

Revolucdo Francesa (1789) — Séc. XVIII — Trata-se duma etapa do
crescimento da cidadania onde esta assenta nos principios de liberdade,
igualdade e fraternidade. E considerada a fundadora dos direitos civis
e tem como marco importante a Declaracéo dos Direitos do Homem e
do Cidadéo.

E por conseguinte, neste momento que, através da Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadéo, se inicia aqui o processo de reconhecimento do homem comum como cidadéo, cujos

direitos civis sdo garantidos por lei.
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Na verdade, este posicionamento ¢ confirmado por (Reis et all, 1999 p.33), “ao expor que foi
em 1791, que a Assembleia Nacional Francesa aprovou a Declaragéo dos Direitos do Homem
e do Cidaddo, composta por 17 artigos, onde se afirma que os homens tém todos a mesma
dignidade”. Sem duvida que, esta declaragdo pela relevancia conquistada através da promocao
da valorizagdo do homem, que deixou de ser um homem comum e passou a ser considerado
cidaddo, impulsionou a discusséo e debate sobre a cidadania ao nivel dos paises.
(Bijega, 2019 p.81), este movimento influenciou a adopgdo pela
Organizagdo das Nagbes Unidas, no dia 10 de Dezembro de 1948,
daquela que é considerada hoje, a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, composta por 30 artigos, que se opfe a concepgao anterior

de direito positivo ou histérico. Nasce esta igualdade que € a verdadeira
fonte de justica.

Uma outra abordagem sobre o conceito de cidadania, é desenvolvida por Marshall, onde
apresenta a ideia de “cidadania partindo do conjunto de trés elementos de natureza normativa,
que sdo a parte civil, a parte politica e a parte social”. Conforme explica (Feitoza, 2020 p.3), “a
evolucdo dos direitos humanos na perspectiva de Marshall, decorreu ao longo dos séculos
XVIII, XIX e XX, em trés distintas categorias” conforme se descreve de seguida:

Direitos civis — correspondem ao conjunto das liberdades
individuais estabelecidas através da igualdade juridica;

Direitos politicos — estes referem-se ao exercicio do poder, e
sdo estabelecidos por mecanismos de participagcdo social e
politica;

Direitos sociais — sdo o conjunto das garantias minimas do bem-
estar econdémico, de acordo com os padr@es culturais aceites por
uma determinada sociedade.

Face ao exposto, parece legitimo afirmar que a definicdo de cidadania é extraordinariamente
intricada, porque ndo é estatica, e sempre esteve em constante transformacao até aos dias de
hoje. Procurando testemunhar o dinamismo predominante a volta da cidadania (Ferreira, 2004
p.8), explica que “a evolucdo historica de cidadania revela muitas situacGes que, antes se
consideravam absurdas, mas que incorporaram-se ao conceito de cidaddo, com o passar do
tempo”. Para melhor elucidar este posicionamento podemos considerar como exemplos,
igualdade de género, a questdo do empoderamento da mulher, promocao dos direitos da crianca,
proteccdo da pessoa portadora de deficiéncia, fim da segregacdo racial e outros. Nesta
perspectiva, a conceituacdo da cidadania € efectuada dentro dum certo ambito, em estrita

observancia dos direitos que sdo consagrados num determinado pais, tendo em conta as
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revolucGes ocorridas nos paises, implantagdo de Estados de direito democratico e, as reformas
constitucionais operadas.

Assim, tais formulagbes ndo sdo concludentes nem eternas. Em toda a conceituagdo historica
que fizemos sobre a cidadania importa realgcar que, o conjunto de direitos e deveres que hoje
integram a cidadania, bem como as caracteristicas do vinculo em que esta se traduz variam, no
entanto, com o transcorrer dos tempos, devido ao seu caracter dindmico. Por exemplo, o
crescimento e a transformacdo do conceito de cidadania, verificou-se de forma acentuada
justamente no periodo contemporaneo incluindo seu uso nas nossas sociedades, incluindo a

mocambicana.
2. A participagio como elemento definidor do conceito de cidadania

Discutimos a fascinante trajectoria da evolucao da conceituagé@o de cidadania que foi avancada
pelas diferentes explanagdes de varios pensadores. Contudo, importa apresentar neste trabalho
a origem e definicdo do termo cidadania, que como ja vimos, se constitui em tematica de
especial relevancia na contemporaneidade. A palavra cidadania deriva de civis. Em latim, a

palavra civis gerou civitas, que quer dizer cidadania ou cidade.

(Pereira, 2019 p.47), na Grécia Antiga considerava-se cidadao
todo habitante de uma cidade-estado e com direito de
participacdo na vida publica, com excepcdo em relacdo a
mulher, ao comerciante, ao artesdo ao estrangeiro e ao escravo,
sendo um estatuto acessivel apenas a minoria; Ja na Roma
antiga, o conceito de cidaddo encontrava-se vinculado a um
conjunto de privilégios que eram atribuidos aos homens livres,
embora nem todos os homens livres tenham sido detentores da
cidadania.

Actualmente, numa perspectiva mais moderna ser cidadao é ter direito a vida, a liberdade, a

propriedade, a igualdade perante a lei.

Quer isto dizer, que para (Pinsky, 2003 p.9). é ter direitos civis,
participar no destino da sociedade, através da votacdo, ter
direitos politicos, ter direitos sociais, que sdo aqueles que
asseguram a participacdo do cidaddo na riqueza colectiva.
Incluimos aqui o direito a educagdo, ao trabalho, ao salario
justo, a salde, a uma velhice tranquila

Para (Teixeira, 2019 p.11) “a cidadania ¢ a condicdo de todo o cidaddo, que estando inserido
em uma sociedade, pode participar de sua politica e gozar dos direitos civis provenientes da
mesma’”.

Segundo posicdo defendida por (Patricio, 2002 p.142), a
cidadania define o estatuto e as modalidades de intervencio
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individual na vida publica, quer através da articulacdo das
instituicGes da sociedade civil, quer através dos processos de
representacio nos organismos de soberania. E deste modo, que
a cidadania exprime um vinculo de caracter juridico entre o
individuo e uma entidade politica — O Estado.

O conceito de cidadania, apesar de ter evoluido substancialmente, ainda constitui um desafio
permanente pois, as razbes (luta pelos direitos, reivindicacdes, surgimento de movimentos
civis) que ontem ditaram a sua concepcdo ainda continuam actuais. A luta pelos direitos
continua, as reivindicacdes sdo persistentes em varios segmentos e, cada vez mais nascem
movimentos na sociedade civil em defesa e protec¢do das varias camadas sociais que continuam

desfavorecidas, mesmo com as leis, normas e regras estabelecidas.

Perante este quadro, (Cardona et al, 2011 P.41), nos ajudam a
reflectir sobre a cidadania, ao se referirem a necessidade de
ética de participacdo, em diferentes niveis e contextos, quer no
que tange a esfera publica quer a privada, sempre de acordo
com a logica da relacdo reciproca entre direitos e deveres.

Com efeito, as competéncias sociais e civicas a promover deverdo englobar, de modo
indispensavel, um nivel individual de actuacéo e niveis relacionais, como sejam o interpessoal

e o social e o intercultural.

Esta percepcao pode ser fundamentada através das ideias de
Patricio (2002:141), ao realgar que a cidadania moderna deve
ser entendida como sendo da liberdade, por via da consagragao
do direito de participacdo na actividade puablica, através do
direito ao sufragio, direito de associacdo e direito de acesso a
cargos politicos. E sublinha, que a participacdo se iniciou com
limites e restrigcdes, tendo sido alargado a medida que crescia e
se desenvolvia a liberdade e a autonomia no campo cultural,
intelectual, econdmico e social.

Este pressuposto pode ajudar-nos a perceber porque até hoje no seio das sociedades
encontramos varios conflitos, apesar da existéncia de um grande acervo no que diz respeito a
legislacdo construida e progressivamente alterada ou ajustada de acordo com os diferentes

contextos.

E nesta linha de pensamento que (Patricio, 2002 p.142),
defende que a concretizacdo do progressivo processo de
emancipagdo da populacédo, resulta de um fenémeno politico
digno de assinalar, que é referente a passagem do sufragio
capacitario ao sufragio universal, acto que abrange todo o
cidaddo maior de dezoito anos, no gozo pleno das suas
faculdades
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Podemos assim, definir a cidadania como sendo uma accéo ou pratica educativa voltada para o
entendimento da realidade sdcio cultural e dos direitos envolvendo as responsabilidades nos
niveis pessoal e colectivo e a declaragdo do principio da participacdo na vida publica da nag&o.

3. Cidadania Fiscal e 0 pagamento do imposto

A cidadania fiscal significa, ter ou ganhar consciéncia ética sobre a importancia dos impostos
no processo de construcdo da nacdo por parte de todos os intervenientes. Inclui-se aqui o
cidaddo, o agente econémico, 0 empresario e o governo na qualidade de membro regulador.

Para (Ivo, 2018 p.46), a cidadania fiscal trata eminentemente da
relagdo entre o Estado, na qualidade de fisco, e os cidaddos, na
qualidade contribuintes. Trata-se, portanto, de uma relacdo
sinalagmatica, ou seja, reciproca em deveres, na medida em que
0 cidaddo deve ter uma consciéncia fiscal para cumprir as
obrigacdes tributarias impostas por lei e o Estado deve prestar
contas da aplicacdo dos recursos obtidos através da tributacéo.

De acordo com (Lima, 2011 p.9), cidadania fiscal deve ser
entendida como a capacidade de entendimento da importancia
social dos tributos e a necessidade do controle, por parte da
sociedade, dos gastos publicos. Por determinacgdo, o imposto é
algo que somos sujeitos a aceitar. Mas como cidadaos temos o
dever de cobrar a correcta utilizagdo dos recursos.

(Ivo, 2018 p.47), percebe-se a partir disso que, na concepgdo da
cidadania fiscal ndo basta que o cidaddo contribuinte cumpra a
obrigacéo tributéria que é imposta por lei. E preciso que tenha
consciéncia, por exemplo, do dever fundamental de pagar os
tributos, ou, por outras palavras, deve ter a consciéncia de que
0 acto de pagar imposto origina beneficios compensatdrios para
toda a sociedade. Dai que, essa accdo é fundamental no
cumprimento das demandas sociais

Em Mocambique, os cidadaos e de modo particular os estudantes de todos os niveis incluindo
0 superior, neste periodo da pandemia tém se confrontado com muitos problemas derivados da
situacdo de pobreza e subdesenvolvimento em que o pais se encontra, como sdo 0s exemplos
de: Ma nutricdo — Muitas criangas e jovens dependem de refeicdes gratuitas ou com desconto
fornecidas nas escolas para alimentacao e nutricdo saudavel, isto €, passam fome no seu dia-a-

dia e, quando as escolas fecham a nutricdo fica comprometida;

Para (Arruda, 2020; Sponchiato, 2020), as actividades
ligadas aos processos de ensino e aprendizagem estdao
sendo desenvolvidas de diferentes formas, a distancia.
Algumas escolas estdo solicitando que os pais ou encarregados
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de educacdo dos alunos busquem semanalmente, actividades
que sdo entregues de forma imprensa para resolu¢do domiciliar.
Outras estdo recorrendo as tecnologias de informagdo e
comunicagdo (TIC’s), tais como e-mail, whatsApp,
Googleclassroom, Googlemeet, Big BlueButton e AVAS
(Ambientes virtuais de aprendizagem), entre outros.

Entretanto muitos estabelecimentos de ensino no pais ndo tém internet; Muitos estudantes (a
maioria) ndo tém acesso ao computador e outros meios tecnolégicos; Muitos professores nao
possuem nenhuma formacao sobre TIC’s, o que torna dificil a concretizagdo do processo de
ensino e aprendizagem usando tais recursos; As escolas existentes no pais albergam muitos
estudantes por turma devido a falta de escolas/salas de aula suficientes; O pais ndo possui um
sistema de transporte desenvolvido para garantir o cumprimento das regras no que respeita a
lotacdo e distanciamento social; A partir destes fendmenos adversos aqui narrados fica
evidenciado que o periodo pds pandemia vai exigir por parte de cada cidaddo/estudante
universitario uma reflexdo séria a volta da imperiosa e inadiavel participacdo na vida pablica
da nacdo, quer como disseminadores da importancia do tributo, como contribuintes activos,
como fiscalizadores das ac¢bes do Estado bem como, na valorizacdo e preservacdo do

patrimonio publico.

Nesse sentido, torna-se evidente e logico considerar que ainda ndo se faz sentir o espirito de
cidadania fiscal por parte do cidadao/estudante do ensino superior, o que de certa forma
influencia na formacdo de atitudes e comportamentos negativos sobre o pagamento dos
impostos, facto que favorece a promocdo de desequilibrios e distor¢des no sistema fiscal

moc¢ambicano.

No caso do presente estudo, a educacéo fiscal deve ser um instrumento que incide sobre a
educacdo ética e cidadd como ferramenta de relevancia estratégica para promover a consciéncia
do cidaddo/estudante universitario, uma vez que a auséncia destas, propicia a manifestacdo de
comportamentos desajustados com as normas e leis fiscais em vigor no pais. Esta, deve servir
para impulsionar a reduzida ou falta (se for o caso) da educacdo e cidadania fiscal no seio dos
estudantes. Por fim, a educacdo fiscal deve ajudar aos estudantes universitarios, a elevar o
espirito de gestdo participativa, de solidariedade, de justica e de equidade, como forma de
mitigar os factores que concorrem para atitudes e comportamentos negativos como por

exemplo, a evasdo fiscal, o contrabando, o descaminho, o suborno, a sonegacao e outros males.

Portanto, o proposito deve ser a constru¢do duma universidade cidadd, atenta a dinamica da
sociedade em que estd ou se encontra inserida além das paredes ou limites da sua accéo
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pedagogica, devendo saber também, com que publico lida, como deve fazer para elevar a sua
auto-estima, reprimir ou acabar com as exclusdes sociais e dessa maneira impulsionar ou

estender as oportunidades de inclusdo a todos os membros da sociedade.

Depois desta reflexdo, parece estarem criadas as condi¢6es para uma melhor compreensédo da
complexidade dos factores que desempenham papel fundamental nos processos de formacéo
para a cidadania. Deste modo, no ponto que se segue discute-se o0 papel da educacdo para a
constituicdo da cidadania no seio do educando.

4. Educagéo para a cidadania

Na actual visdo global do mundo sobre a cidadania, os docentes devem, através da sua accao
pedagdgica fazer com que o estudante universitario seja consciencializado e pense e perceba
que deve assumir-se como um dos principais agentes da mudanca da sociedade onde se encontra
inserido através da promoc¢do da justica, da equidade, solidariedade, do respeito pelas
leis/normas instituidas, do sentido patridtico e outros aspectos de natureza cidada, e ndo ser um

mero espectador e “consumidor passivo” daquilo que € dado.

Para (Veiga, 2005 p.13), a palavra educacdo tem a sua raiz no
latim “educecare” (verbo) que significa “criar”, “alimentar”.
Para outros, a palavra vem de um verbo mais antigo “educere”,
composto da preposicdo ex, que indica direccdo para fora, e do
verbo ducere (conduzir), significando por isso, tirar de dentro
para fora, fazer sair.

Conforme explica o autor, sdo estes dois significados etimolégicos que se unem e se completam
para nos explicar que a educacgdo se compde de dois movimentos: um de dentro para fora, que
é 0 desenvolvimento e outro, de fora para dentro, que € a ajuda, o alimento, 0 apoio, a orientacéo

dos outros.

Conforme explicam (Principe e Diamante, 2016 p.2), o termo
educacdo abrange um universo que extrapola a instituicdo
escolar, esta socialmente entendida como responsavel pela
formacdo dos individuos, principalmente no que tange ao acesso
aos conhecimentos historicamente acumulados e sistematizados.
Porém, para além das experiéncias educativas escolares, existem
as que ocorrem fora da escola, e que podem ser denominadas
como educacdo informal e educacédo nao - formal.

(Pessanha et al, 2014 p.234), advogam que “a educacdo ainda ¢ vista como um acto que visa a
insercdo do individuo numa sociedade que se pretende ordenada e harmonica”. Os autores

frisam ainda que, “esta defini¢cdo é concordante com a atitude que toma Durkheim (1966), ao
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sentenciar que o sistema educativo ndo teria em vista, em primeiro lugar, o desenvolvimento
do individuo, mas seria um meio de, a sociedade, proceder a integracdo dele nas suas

estruturas”.

De acordo com (Luzuriaga, 1967 p.1), “a educagdo ¢ entendida como a influéncia intencional
e sistematica sobre o ser juvenil, com o propdsito de forma-lo e desenvolvé-lo”. Significa
também a accdo genérica ampla, de uma sociedade sobre as geragcfes jovens, com o fim de
conservar e transmitir a existéncia colectiva. Através destas diferentes perspectivas teoricas de
conceituacdo da educacdo, é possivel perceber que neles se evidenciam 0s aspectos
relacionados com o desenvolvimento e integracdo do Homem. Dai que, fica desde ja
demonstrado que a educacdo é um elemento indispensavel da cultura das sociedades pois, é
atraves da educacéo que € realizada a aquisicéo e transmissao da mesma. E, é nesta cultura, em
constante mudanga, onde encontramos 0s costumes, 0s valores, as crengas e os saberes que

caracterizam a sociedade.

Procurando caracterizar e salientar a importancia da educacdo na construcdo da personalidade
do homem, constituindo este, por isso, um dos seus direitos fundamentais, a Declaracédo
Universal dos Direitos do Homem, adoptada em 1948, pela ONU, consagrava que “toda a
pessoa tem direito a educagdo”; esta deve visar o pleno desenvolvimento da personalidade

humana e o reforco do respeito e das liberdades fundamentais.

Ademais, 0 processo educativo, de modo particular, o referente aos direitos do homem, favorece
a construcdo da cidadania e pode ser vital na comunicagio entre diferentes segmentos. E na
area da educacdo que se comeca com a formacéo da consciéncia dos sujeitos, na perspectiva de
construir crencas e valores moldados no respeito ao ser semelhante e na materializacdo dos
direitos consagrados, requerendo isso, um combate enérgico, global e permanente. Face ao
referenciado, e considerando a abordagem da cidadania activa, o conceito de cidadania devera
implicar uma série de actividades a executar dentro do ambiente escolar ou de formacéo,
independentemente da faixa etaria dos individuos, visando muni-los de capacidades para

poderem enfrentar os desafios do presente e do futuro das nacdes.

A educacdo para a cidadania no contexto escolar e sobretudo nas universidades, devido a sua
abrangéncia e relevancia para a formacdo integral do estudante, pode promover, segundo
explicam (Henriques et al, 1999 p.11), “a participagao responsavel dos cidadaos na vida publica
do pais, quer a partir dos processos de representacdo politica, quer do empenhamento nas

institui¢des da sociedade civil, e compromisso nos principios fundamentais da democracia”.
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De modo a garantir a realizacdo deste objectivo, revela-se pertinente a apropriagdo de um
conjunto de conhecimentos, aptiddes e capacidades de intervencédo por parte do estudante, cuja
disseminagdo ou transmissdo deve ser exercida por entidades escolares incluindo as
universidades. Num estado de direito como Mocambique, a educacdo escolar detém uma
responsabilidade particular no desenvolvimento das competéncias civicas, quer através do

curriculum formal, quer através dos procedimentos da vida da escola.

Deste modo, esta indicacéo transcorre da base legal — Lei n® 6/92 de 6 de Maio - que suporta o
Sistema Nacional Educativo (SNE) mocambicano em cujo teor é prevista a formacao civica do
estudante.

A alinea a, do artigo 2, determina como um dos principios
pedagdgicos, o desenvolvimento das capacidades e da
personalidade de uma forma harmoniosa, equilibrada e
constante, que confira uma formag&o integral; por sua vez a
alinea b, anuncia como um dos principios orientadores, 0
desenvolvimento da iniciativa criadora, da capacidade de estudo
individual e de assimilagéo critica dos conhecimentos.

Realmente, o SNE desempenha papel fundamental na educacéo civica e moral das criangas e
jovens pois, a alinea d, do artigo 3, determina como um dos objectivos do Sistema Nacional de
Educagao “Formar cidadaos com uma sélida preparacao cientifica, técnica, cultural e fisica e
uma elevada educagao moral, civica e patridtica”. Uma outra perspectiva interessante, que deve
ser utilizada para o desenvolvimento de competéncias em termos de cidadania, é que 0s

estudantes para além dos conhecimentos adquiridos devem,

De acordo com (Henriques, 1999 p.12), ser solicitados a
envolver-se em projectos concretos de accao dentro da
comunidade escolar, assumindo responsabilidades na
gestdo dos assuntos da turma; participar nas associacfes
estudantis; apresentar peticdes a assembleia escolar e ao
conselho pedagdgico; realizar actividades na comunidade;
dirigir-se a comunicacdo social; simular tarefas de
organismos governamentais, legislativos e judiciais;
dialogar com os representantes dos poderes publicos e dos
interesses privados.

De acordo com (Cardona, 2011 p.40), no processo de
educar para a cidadania, é desejavel que o estabelecimento
de ensino/universidade, seja um espaco de respeito pela
diversidade de quem a frequenta, ndo se correndo o risco
de culturas dominantes mergulharem as idiossincrasias
(susceptibilidades) culturais das minorias.
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A autora esclarece que a cidadania numa sociedade plural implica o exercicio da diferenga e da
reciprocidade, a consciéncia de deveres e direitos, aquisicdo de qualidades relacionais e de
comunicagdo positiva e a rejeicdo de desigualdades, de preconceitos e de racismos.

Para (Cardona et al, 2011 p.42), cada estudante
universitario deve aprender a ter responsabilidade pelas
tarefas que tem de desempenhar como estudante e na vida
quotidiana para além da escola, de modo a desenvolver
competéncias necessarias ao exercicio de uma verdadeira
cidadania. Revela-se essencial o desenvolvimento de
valores, de atitudes, de padrdes de comportamento e de
compromissos para com a sociedade.

Relativamente aos objectivos estabelecidos para o ensino superior, encontramos também
presente o fendmeno educacédo para a cidadania, isto no n° 2, do artigo 21, do SNE, onde esta
previsto que, “deve se incentivar a investigacgdo cientifica e tecnologica como meio de formacéo
dos estudantes, de solucdo dos problemas com relevancia para a sociedade e de apoio ao

desenvolvimento do pais”.

Pomar et al, 2013 p.41, sustentam que com a globalizacdo econdmica, as desigualdades sociais
crescem de dia para dia ameacando direitos humanos fundamentais.

Por isso, 0 papel dos intervenientes no processo educativo deve ser o de promover, difundir e
partilhar os conhecimentos acerca da administracdo publica, de forma particular, a tributacéo,
a alocacdo dos recursos e o devido controle dos gastos publicos, nogdes indispensaveis para a

consciéncia da cidadania.

(Cadorin, 2017 p.8), explica que, o gestor escolar, os professores,
0s estudantes, a equipe pedagogica e funcionarios, reproduzem
no espaco escolar as relagdes existentes na sociedade; portanto, a
abordagem da cidadania deve partir dos conteddos
historicamente acumulados e deve ser feita através de matérias
que mobilizam a vida dos que actuam na escola, bem como da
comunidade onde ela estd inserida, representando suas reais
necessidades, que se encontram reflectidas nas relacdes sociais
em vigor.

Sendo assim, é de esperar que, nas escolas/universidades sendo os locais onde, de modo geral,
é promovido o desenvolvimento dos individuos e das sociedades, através da aquisicdo das
competéncias técnicas e comportamentais para a formacdo duma cidadania responsavel, sejam
realizadas ac¢bes concretas com todos 0s estudantes, com o envolvimento estratégico dos
docentes, de forma mais arrojada, abrangente e de caracter permanente. Estas ac¢des podem a

médio prazo, envolver os pais/encarregados de educacdo, familias, lideres comunitarios,
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organizagdes da sociedade civil, etc., como forma de promover a sua disseminacdo em prol da
mudanca social através do pagamento do imposto, do pedido do recibo dos pagamentos
efectuados e do distanciamento dos actos ilicitos, em prol do bem-estar global.

Assim, percebe-se que cada cidaddo/estudante, através do processo de ensino e aprendizagem
deve sentir-se parte integrante do processo de construcdo da cidadania, e de modo particular,
da cidadania fiscal, devendo uma vez consciencializado, cumprir com 0s seus deveres e
obrigac6es, como por exemplo, o dever fundamental de pagar imposto. De acordo com (Nabais,
2012 p.64), “os deveres fundamentais seriam 0s deveres juridicos do homem e do cidaddo que,
por determinarem a posi¢do fundamental do individuo, tém especial significado para a

comunidade e podem por esta ser exigidos”.

Uma vez abordada a cidadania como uma condi¢do de todo o cidaddo e por via disso,
compreendido o pagamento do imposto como um dever fundamental, e tendo em atencdo o
facto de, os deveres fundamentais serem considerados deveres para com a comunidade, e que
devem ser exercidos pelos cidad&os na qualidade de contribuintes através do cumprimento das
obrigacOes ético — morais estabelecidas, fica lancado desde ja, o desafio de, no Pés Covid 19,
todos contribuirmos a medida da nossa capacidade contributiva, para o desenvolvimento do

nosso pais, rumo ao fim das desigualdades e diferencas no acesso as oportunidades.

5. Concluséao

O contexto no periodo pds — pandemia da covid — 19 sera desafiador, uma vez que, se por um
lado, teremos problemas sociais, economicos, politicos e outros, a requererem solucdo
adequada e nalguns casos pontual. Noutros casos, teremos o exercicio do poder publico, por
meio do sistema fiscal, que devera agir em conformidade com os ditames da lei, exigindo o
cumprimento do dever fundamental de pagar imposto, ainda que este exercicio ndo surte 0s
efeitos desejados em termos de volume de receita arrecadada, pois sdo poucos 0s contribuintes

que pagam o imposto no pais.

Deste modo, o estudo em pauta buscou elucidar e chamar a atencdo para a consciencializacdo
permanente do cidaddo/estudante sobre a necessidade de contribuir na medida da sua
capacidade contributiva para o melhoramento ou criacdo de condicGes de vida adequadas para

todos 0s segmentos e extractos sociais da sociedade.
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Necessidade ainda mais premente quando situagfes como, a actual pandemia da covid-19,
deixou a nu, todas as dificuldades/insuficiéncias que os sectores — chave do pais enfrentam,
como por exemplo, o sector da educagdo. A educacdo para a cidadania, e em particular a
cidadania fiscal, € um dos processos que pode ser utilizado na formacdo de atitudes e
comportamentos dos cidaddos, que em Ultimo se expressara pelo pagamento de impostos.

Para uma reflexdo e compreenséo sobre o tema, foram abordados aspectos como a educacéo, a
educacdo fiscal, a educacdo para a cidadania e foi observado como um dever fundamental do
cidaddo, o pagamento de imposto. Por isso, no pds covid-19, as instituicdes de ensino e
sobretudo as universidades sdo chamadas a consciencializar sobre a importancia social do
tributo, promovendo e incutindo o espirito de cidadania a todos os estudantes em particular e a
todos membros da sociedade, em geral, em busca incessante do melhoramento da qualidade de
vida, de modo global.
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Implementacéo de estagios profissionalizantes no periodo de COVD-19: uma experiéncia
dos cursos de Licenciatura em ensino Basico e em Ciéncias Ambientais
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Resumo

O presente artigo é resultado de reflex6es sobre a implementacdo de estagio pedagdgico e
técnico-profissional nos cursos de Licenciatura em ensino Basico e Ciéncias Ambientais
respectivamente na Universidade Pedagdgica de Maputo (UP-Maputo) no periodo de COVD-
19. Assim, falar de supervisdo pedagdgica num contexto de formac&o inicial implica repensar
nas praticas implementadas na UP com a finalidade de estimular e desenvolver competéncias,
atitudes autonomas, participativas e colaborativas dos futuros professores e técnicos de outras
areas. Este tema enquadra-se no eixo “Que didacticas, dindmicas do ensino, avaliagdo e outras,
em contexto de crise e como recurso a plataformas tecnoldgicas? A fundamentacao teorica
baseou-se nos saberes dos tedricos como Pimenta & Lima (2011), Tczani (2011), Medeiros
(2012) e outros. A partir de uma abordagem qualitativa fez-se analise de dados obtidos, atraves
do questionario aplicado aos estudantes do 42 ano do curso de Licenciatura em ensino Basico e
0s estudantes do curso de Licenciatura em Ciéncias de Ambientais. O estudo permitiu concluir
que os estagiarios avaliam positivamente a sua experiéncias de realizar o estagio
profissionalizante no periodo de COVI-19 apesar dos desafios que este processo impbs como a
falta de internet, falta de transporte para o local de estagio devido a limitacdo do ndmero de
passageiros, falta de infraestruturas tecnologicas nas instituicoes, falta de capacitagdo para o
uso das plataformas recomendadas, problemas de comunicagcdo com 0s encarregados de
educacdo e falta de recursos para providenciar o acesso as plataformas. Também, consideram
condicdes necessarias para a realizacdo de estagio a disponibilizacao de kits de equipamento e
material de higiene e seguranca, uso de recursos tecnoldgicos para a supervisdo das actividades
de estagio, capacitacdo de todos os intervenientes no uso de plataformas de forma que certas
actividades possam ser desenvolvidas em casa para evitar as deslocac6es diarias.

Palavras-chave: Estagio profissionalizante, Tecnologias educacionais, supervisor, Tutor

10 Doutorada em Educacédo/Curriculo pela Faculdade de Ciéncias da Educacéo e Psicologia, docente da Faculdade
de Ciéncias Naturais e Matematica na Universidade Pedagdgica de Maputo e pesquisadora do CEPE.

1 Licenciado em Ciéncias de Educacéo, Mestrando em Desenvolvimento curricular na Faculdade de Educagio na
UEM, docente da Faculdade de Ciéncias da Educagdo e Psicologia na Universidade Pedagdgica de Maputo



89

1. Introducéo
A realizacdo de estdgio profissionalizante na formacéo de professores e de outros técnicos é
fundamental para garantir a qualidade dos graduados, pois é 0 momento em que os formandos

tém a oportunidade de vivenciar a situagéo real da sua futura profissao.

De acordo com o Regulamento Académico, 0 estagio
profissionalizante é uma actividade curricular articuladora da
teoria e pratica que garantem o contacto experiencial do
praticante com situacdes psicopedagdgicas, didacticas e laborais
concretas, possibilitando a inser¢do do futuro graduado no
mercado de trabalho, apoiando actividades de extensdo ou treino
profissional e que a sua implementacdo deve ser obrigatéria na
modalidade real (UP, 2017a).

Nesta perspectiva, 0 estagio é realizado nas escolas e nas instituicdes parceiras, garantindo
0 aprimoramento de conhecimentos técnicos e cientificos, a observacdo e a interacdo com 0s
funcionarios que actuam em diferentes sectores. De salientar que, no processo de estagio séo
envolvidos varios intervenientes a destacar, o supervisor que é docente da UP-Maputo a quem
Ihe ¢é atribuido um grupo de estudantes; um ponto focal que é representante das instituicdes
parceiras que viabiliza os contactos com os representantes da UP, visando a busca de solugdes
para os diferentes problemas que podem ocorrer ao longo da vigéncia do acordo de parceria;
um tutor que é professor da escola ou formador do Instituto de Formacédo de professores ou
ainda o agente empresarial/técnico Profissional que acompanha, apoia e orienta o formando e,
por ultimo o estagiario que é o discente da UP que realiza o estagio pedagogico ou técnico
profissional (UP, 2018b).

Para Motta & Silva (2012) o desafio da educacdo € evitar que haja oficio sem saberes e
saberes sem oficio, isto é, deve-se garantir uma articulacéo entre os saberes e o oficio em todos
0s cursos. Neste contexto, o estagio contribui para que o formando se integre na sociedade, por
meio de uma adaptacdo a sua futura profissao.

O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC’s) como recurso indispensavel
para 0 processo de ensino-aprendizagem (PEA) estava eminentemente relacionada a
implementacao dos curriculos na modalidade a distancia. Contudo, com o advento da pandemia
de COVID-19, estes recursos foram expandidos também para a modalidade presencial, dado
que através do decreto presidencial n2 11/2020 de 30 de Marco determinou-se que as

instituicGes de ensino deveriam encerrar e adoptar estratégias que permitissem a continuagdo
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das actividades lectivas com os estudantes fora das instituigdes, garantindo desta maneira o
PEA.

No caso dos estagiarios do curso de Licenciatura em Ensino Bésico havia sido acordado
que a supervisdo seria presencial e iniciariam com o estagio logo depois de se apresentarem nas
escolas. No entanto, o estado de emergéncia decretado pelo presidente da republica implicou a
reconstrucdo de estratégias onde os estagiarios consideraram haver condi¢cBes para
desenvolverem as suas actividades dado que os alunos ficariam em casa, mas 0s professores
das escolas continuariam a trabalhar no sentido de providenciar o material de aprendizagem.

Na sequéncia, 0s estagiarios do curso de Licenciatura em Ciéncias Ambientais que estavam
a realizar as suas actividades em instituicdes parceiras também continuaram a desenvolver as
suas actividades, respeitando as medidas de prevencdo anunciadas pelo Ministério da Saude e
a Organizacdo Mundial da Satde (OMS). Neste sentido, a superviséo das actividades do estagio
continuou a ser feita, através de plataformas identificadas pela instituigdo (plataforma Moodle,
emails, watsapp, Google Classroom, Zoom, etc). Para além destas ferramentas, foi usado o
sistema de mensagens (sms) e chamada de voz para a comunicacdo com o0s estagiarios, o que
nos tempos quem correm, ndo constitui problema porque a construcdo do conhecimento da-se
atraves de maltiplas possibilidades.

Assim, 0 presente artigo pretende trazer algumas experiéncias de realizacdo de estagio no
periodo de COVID-19 com recurso as TIC’s como forma de incentivar os demais estagiarios e
supervisores da UP-Maputo, contribuindo para a melhoria de qualidade de ensino. A pergunta
que orienta esta pesquisa é: até que ponto as TIC's podem possibilitar a realizacdo de
estagio no periodo de COVID-19?

2. Objectivos
2.1. Geral
v Reflectir sobre a organizacdo e implementacdo dos estagios profissionalizantes com
recurso as TIC’s na UP-Maputo.
2.2.Especificos
v’ Caracterizar as percepcOes dos estudantes sobre os desafios da realizacédo do estagio no
periodo de COVID-19;
v' ldentificar as dificuldades dos estagiarios face ao uso das TIC’s;
v Propor estratégias de supervisdo do estagio, com recurso as TIC’s, no periodo de
COVID-19;
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3. Questdes cientificas

v Quais sdo as percepgdes dos estudantes sobre a realizacdo do estagio no periodo de
COVID-19;

v Que dificuldades os estagiarios enfrentam no uso das TIC's;

v Que estratégias podem ser adoptadas pelos supervisores no periodo de COVID-19.

4. Fundamentacao tedrica
4.1.Conceito de estagio profissionalizante

Varios autores apresentam, de certo modo, alguma uniformidade relativamente ao
conceito de estagio. Segundo Pimenta & Lima (2011), o estagio é um periodo académico onde
podemos conhecer 0s avancos e 0s conflitos existentes entre a teoria e a pratica, o qual constitui-
se como um momento indispensavel para a formagao técnica, pois 0 conhecimento teorico é a
base para uma boa pratica que possibilita uma rica vivéncia no campo de actuacao. Deste modo,
compreende-se que o estagio permite o formando interagir com as situacfes presentes no
mercado de trabalho tendo como base os conhecimentos adquiridos na formagé&o.

Na sequéncia, Almeida & Pimenta (2014) referem que o estagio é laboratério para
desenvolver habilidades essenciais para a profissdo e que fardo diferenca na actuacdo do
graduado no mercado de trabalho, sendo esta uma experiéncia transformadora ndo so para a
formacdo académica, mas para 0 desenvolvimento de autonomia, capacidade de gestdo do
tempo, capacidade de portar e se relacionar adequadamente em um ambiente corporativo, entre

outras.

4.2. Funcdes/importancia do estagio profissionalizante

O estagio contribui para que o formando tenha a oportunidade de vivenciar situacdes
que favorecem o movimento de accéo-reflexdo-accdo sobre a sua pratica, o desenvolvimento
de um olhar sensivel e interpretativo as questdes da realidade, uma postura investigativa, a
percepcao das dificuldades que o sector produtivo enfrenta, além de permitir que 0 mesmo se
integre na sociedade por meio de adaptacdo a sua futura profissdo (Pimenta & Lima, 2011).
Estes autores referem, ainda, que o estagio proporciona ao formando a participacdo de
actividades em situacdo real facto que contribui para o aperfeicoamento técnico, cultural,
cientifico e relacionamento humano que permite também o feedback entre a universidade e os
empregadores. Estes factos justificam a realizacdo de estagios sob forma de projecto de

intervencao adoptados pela UP-Maputo.
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Para Barreiro & Gebran (2006), o estdgio traz uma serie de beneficios para os
formandos, entre os quais: possibilita a aplicagdo pratica dos conhecimentos tedricos obtidos
na formacdo; facilita e antecipa a autodefinicdo face a futura profissdo; reduz o impacto da
passagem da vida estudantil para a profissional, possibilitando a identificacdo das dificuldades
e busca da forma de aprimoramento; proporciona uma comunicacdo eficaz, através dos
relatorios que elaboram, além de incentivar o exercicio do senso critico e estimulo a criatividade
e proporciona a atitude responsavel como respeito, disciplina, assiduidade, pontualidade a ética
profissional, etc.

4.3. Influéncia das TIC’s no ambiente educacional e no estagio profissionalizante

No contexto actual, dominado pela TIC’s, o papel do professor deve ser redimensionado
como agente facilitador do processo de ensino-aprendizagem onde as novas tecnologias
promovem a busca crescente por criacdo e inovacdo de praticas educativas diferenciadas no
sentido em que sejam necessarias infraestruturas adequadas que permitam a utilizacao de novos
meios no processo educativo (Aguiar, 2006). Neste sentido, o desafio da escola contemporéanea
é aprender a lidar com a tecnologia e transforma-la em aliada da educacéo, pois € realidade que
0s computadores, tablets, smartfones e outros meios fazem parte processo educativo do seculo
XXI (Ibid:20).

Segundo Leite et al. (2011), o desenvolvimento tecnoldgico ainda ndo chegou para todos e
a maioria dos individuos ndo tem acesso ao conhecimento sobre ele, cabendo a escola agir sobre
eles, colocando as TIC's ao servigo dos alunos para o exercicio da cidadania. Nesta perspectiva,
Tczani (2011), refere que as TICs tém possibilitado mudancas na producdo de conhecimentos
renovados a uma velocidade espantosa, além de permitir a reorganizacéo didactica, pedagdgica,
curricular, pois a facilidade de acesso as informacgdes disponibilizados pelas tecnologias
proporciona uma nova forma de ensinar e aprender.

Assim, para que tais mudancas ocorram € importante a formacdo continua dos professores,
pois ndo é possivel fazer uma escola renovada se estes continuarem a utilizar metodologias
tradicionais que ndo se adequam a realidade.

Para Medeiros (2012), muitos professores ndo buscam a mudanca para a sua pratica
educacional, mantendo as caracteristicas tradicionais pelo facto de ndo saberem quais 0s
recursos tecnoldgicos a aplicar, por ndo estarem qualificados para utilizar as tecnologias em
suas praticas como também pela auséncia desses recursos. O mesmo autor refere que, ndo basta

ter recursos tecnologicos na instituicdo, mas sim é preciso conhecer bem o seu funcionamento,
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pois a inser¢do das TIC's nas praticas pedagodgicas ndo deve ser visto como modismo, mas
como um instrumento capaz de incrementar e enriquecer o PEA.

Um estudo realizado por Leite et al (2011) com um grupo de estagiarios revelou, através de
um questionario, que os recursos tecnolégicos mais utilizados no estagio foram computadores,
videos e aparelhos de som apesar de existir um conjunto de recursos desde data show, softwares
educativos, Televisdo, jogos educativos, email, etc. Para esta autora, 0 computador € um recurso
didactico que possibilita ndo s6 a transmissdo, mas também a construcdo de conhecimentos,
tornando-se uma importante ferramenta que facilita a comunicagéo e permite juntar a escrita, a
fala com rapidez, flexibilidade e interag&o.

Na mesma perspectiva, Gomes (2008) refere que, o video quando bem explorado torna-se
uma importante ferramenta para a constru¢cdo do conhecimento, visto que contempla a
linguagem audiovisual, promove a aprendizagem e auxilia na comunicagdo do conhecimento.
Este autor acrescenta que, o video deve ser utilizado para suscitar discussdes, debates,
enriquecer conteddos, incentivar a producdo audiovisual, introduzir novo contetdo, estimular

a curiosidade, entre outros.

5. Metodologia de trabalho

Através de uma pesquisa qualitativa realizou-se um estudo de caso, onde participaram 20
estagiario, sendo 10 do curso de Licenciatura em Ensino Béasico e 10 do curso Licenciatura em
Ciéncias Ambientais que realizaram o estagio no periodo de emergéncia (12 semestre de 2020).
Tratou-se de uma amostra disponivel (McMillan & Schumacher, 2011), pois os resultados
obtidos ndo poderdo ser generalizados a todos estagiarios de outros cursos da UP-Maputo.

A presente pesquisa é caracterizada, segundo Lakatos & Marcon (2009), como descritiva
porque busca identificar dentro de um grupo especifico a relacdo dos estagiarios com as
tecnologias de informacdo e comunicacdo/plataformas. Os dados foram recolhidos através de
um questionario online que permitiu compreender o que 0s estagiarios fizeram e o que pensam
acerca do estagio profissionalizante no periodo de COVID-19.

Os inquiridos foram atribuidos codigos, por exemplo, LEB2, onde “LEB” representa
estudante do curso de Licenciatura em Ensino de Basico e “2” numero de ordem ¢ “LCA”
representa estudante do curso de Licenciatura em Ciéncias Ambientais e “3” numero de ordem.

Apos a aplicacdo do questionario foi feita analise de conteldo das questbes abertas com

base no conjunto de categoriais definidas a posterior. A validade das afirmacgdes dos estudantes
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estd limitada ao contexto do estudo (Kumar, 2011). Relativamente a perguntas fechadas

recorreu-se a analise estatistica, através de tabelas e gréficos.

6. Apresentacao e discussdo dos resultados do estudo

Relativamente a pergunta 1, 2 e 3 sobre as caracteristicas dos estagiarios (idade e género
e experiéncia profissional), de acordo com os dados da tabela 1, a maioria dos inquiridos (80%)
sdo do sexo masculino e quase todos (95%) tém alguma experiéncia profissional, com a

excepcao de um estagiario que ndo tem nenhuma experiéncia.

Tabela 1: Caracteristicas dos estagiarios

. L . Género Experiéncia profissional

Faixa etaria — - > —
Feminino | Masculino Sim Néao

25-29 1 3 5

30-35 2 9 9 1

36-40 1 4 5

Total 4 16 19 1
Percentagem | 20% 80% 95% 5%

De seguida apresenta-se algumas transcri¢cdes que ilustram as respostas dos estagiarios:
“Sou técnica nos servigos distritais da educagdo, Juventude e Tecnologia de Namaacha”
(LEB4); “Professora do ensino basico desde 2009” (LEBS); “Docente de Biologia no colégio
adventista da Liberdade” (LEB2); “Docente do ensino primario desde 2010” (LEB10); “Tenho
experiéncia como técnico de recursos Humanos” (LCA1); “Técnico de saude” LCA4; “Sou
policia da intervengdo rapida” (LCAG6); “Secretario Doméstico” (LCA7).
Assim, o facto de a maioria dos estagiarios ja terem alguma experiéncia profissional, no nosso
entendimento, pode constituir-se num factor que favorece a integracdo dos mesmos no local de

estagio.

7. Em sua opinido, qual é o papel do estagio profissionalizante?

Da analise das respostas apresentadas pelos inquiridos acerca do papel do estagio
profissionalizante observa-se que todos tém informacdo da importancia desta actividade
curricular na sua formacao profissional como evidenciam as seguintes transcricdes:

“Tem o papel de integrar progressivamente, o estudante em contextos reais de ensino e de
aprendizagem, contribuindo para a formacdo de especialistas de educacdo que saibam fazer
gestdo do curriculo, diferenciar a aprendizagem e a autoformagao.” (LEB2); “O estagio

profissionalizante constitui uma das etapas da formacgéo dos estudantes e com o COVI D-19,
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permitiu que o estagidrio continuasse a realizar as suas actividades, adaptando-se a nova
situacdo de dificuldades que vao surgindo na sua vida profissional” (LEBS); “O estagio
profissionalizante é de extrema importancia na formacdo em qualquer area mas especialmente
na formacdo de professores, permite a integracdo do estagiario no contexto real do ensino e
aprendizagem de uma certa classe ou disciplina; contribui para a formagdo de um professor com
saberes tedricos e praticos” (LEB9); “O papel estagio profissionalizante € conciliar os
conhecimentos tedricos adquiridos na escola, no sector de estagio, de forma a prover o estudante
de conhecimentos mais sélidos sobre o seu curso, e ajuda-lo a propor medidas mais realisticas
através da pratica” (LCA1); “O estdgio profissionalizante ¢ relevante porque treina e da a
oportunidade aos estudantes para aplicarem os conhecimentos técnicos adquiridos durante a sua
formacdo e, também, preparar os mesmos através de accBes concretas e sélidas para a vida
profissional” (LCAS).

As afirmacdes apresentadas pelos inquiridos d&o-nos indicagdo de que estes possuem
conhecimentos sobre a matéria, pois Pimenta & Lima (2011) afirmam que o estagio contribui
para que o formando tenha a oportunidade de vivenciar situagdes que favorecem accao-
reflexdo-accao sobre a sua préatica, permitindo que 0 mesmo se integre na sociedade por meio

de adaptacéo a sua futura profisséo.

8. Como avalia a sua experiéncia de realizacdo do estagio no periodo de COVID-19?

Gréfico 1: Experiéncia da realizacao do estagio profissional no periodo de COVID-19
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No concernente a avaliacdo da experiéncia de realizacdo de estagio no periodo de
COVID-19, nota-se que o total de 75% dos inquiridos consideram boa, apesar de cerca de 25%
ter afirmado que foi ma ndo no sentido de ndo ter valido apenas, mas pelo facto de terem tido
muitas dificuldades devido a situacdo de emergéncia que se vive. As transcricbes que se seguem

ilustram algumas justificacdes apresentadas pelos estagiarios.
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“Avalio a experiéncia de realizagdo do estagio como boa, pois pude ver in-loco, como é feita a
avaliacdo do impacto ambiental, o plano de lavra, porém o tempo ndo foi suficiente para
adquirir mais conhecimentos praticos devido a pandemia de COVID-19” (ELCAl); “A
realizagdo do estdgio no periodo de COVID-19 foi muito complicado isto porque, ndo foi
possivel desenvolver certas actividades em todos sectores em conjunto devido ao
distanciamento social e a rotatividade dos funcionarios”(LCA2); “Foi complicado porque s6
pelo facto de estar com receios pela forma de contagio da doenca e da circulagdo diaria, possivel
contacto cada funcionario e tinha que me adaptar a nova postura devido a doenca que deixou a
todos em estado de alerta” (LCA3); “Eu avalio a minha experiéncia de realizagdao do estagio
como muito boa, apesar da pandemia de COVID — 19, e eu considero as dificuldades como
desafios, e vejo mais oportunidades para aprender” (LCAS); “Boa, mas tive um contacto muito
curto com os alunos para apoiar nas suas aprendizagens”. (LEB2); “Foi uma experiéncia visto
que depois do decreto presidencial tivemos que elaborar as fichas de actividades de
aprendizagem que iam servir como guido para os nossos alunos” (LEB3); “Pude adquirir
experiéncia de organizacdo de ensino em condi¢des adversas como as da pandemia do COVID-
19” (LEB6); “Como resultado da pandemia de COVID-19, o estagio teve uma caracteristica
diferente do normal, sobretudo na segunda fase, a de leccionacdo de aulas onde participei na
elaboracao de fichas de actividades de aprendizagem a serem enviadas para os alunos através
do encarregados da educacao que na semana seguinte recebiamos dos mesmos para a
correc¢ao” (LEB9).

Assim, tendo em consideracdo as opinides dos inquiridos é fundamental uma reflexao
sobre este assunto, pois a adaptacao a nova realidade obriga todos os intervenientes do processo
educativa a encontrar estratégias que possam ajudar a tornar as praticas e estagios
profissionalizantes realizaveis em tempo de COVID-19 tanto na escola como nas instituicdes

parceiras onde ocorrem 0s estagios para cursos que nao sdo de formacdo de professores.

Relativamente as questbes 6 e 7 sobre os recursos tecnoldgicos utilizados pelos
estagiarios na interacdo com o tutor e com o supervisor, todos afirmaram que utilizaram
recursos tecnoldgicos, sendo telemdvel (100% com supervisor e 75% com o tutor), o
computador (100% com supervisor e 25% com tutor) e internet 100% como se pode observar

na tabela que se segue.
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Tabela 2: Recursos utilizados pelos estagiarios na interagdo com o supervisor e tutor

Recursos tecnoldgicos utilizados na interacgdo com supervisor e tutor

Interveniente | Computador | % Telemével | % Internet | %
(sms)
Tutor 4 25 16 75 20 100
Supervisor 20 20 100 20 100
100

Deste modo, as afirmag6es dos inquiridos encontram sustento nos argumentos do Aguiar
(2006) ao salientar que, o desafio da escola contemporanea € aprender a lidar com a tecnologia
e transforma-la em aliada da educacdo. No entanto, muitos docentes ndo buscam a mudanca
para a sua pratica educacional, mantendo as caracteristicas tradicionais talvez pelo facto de ndo
saberem quais 0s recursos tecnoldgicos a aplicar e/ou por falta qualificacdes para a utilizacdo
de tais tecnologias em suas praticas bem como pela auséncia dos mesmos no contexto

educacional (Medeiros, 2012).

9. Que plataformas usou durante o seu estagio?

Gréfico 2: As plataformas usadas durante o estagio
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De acordo com os dados obtidos, os inquiridos afirmaram que usaram whatsapp (90%),
email (70%) e plataforma Moodle (65%). Estes resultados evidenciam a necessidade de se
alocar mais recursos as instituicdes de ensino, pois nesta fase da pandemia a insercao das TIC's
nas praticas e estagios profissionalizantes ndo deve ser visto como modismo, mas como uma

estratégia que podera garantir a realizacdo das actividades praticas na UP-Maputo.

10. Recebeu alguma capacitacdo para o uso das plataformas?

Tabela 3: Capacitacdo dos estagiarios no uso das plataformas

Capacitacdo no uso de plataformas Total
Sim % Né&o % %
13 65 7 35 20 100
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No concernente a opinido dos inquiridos acerca da capacitagdo para o0 uso das
plataformas, nota-se que a maioria (65%) afirmou que foram capacitados sendo estes do curso
de Licenciatura em ensino Béasico na modalidade a distancia e os restantes 35% afirmaram que
ndo foram capacitados e os mesmos séo do curso de Licenciatura em Ciéncias Ambientais na
modalidade presencial.

De referir que, todo estudante da modalidade a distancia recebe capacitacdo sobre a
utilizacdo das TIC’s, logo no primeiro semestre do 12 ano, como estratégia para garantir a
melhoria de qualidade de ensino, pois as TIC"s sdo ferramentas essenciais para esta modalidade
de ensino. Em contrapartida, os estudantes de outros cursos nao recebem esta formacdo. No
entanto, dada a situacdo da COVI-19, apela-se as unidades académicas para que reflictam sobre

as possibilidades de capacitacdo 0s seus estudantes.

11. Teve supervisdo/acompanhamento durante o seu estagio?
Grafico 3: Modalidades de supervisdo do estagio
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Relativamente a esta questdo, constata-se que todos os inquiridos afirmaram que tiveram
supervisdo na modalidade presencial e a distancia. Essa situacdo deveu-se pelo facto do
primeiro estado de emergéncia ter sido decretado no més de Marco, isto é, na fase inicial do
estdgio onde 0s mesmos estabeleciam os primeiros contactos com 0s Seus supervisores no
contexto da pré-observacdo. Nesta fase, 0s estagiarios sao preparados em seminarios sobre as
actividades a desenvolver no estagio, incluindo as estratégias metodoldgicas e tecnoldgicas de
trabalho de campo nas fases seguintes (observacdo e p6s-observagdo), tal como recomenda
DUARTE et al., (2008) ao afirmar que é tarefa do supervisor, entre outras, acompanhar 0s

estagiarios em todas as tarefas relativas a esta actividade curricular.
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12. Na sua opinido, a supervisdo que recebeu permitiu atingir os objectivos do estagio?

Gréfico 4: Opinido dos estagiarios em relacdo a consecucdo dos objectivos do estagio
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No que tange ao alcance dos objectivos do estagio, a maioria (85%), afirmou que
alcancou os obejctivos. As opinides dos inquiridos séo ilustradas pelas seguintes descrigdes:
“Alcancei porque a estratégia de supervisao com auxilio de plataformas adoptadas serviu para
ultrapassar todas as duavidas que ia encontrando ao longo do estagio” (LEB6); “Apesar o
distanciamento social imposto por causa do COVID-19 houve no decorrer do estagio
preocupacao por parte dos supervisores de manter o contacto, seja por meio da plataforma ou
pelo grupo do watsapp. Em caso de duavida ou qualquer inquietagdo também estdvamos
autorizados a efetuarmos chamadas telefonicas para os supervisores” (LEB9); “Permitiu sim,
porém em algum momento senti a falta de uma supervisdo presencial, pois esta permite uma
interac¢do mais “realistica” do ponto de vista de duvidas, torna-se mais facil perceber assim
como expor a duvida” (LCA1); “Sim, atingiu os objectivos do estagio porque cada duvida que
necessitasse de esclarecimento, a supervisora esclarecia claramente a davida” (LCA2); “Sim
Porque através da explicacdo e manuais orientadas pela supervisora nas primeiras semanas do
semestre ajudou-me bastante na elaboracdo do relatorio como também na identificacdo do
problema ambiental no local de estagio”(LCA7); “Nao porque o tempo nao foi suficiente”
(LCA®B).

Da analise desse conjunto de afirmac@es verifica-se que os inquiridos reconhecem que
apesar da situacdo da pandemia que obrigou a mudanca de estratégias na implementacao do
estagio os objectivos foram alcangados, pois Pimenta & Lima (2011) afirmam que o estagio
proporciona ao formando a participacdo de actividades em situacdo real facto que contribui para
o aperfeicoamento técnico, cultural, cientifico e relacionamento humano que permite também

o feedback entre a universidade e 0s empregadores.
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13. Quais foram as dificuldades que enfrentaram durante o estagio?

Relativamente as dificuldades que os estagiarios enfrentaram durante a realizagdo do

estagio, os inquiridos apresentam um conjunto, de natureza diversa, como ilustram 0s
depoimentos que se seguem:
“Houve dificuldades comecando pelo medo de deslocagdo a escola, falta de transporte, falta de
livros no formato fisico para ler e, principalmente, a interaccdo com o aluno a principio meus
objectivos estavam ligados a interac¢do pessoal com o mesmo” (LEB1); “Falta de rede da
internet e biblioteca no local do estagio” (LEB3); “Contacto com os encarregados de educagao,
fraco uso de tecnologias por parte dos encarregados de educagdao” (LEBI10); “A grande
complicacdo foi devido a COVID-19 que ndo permitiu o contacto esperado com varios técnicos
dos sectores, dificuldades na disponibilizacdo de informacéao por parte dos funcionarios do local
do estagio” (LCA2); “Dada a conjuntura da COVID-19 muitas actividades ficaram pendente,
por exemplo as que tinham a ver com deslocacéo para o campo, por exemplo: reunides com a
populagao” (LCA4).

Da analise deste conjunto de afirmacdes, constata-se que 0s inquiridos apontam varias
dificuldades com maior destaque para o transporte dada a limitagdo do nimero de passageiros

nos transporte publicos como uma das medidas de prevencdo do COVID-19 e a falta de internet.

14. Em sua opinido, que condi¢cfes sdo necessarias para a implementacdo de estagio no
periodo de COVID-19?

Em relacdo as condicGes necessarias para implementacdo do estagio no periodo de
COVID-19 todos os inquiridos apresentam opinides similares ao afirmarem que é fundamental
a capacitacdo sobre o uso dos recursos tecnologicos dos intervenientes do estagio, além da
implementacdo das medidas de prevencdo ja divulgadas pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) e o ministério de satde. A descricdo acerca das condi¢cdes de implementacdo do estagio
fica bem caracterizada pelos seguintes depoimentos:

“As condigdes sdo imprevisiveis, dado as regras impostas pelos servicos sanitario. Onde agente
apenas tem que obedecer o estipulado. Todavia, 0 mais importante que se cumpra com as regras
sanitario para preservar a vida” (LCA4); “Para a implementacdo de estdgio no periodo de
COVID-19, sdo necessarias equipamentos de higiene e protecdo do estagiario e direito de
transporte para a sua locomocdo” (LCAS); “Estagio a distancia com o uso de algumas
plataformas existentes” (LCA6); ‘“Bom, dever-se-ia implementar o uso dos recursos
tecnoldgicos sob monitoramento de supervisores de modo a avaliar a eficacia dos mesmos e

desse modo evitar o contacto pessoal e a propagacdo do Virus” (LEB2); “E preciso que se



101

disponham Kits de higiene pessoal como mascara e desinfetantes” (LEBS); “Uso racional de
tecnologias de comunicacéo e informacdo, uso de plataformas como aplicativo ZOOM para o
contacto e interac¢do” (LEB10); “Para a implementagdo do estagio no periodo do COVID-19,
é necessario que se invista nas plataformas do Ensino a distancia. Os alunos devem dispor de
meios de comunicacdo que permitam comunicar-se com o0s professores via video chamada; os
estagiarios devem ter condigdes para manter comunicacdo com os alunos durante o processo de
resolugdo de fichas de leitura” (LEB12).

As afirmagfes dos inquiridos encontram o sustento nos dizeres do Tczani (2011) ao
referir que, as TIC’s permitem a reorganizacdo didactica, pedagdgica, curricular, pois a
facilidade de acesso as informacOes disponibilizados pelas tecnologias proporciona uma nova

forma de ensinar e aprender.

15. Que sugestdes deixa para a melhoria do estagio no periodo de COVID-19?
Relativamente as sugestdes sao apresentadas varias ilustradas pelas seguintes

transcricdes:
“Capacitar todos funcionarios e estagiarios sem excepg¢ao no uso de plataformas e, que certas
actividades possam ser desenvolvidas em casa para evitar as deslocacdes diarias” (LCA 2);
“Recomendo um aumento do periodo de estdgio devido a quarentena e rigorosidade na
protec¢do e prevengdo contra a propaga¢do do virus” (LCA3); “A empresa ou instituicdo
deveriam elaborar plano de actividades executéaveis a distancia” (LCA7); “Para a melhoria do
estagio, recomendaria que se usasse mais 0s recursos tecnologicos por forma a se evitar maior
contacto entre os estagiarios e a escola” (LEB6); “Todos os trabalhos para 0 acampamento do
estagio deviam ser enviados, através da plataforma para evitar a mobilidade dos estudantes que
estao distantes do centro de recursos” (LEBS).

As sugestdes que 0s estagiarios apresentam para melhoria do estagio pedagogico e técnico
profissional no periodo de COVID-19, passam fundamentalmente, pela criacdo e melhoria das
condicdes tecnoldgicas, capacitacdo de todos intervenientes no uso das TIC’s, cumprimento de

medidas de prevencdo contra a propagacao do virus, entre outras.
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16. Conclusoes e sugestdes

16.1 Conclusdes

Todos os inquiridos possuem conhecimentos sélidos sobre o papel do estdgio
profissionalizante para o aperfeicoamento técnico dos formandos;

A maioria dos estagiarios (75%) avaliou a sua experiéncia de realizacdo de estagio
profissionalizante no periodo de COVI-19 como sendo boa, embora um nldmero
significativo (25%) tenha afirmado que n&o foi boa;

Relativamente ao uso de recursos tecnoldgicos quase todos os inquiridos afirmaram que
utilizaram apenas telemovel e computador, apesar dos tedricos afirmarem que a lista
desses recursos vai desde do data show, videos, softwares educativos, Televisdo, jogos
educativos, email, entre outros;

A maioria dos inquiridos (65%) afirmou que foram capacitados no uso das TIC’s sendo
estes estagiarios do curso de Licenciatura em Ensino Basico na modalidade a distancia
e os restantes 35% afirmaram que ndo foram capacitados e 0s mesmos séo do curso de
Licenciatura em Ciéncias Alimentares da modalidade presencial cuja capacitacdo até
entdo nao se impunha obrigatoria.

Os inquiridos afirmaram que as condigcdes necessarias para a realizacdo de estagio no
periodo de COVID-19 sdo: kits de equipamento e material de higiene e seguranga,
recursos tecnologicos para possibilitarem a monitoria das actividades de estagio a
distancia, a criacdo de infraestruturas tecnoldgicas na UP-Maputo e nos locais de estagio

e a capacitacdo de todos os intervenientes do estagio profissionalizante.

16.2. Sugestdes

Capacitar dos docentes, estudantes, supervisores e tutor em TIC’s para garantir o
acompanhamento das actividades de estagio via plataforma;

Providenciar Kits de equipamento e material de higiene e seguranca, recursos
tecnoldgicos que possibilitem a monitoria das actividades de estagio a distancia, criacéo
e melhoria de infraestruturas tecnologicas na UP-Maputo e capacitacdo de todos 0s
intervenientes do estagio profissionalizante;

Capacitar os supervisores da UP-Maputo em estratégias de gestdo de praticas e estagio

profissionalizantes na modalidade virtual para evitar deslocacoes.
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Efeitos da Covid-19 no processo de ensino-aprendizagem. Que metodologias a serem

adoptadas. Estudo de caso da Escola Secundaria Sansdo Mutemba - cidade da Beira.

Manuela Remigio Manuel Pery*2
Marlene Vanessa Marques Jamal*®
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Resumo

O processo de ensino-aprendizagem em tempos de Covid-19 tem sido um dilema no nosso pais,
principalmente nos aspectos metodolégicos adoptados pelas nossas instituicbes de ensino.
Estas, precisam encontrar novos processos metodoldgicos para se adequarem ao actual cenario
imposto pelo Covid-19. O objectivo deste trabalho é de verificar se os procedimentos
metodologicos adoptados ao longo do tempo antes do Covid-19, onde habitualmente as turmas
numerosas eram consideradas normais, serdo 0os mesmos a serem adoptados no periodo do
Covid-19 onde vigoram decretos que impdem uma reducdo significativa dos alunos em cada
turma. Dai que, igualmente, este artigo aborda algumas flexibilidades metodologico-didacticas
a serem implementadas por forma adequar ao cenario que for a vigorar a imposi¢céo do decreto
restritivo. Pois, se em outros paises os professores estdo habituados a gerir turmas com uma
média de 25 alunos, a mesma experiéncia nao pode ser partilhada pela maioria dos professores
em Mocambique, em particular os afectos a Escola Secundaria Mateus Sansdo Mutemba.
Ademais, foram também sugeridos procedimentos metodoldgicos-didaticos a serem
implementados por forma a ndo contrariar o distanciamento social imposto pelo decreto, como
por exemplo uso de audiovisuais, descarte em grande parte dos métodos comunicativos em
detrimento do expositivo. A metodologia de pesquisa foi bibliografica aliada a pesquisa de
campo baseada em experiéncias didacticas dos pesquisadores. De referir que os dados serdo
analisados qualitativamente. A pesquisa ndo apresenta resultados acabados, podendo desta
forma abrir espaco para a continuidade, enquanto o processo das novas regras estiver em vigor.

Palavras — chave: Ensino-aprendizagem, metodologias, professores, alunos, Covid-19.

Abstract

The teaching-learning process in Covid-19 times has been a dilemma in our country, mainly in
the methodological aspects adopted by our educational institutions. They need to find new
methodological processes to adapt to the current scenario imposed by Covid-19. The objective
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of this work is to verify if the methodological procedures adopted over time before Covid-19,
where numerous classes were usually considered normal, will be the same to be adopted during
the Covid-19 period where decrees are in force that impose a reduction significant number of
students in each class. Hence, this article also addresses some methodological-didactic
flexibilities to be implemented in order to adapt to the scenario that will impose the restrictive
decree. For if, in other countries, teachers are used to managing classes with an average of 25
students, the same experience cannot be shared by most teachers in Mozambique, in particular
those assigned to the Mateus Sansdo Mutemba Secondary School. In addition, methodological-
didactic procedures were also suggested to be implemented so as not to contradict the social
distance imposed by the decree, such as the use of audiovisuals, discard in large part the
communicative methods in detriment of the expository. The research methodology was
bibliographic combined with field research based on the didactic experiences of the researchers.
It should be noted that the data will be analyzed qualitatively. The research does not present
finished results, thus being able to open space for continuity, while the new rules process is in
effect.

Keywords: Teaching-learning, methodologies, teachers, students, Covid-19.

1. Contextualizacdo do estudo

A pandemia de Covid-19 € uma doenca respiratoria aguda causada pelo coronavirus da
sindrome respiratoria aguda grave 2 (SARS-CoV-2). A doenca foi identificada pela primeira
vez em Wuhan, na provincia de Hubei, Republica Popular da China, a 1 de Dezembro de 2019,
mas o primeiro caso foi reportado a 31 de Dezembro do mesmo ano. Acredita-se que 0 virus
tenha uma origem zoonotica, porque 0s primeiros casos confirmados tinham principalmente
ligacGes ao Mercado Atacadista de Frutos do Mar de Wuhan, que também vendia animais vivos.
Em 11 de Marco de 2020, a Organizacdao Mundial da Saude declarou o surto uma pandemia.
Até 14 de Julho de 2020, pelo menos 13. 060. 239 casos da doenca foram confirmados em pelo
menos 188 paises e territdrios, com grandes surtos nos Estados Unidos (mais de 3 366 515
casos), Brasil (mais de 1 884 967 casos), india (mais de 878 000 casos), Russia (mais de 733
000 casos), Peru (mais de 33 000 casos), Chile (mais de 317 000 casos), México (mais de 299
000 casos), Reino Unido (mais de 290 000 casos), Ird (mais de 259 000 casos), Espanha (mais
de 253 000 casos) e Italia (mais de 242 000 casos). Pelo menos 571 817 pessoas morreram
(mais de 137 000 nos Estados Unidos, 72 900 no Brasil, 44 800 no Reino Unido, 35 000 no
México, 34 900 em Italia, 30 000 na Franca e 28 400 na Espanha), e mais de 7 215 865 foram

curadas.

Em 22 de Janeiro de 2020, foi discutido por um comité de emergéncia organizado pela

Organizacdo Mundial da Saude (OMS) se o incidente constituia uma Emergéncia de Salde
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Pablica de Ambito Internacional sob os Regulamentos Internacionais de Satde. A decisdo foi
adiada por falta de informagéo.

Em 22 de Margo, o primeiro caso de Covid-19 em Mogambique foi confirmado, tratando-se de
um homem de mais de 60 anos de idade que havia viajado ao Reino Unido. Mais tarde o governo
de Mogambique anunciou que a esposa do primeiro infectado havia sido diagnosticada com
Covid-19. Mais tarde a esposa de Eneias Comiche, o Presidente do Conselho Autarquico de
Maputo, Lucia Comiche telefonou a um programa de televisao dizendo que ela estava infectada
com a doenca e 0 seu marido era o primeiro infectado em Mogambique. Em 6 de Abril,
Mogambique tinha 10 casos confirmados, 367 casos suspeitos e o primeiro infectado havia sido
recuperado. No dia 8 de Abril, foram confirmados 7 novos casos, seis na provincia de Cabo
Delgado e os restantes na de Maputo.

O Presidente da Republica Filipe Nyusi decretou o estado de emergéncia sem confinamento a
partir de 1 de Abril, e tem-no prorrogado sucessivamente: em 29 de Abril prorrogou-o até 30
de Maio; em 29 de Maio de novo até ao final de Junho; e a 28 de Junho prorrogou-o por mais
30 dias até 29 de Julho, com algumas ligeiras aberturas, especialmente no que toca ao ensino.
Dias depois 0 Governo, atraveés do seu porta-voz anuncia a retoma gradual das aulas para o dia

27 de Julho, portanto, 48 horas antes do término da Gltima prorrogacéo.

Para o reinicio das aulas presenciais, as escolas, universidades e outras instituicbes de ensino
tém a obrigacdo de garantir as condicdes de higiene necessarias para reduzir a possibilidade e
risco de contagio. Todavia, ndo se tem colocado a reflexdo sobre as novas metodologias de
ensino ou pelo menos a sua flexibilidade, com a excepc¢éo de reajuste dos programas tematicos
apenas. Aqui reside a preocupacdo e relevancia em desenvolver esta pesquisa com vista a

propor abordagens metodoldgicas.

O Processo de ensino-aprendizagem constituiu desde cedo um campo caracterizado por imensas
assimetrias de regido para regido. Nao ha ddvidas de que em varias partes do mundo, este
processo tem sido conduzido de formas totalmente diferentes. Todavia, existe o padrdo
universalmente aceite que consiste em alocar os intervenientes do processo, nomeadamente: o
professor, o aluno, os contetidos, 0 meio e outros recursos. Ademais, pode decorrer em periodos

de curto, medio e longo prazo, dependendo dos objectivos preconizados.

Em tempos de Covid-19, os desafios surgem para todos e em todos lugares do mundo inteiro.

Infelizmente, trata-se duma situagdo a ser enfrentada com padrbes diferentes, segundo a
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realidade de cada territdrio e as condigdes ai existentes. Para o caso de Mogambique, ao reiniciar
as aulas mesmo ainda com focos da pandemia e com casos a crescerem a cada dia, h4 que ter
em conta alguns factores importantes: o racio professor-aluno e seu impacto atinente a
pandemia; a disponibilidade acrescida do efectivo docente; e a estrutura fisica das salas de aulas

existentes.

A avaliar o racio professor-aluno em Mogambique com mais de 60 alunos por turma, chegando
em alguns casos a atingir 120 alunos por turma, coloca o pais a redistribuir o efectivo dos alunos
por turma para respeitar o distanciamento social, e isto vai directamente implicar ajuste de salas

de aulas e requisicdo ou contratacdo urgente de mais professores.

N&o obstante as dificuldades que aparentam eclodir, 0 processo de ensino-aprendizagem néo
registaria uma abolicdo na sua integra. Novas alternativas metodologico-didacticas,
reajustamento dos recursos humanos e materiais, assim como uma nova organizacao funcional

do espaco escolar serdo importantes e significativas mudancas a operar.

2. Processo de Ensino-aprendizagem em tempos de Covid-19

E frequente o uso dos substantivos “ensino” e “aprendizagem” para fazer referéncia aos
processos “ensinar” e “aprender”. Raramente fica claro que as palavras referem-se a um
“processo” € ndo a “coisas estaticas” ou fixas. Nem sequer pode ser dito que correspondam a

dois processos independentes ou separados. (Kubo & Botome: 2001).

Nesse sentido, € melhor usar verbos para referir- se a esse processo, fundamentalmente
constituido por uma interacdo entre dois organismos (pelo menos no caso de “ensinar”, uma
vez que ¢ possivel “aprender” sem um professor). Mas as perguntas importantes permanecem.

O que é ensinar? O que é aprender? Como se relacionam esses dois processos?

O aspecto a considerar, ¢ que as expressoes “ensinar” e “aprender” sdo dois verbos que se
referem, respectivamente, ao que faz um professor e ao que acontece com o aluno como

resultado da decorréncia desse fazer do professor. (op.cit)

Segundo o Dicionario da Lingua portuguesa (2013) ensinar significa transmitir conhecimento
sobre alguma coisa a alguém; lecionar: ensinar e/ou dar instrucdes sobre alguma coisa a alguém,

2

isto ¢é, ensinar € “dar instru¢do a”, “doutrinar”, “mostrar com ensinamento”, “demonstrar”,

“instruir” etc.
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O processo de ensino-aprendizagem, segundo Libéaneo (1990), divide-se em dois momentos,
nomeadamente socio e construtivo. E socio porque compreende a situagdo de ensino-
aprendizagem como uma actividade conjunta, compartilhada, do professor e dos alunos, como
relacdo social entre professor e alunos ante o saber escolar. E construtivista porque o aluno
constroi, elabora seus conhecimentos, seus métodos de estudo, sua afectividade, com a ajuda
da cultura socialmente elaborada, com ajuda do professor.

Neste contexto, essa visdo leva-nos a uma atitude socio-construtivista no ensino onde o
professor é agente do conhecimento agindo activamente leva o aluno ao objecto de forma

contextualizada.

O processo de ensino e aprendizagem tem como mediacdo o professor e aluno tendo como
objectivo a construcdo do conhecimento que s@o partes constituintes deste processo. O processo
de elaboragéo € mutuo, professor e aluno agem activamente dentro da construcéo do ensino, o
aluno ndo é um quadro branco, as vivéncias de suas geografias devem fazer parte constituinte
desse processo. A metodologia em geografia deve ter como base a juncéo teoria e pratica, é a
partir desse processo construtivista que € dada a sua importancia para analisar o entendimento
do meio, é nessa concepcdo que a vivéncia ganha uma importancia junto com os contedos
institucionalizados. Nesse sentido, ensinar € a relacdo entre o que um professor faz e a

aprendizagem de um aluno.

“Ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua produgdo ou a
sua construgdo” (Freire, 1996, p. 21). Freire acredita que durante a pratica educativa o docente
ndo deve se limitar ao ensinamento dos conteudos que sdo previstos e importantes, mas sim,
ensinar a pensar, pois “pensar ¢ nao estarmos demasiado certos de nossas certezas”. (Freire,
1996, p. 28). Se para Freire, ensinar ndo se limita em ‘transmitir’, fica evidente a necessidade
de criatividade educativa do professor, no sentido de trazer inovagdes ao processo, sobretudo
neste tempo de Covid-19. A possibilidade de elaborar mais exercicios para os alunos,
preocupar-se com cada um deles e dar seguimento personalizado na sala de aulas. Esta
possibilidade numa turma com mais de 100 alunos ndo era praticavel. Nisto, pode-se afirmar
que apesar do infortinio do Covid-19, a pandemia ird positivamente colocar os professores a
experimentar de forma audaz novas metodologias e criar mais aproximacdo ao aluno como

‘individuo’ com caracteristicas Unicas e diferentes doutros.

O pensar de maneira adequada permite aos discentes se colocarem como sujeitos historicos

activos. Neste sentido, 0 ensino deve partir dos conhecimentos existentes e daqueles que serdo
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apresentados no futuro, os saberes do senso comum e a capacidade criadora de cada um, diante
de sua particularidade, em um aprendizado matuo entre os sujeitos com objectivo de adquirir e

instigar o conhecimento de forma autdbnoma e prazerosa.

No que tange a aprendizagem, considera-se como sendo aquela que transforma, ou seja, tem
que ser transformadora, com diversos saberes reconstruidos entre educadores e educandos,
torna-os deste modo sujeitos autbnomos, emancipados, questionadores, inacabados. Para Freire
(1996, p. 26) “no processo de aprendizagem, os educandos vao se transformando em reais
sujeitos da construcdo e da reconstrucdo do saber ensinado, ao lado do educador igualmente
sujeito do processo”. Com isso, a aprendizagem de Freire ¢ como pratica de liberdade contraria

a uma pratica de dominacéo e imposicao.

Portanto, pode-se de uma forma resumida dizer que o ensino — aprendizagem para Freire
significa a possibilidade de abrir espaco ao educando de aprender de forma critica, criando as
suas teorias conforme o mundo que o rodeia para que este seja o real sujeito da construcéo e

reconstrucdo do saber ensinado.

2.1. Metodologias de ensino em Tempos de crise em Mocambique

O paradigma da escola inclusiva pressupde, conceitualmente, uma educacao apropriada e de
qualidade dada conjuntamente para todos os alunos considerados dentro dos padres da
normalidade. Nas classes do ensino comum, da escola regular, deve ser desenvolvido um
trabalho pedagdgico que sirva a todos os alunos, indiscriminadamente. Sendo assim, 0 ensino
inclusivo ¢ a pratica da inclusdo de todos, independente de seu talento, deficiéncia (sensorial,
fisica ou cognitiva), origem socio-econdmica, étnica ou cultural. (Carvalho:1998 & Oliveira e
Poker:2002). Aqui, neste periodo restritivo, as necessidades de cada aluno encontram maior
espaco para serem atendidas, diferentemente em turmas numerosas que colocavam o professor
numa situacdo bastante complicada influenciando negativamente o alcance dos seus objectivos,

por um lado devido a gestdo do tempo, e por outro a ineficacia das condigdes de ensino.

Diante da pandemia Covid-19 que assola 0 mundo inteiro, como inicialmente nos referimos o
governo mocambicano tem se desdobrado na criacdo de estratégias de modo a conter a
propagacdo rapida da mesma. Dentre as medidas anunciadas pelo governo, consta a suspensado
das aulas em todos os estabelecimentos publicos e privados, desde o ensino pré escolar ao
universitario. Perante a medida de encerramento das aulas, 0 MEDH foi desafiado a criar

estratégias, de modo a garantir a continuidade das aulas através de outros mecanismos ou
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plataformas, a citar: fichas de exercicios, telescola (TV), watsapp, google classroom, redes
sociais e radios comunitarias. Todavia, estudos mogcambicanos, mostram que os pais e/ou
encarregados tem muitas dificuldades em fazer o acompanhamento dos alunos. Importa
questionar sobre a falta de abrangéncia das metodologias que 0 MEDH tém ao seu dispor nesse
momento, uma vez que a maior parte dos alunos mogambicanos ndo dispdem de condic¢des para
0 acesso as mesmas. Contudo, sdo as que se impde no momento como incialmente nos

referimos.
Como sustenta (Savani, 1984, p. 72)

uma pedagogia articulada com os interesses populares
valorizard, pois, a escola; ndo serd indiferente ao que
ocorre em seu interior; estard empenhada em que a escola
funcione bem; portanto, estara interessada em métodos de
ensino eficazes. Tais métodos se situardo para além dos
métodos tradicionais e novos, superando por incorporacao
as contribuicbes de uns e de outros. Portanto, serdo
metodos que estimulardo a actividade e iniciativa dos
alunos sem abrir mdo, porém, da iniciativa do professor;
favorecerdo o dialogo dos alunos entre si e com o
professor mas sem deixar de valorizar o dialogo com a
cultura acumulada historicamente [...]

Portanto, ndo existe uma metodologia especifica para o processo de ensino-aprendizagem em
tempos de crise. H& necessidade de experimentar novas habilidades através de criatividade dos
autores do processo (professores, alunos, comunidades e o sistema de educacéo em si). Alias,
Pimenta (2001, p.97) esclarece que entre essas contribuicGes esta a necessidade de promover
uma “revisdo dos temas classicos da Didatica (ensino, aprendizagem, finalidades do ensino,
objectivos, conteudos, métodos, avaliacdo) concretamente considerados; revisdo dos

referenciais historicos e novos conceitos”.

Diferentemente duma pandemia que necessita duma prescricdo medica, 0 processo de ensino-
aprendizagem tem que ver com experiéncias, caracteristicas dos alunos, condi¢cdes atmosféricas
e fisicas do ambiente educativo, idade, nivel, conteidos e seus objectivos. Nem a Escola Mateus
Sansdo Mutemba, nem o préprio Sistema Nacional de Educacéo pode impor tais metodologias,
elas nascem e se desenvolvem com a experiéncia e aperfeicoam-se com a produtividade
avaliativa. Por isso, mesmo que a educagdo venha ao longo dos tempos, sendo alvo de intensos
debates e discussdes dificil é chegar-se a um consenso, pois a realidade mogcambicana é
particular, sem nos esquecermos que o sistema de ensino e suas metodologias ndo sao estaticas.

Eles assumem uma dinamica circunstancial.
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Sabe-se que cada autor, pedagogo, em seu momento histoérico, compreendeu o processo de
ensino e de aprendizagem de maneira propria. Assim, cada nova teoria procura substituir as
anteriores, porém incorporando em si os elementos das mesmas. Em Mogambique as escolas e
suas caracteristicas requerem metodologias e suas articulagdes diferentes de outros ambito,
todavia, mantendo sempre a essencial de ensinar a pensar e ndo construir uma caixa de

ressonancia nas novas geracoes.

Os métodos deveriam, assim, explorar a curiosidade, as duvidas e incertezas, a continuidade
das idéias, a investigacdo, a observacdo e a experimentacdo. O ensinar e o0 aprender sdo para o
Dewey “atos correlativos”, afinal “ndo se pode dizer que se ensinou, se ninguém aprendeu”
(Dewey, 1953, p.32). Sabe-se que o raciocinar é algo natural, mas cabe a escola transformar
este raciocinio em um exame critico no qual o espirito do aluno se interesse pelos problemas e
se empenhe em buscar formas para soluciona-los de maneira Gtil. Os materiais precisariam
despertar o interesse sem rigidez dogmatica, fornecendo informagdes que permitissem a
integracdo com aquelas que ja se possuia num todo coordenado, fazendo parte das experiéncias.
Quando essa integragdo ndo fosse permitida, ensinar-se-ia, de acordo com Dewey (1953, p.215)
“o0 aluno a viver em dois mundos diversos: um, o mundo da experiéncia, fora da escola; outro,

o dos livros e das ligoes™.

Seria mais sensato que o professor da Escola Secundaria Mateus Sansdo Mutemba, numa
situacdo em que os alunos tiveram uma longa pausa nas actividades lectivas devido o Covid-
19, promovesse com 0s contetdos reajustados, 0 acto mais profundo de ajudar o aluno a pensar,
tendo sempre em conta a suas experiéncias e curiosidades, considerando igualmente o tempo
lectivo diario e semanal de acordo com o calendario estabelecido. Ajudar o aluno a se
empenhar, desviando-se da preguica e para tal, é crucial a organizacéo das actividades por nivel
e caracteristicas dos alunos, pois ha os que dedicaram-se muito durante a suspensao das aulas
e outros muito menos ou quase nunca. Devera ser estabelecido um equilibrio. Dewey (1953,
p-36) vé€ no aluno o sujeito que nestas circunstincias devera, com auxilio do professor “cultivar
0 espirito de curiosidade, preserva-lo de desaparecer pelo abuso, de livra-lo da fossilizacao da
rotina, e de que o ensino dogmatico e a aplicacdo constante a coisas mesquinhas ndo a

dissipem.”

O aluno deveria ser reforcado a cada tarefa e imediatamente a ela, conferindo o acerto ou erro
da resposta dada. Em relacdo a disposicdo das salas, os alunos poderiam ser agrupados em

classes, mas cada um prosseguiria em seu proprio nivel. As tarefas e ou exercicios devem ser
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reelaborados ao nivel de compreensdo dos alunos, evitando-se assim somente distribuicdo de
fotocopias e/ou brochuras que trazem suas complicagfes. Skinner (1972) desenvolveu esse
processo com o objectivo de substituir o professor, em algumas situacoes de aprendizagem, por
meio da maquina de ensinar. Sua proposta possibilitaria ao professor a mudanca no seu papel,
afetando suas praticas tradicionais. As maquinas poupariam tempo e trabalho do professor, e
para o caso do processo que praticamente visa recuperar tempo e contetdos perdidos devido a
pandemia, seria importante a duplicacdo do tempo de estudo, isto é, para além da escola como
local, as actividades deveriam ser recomendadas para casa e exigidas escrupulosamente na aula

seguinte.

N&o ha duvidas que a pedagogia contemporanea, também a que Mogambique implementa, foi
influenciada por Skinner, especialmente na perspectiva tecnicista, estando presente na pratica
docente de muitos professores no final dos anos 60 e inicio dos anos 70. A luz desses principios,
o trabalho didatico foi remodelado, dando énfase a novos recursos e instrumentos de ensino.
Passou-se a ter maior rigor na planificacdo diaria, quinzenal e trimestral tanto em relacdo a
forma como aos objectivos e metas; a producéo de livros didaticos foi estimulada; a utilizacéo
crescente de recursos audio-visuais; a preponderancia na avaliacdo quantitativa, dentre outros
aspectos ganhou destaque nas escolas, tudo para que se garantisse um controle do processo de

ensino e da aprendizagem com total eficécia e eficiéncia.

Apesar da grande influéncia da perspectiva tecnicista, seus principios foram criticados por
varios educadores em razdo da forma mecanicista e técnica atribuida ao trabalho didatico. A
partir dessas e outras criticas, novos movimentos educacionais e educadores trazem para a

educacdo outras propostas e olhares ao processo ensino e aprendizagem.

3. Consideracdes Finais

O reinicio das aulas presenciais tem sido alvo de criticas em todos quadrantes sociais. Todavia,
todos reconhecem a vitalidade deste processo na vida dos alunos. Se dum lado busca-se
assegurar medidas de higiene nas escolas e universidades, através de disponibilidade de agua
canalizada nas escolas de Mocambique, doutro lado para os professores exige-se elevada
reflexdo para o acto técnico-executivo em si na sala de aulas. Percebe-se com clareza neste
artigo que as metodologias comunicativas na sala de aulas, que séo tidas como bastante eficazes
no processo, sobretudo na aprendizagem da lingua, terdo que ser de menor opcdo para 0S

professores. Actividades de melhoria da fala, como por exemplo pequenas pecas teatrais,
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simulacdes e roleplays deverdo ser evitados como forma de reduzir a exposi¢do dos alunos ao
entrarem em contacto fisico. As aulas de educacao fisica, por exemplo, poderao ser incentivadas
para mais tempo lectivo, mas em espagos abertos e com actividades ou jogos que ndo requerem
apertos, toques, etc., como 0 jogo de basquetebol. O método expositivo-explicativo, que ao
longo dos anos vinha sendo substituido seu maior espago com actividades de elaboracdo
conjunta, infelizmente tera que tomar seu papel com maior relevancia, e neste caso voltaremos

a criar, infelizmente o ensino com mais centralidade no professor.

De um modo geral, o actual estagio do capitalismo na revolucdo cientifico-tecnoldgica e na
globalizac&o, denota relevancia ainda maior a educacio. E notdrio que de uma hora para outra,
as aulas presenciais foram substituidas para a modalidade de ensino a distancia (EaD).
Obrigando professores e alunos a um aprendizado bastante rapido de novas tecnologias de
comunicacéo e informacéo (TICs). Portanto, os desafios da educacdo em tempos de pandemia

da Covid-19 sdo iniUmeros.

O presente artigo procurou trazer a reflexdo e mostrar que existem alternativas e metodologias
que podem garantir sim um ensino de qualidade, em solu¢bes que ajudam a driblar a crise
mesmo diante de tantos obstaculos. Os professores compartilham de varias insegurancas. Em
relacdo as questdes mais técnicas, como por exemplo, dar a aula online, gravar videos em

televisdo, preparar materiais que possam ser compartilhados com os alunos, entre outros.
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MULTIVERSIDADE: a obsolescéncia do perfil da universidade

Pedro H. Massinga Jr."®

RESUMO

A emergéncia da doenca do coronavirus, COVID-19, aticou controvérsia sobre as funcbes da
universidade. A sociedade demanda da universidade solucdes cientificas e tecnoldgicas. Parte
da universidade concorda e aproveita a emergéncia da COVID-19 para prestar servigos,
aumentar a visibilidade e o prestigio, e popularizar a terceira missdo da universidade. Outros
sectores da universidade rejeitam a demanda da sociedade, alegando que a funcdo da
universidade é produzir e disponibilizar conhecimento, devendo esta atender somente
demandas que se enquadrem nessa funcdo. Os Ultimos sugerem que, no contexto mogambicano,
a incipiéncia de programas de investigacao, de investimento intelectual e financeiro impedem
a universidade de satisfazer as demandas e expectativas da sociedade, que a financia e que dela
muito precisa, neste periodo de emergéncia da COVID-19. A gestdo destas tensdes na
universidade beneficia-se da autonomia universitaria: os docentes e/ou pesquisadores,
conjugando interesses internos e externos, seleccionam a diversa demanda, as vezes
conflituante, criando a “multiversidade”, conceito que sugere a obsolescéncia do conceito
universidade. Esta comunicacdo baseia-se na pesquisa bibliografica e analise documental para
discutir a obsolescéncia do conceito universidade, com perfil Unico.

Palavras-chave: COVID-19, Universidade, Autonomia, Prioridades, Multiversidade

1. INTRODUCAO
A Lei do Ensino Superior, Lei 27/2009, de 29 de Setembro, que regula a actividade deste
subsistema de ensino, define universidades como “institui¢des que dispdoem de capacidade
humana e material para o ensino, investigacdo cientifica e extensdo em varios dominios do
conhecimento. As funcBes de todas as universidades contemplam (1) formacdo do capital
humano, através do pilar de ensino, (2) producédo cientifica, através do pilar da pesquisa, (3)
desenvolvimento comunitéario, através do pilar da extensdo. A extensdo universitaria €
apresentada, no Plano Estratégico da Universidade Zambeze 2017-2021, como a funcdo da
universidade que compreende as areas de integracdo com a sociedade em geral, e com a

comunidade envolvente em particular.

Com a emergéncia da COVID-19, uma doenca infecciosa causada por SARS-CoV-2, um

coronavirus recém-descoberto (WHO, 2020), as fungbes da universidade tém gerado
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controveérsia. Langa (2020) reflecte sobre a relacdo entre o poder, a ciéncia e o papel das
universidades, e procura “ilustrar que a excessiva mao interventiva do governo na vida da
universidade, em particular a publica, e a concepcao popular e instrumentalista da ciéncia, pode
ser uma combinacgdo perniciosa e perpetuar a miséria da universidade como instituicdo capaz

de produzir conhecimento...”

Para este autor, a no¢do de ciéncia, mesmo concebida na sua versdo mais aplicada de resolugéo
de problemas da sociedade, ndo obedece a urgéncia de expedientes politicos imediatistas. “O
tempo da ciéncia ndo € igual ao tempo da (urgéncia) politica” (LANGA, 2020). Na sua reflexao,
o0 autor referiu-se as invencdes da ciéncia que resolveram preocupacfes da sociedade, como a
tuberculose, para enfatizar a importancia “de programas de investigagdo, de investimento
intelectual e financeiro avultado”, e da subordinagdo destes ao tempo da ciéncia e nao da
politica (LANGA, 2020). O autor entende que a capacidade de uma universidade fazer seja o
que for de forma significante para a sociedade, € directamente proporcional a sua autonomia de
decidir o que, quando e como fazer, sem receber orientagdes (ordens) do poder (LANGA,
2020).

Langa (2020) parece estar em sintonia com Botomé, citado por Calderén (2004) como tendo
afirmado existir confusdo entre “fun¢des” ¢ “actividades” da universidade, ou seja, 0 ensino, a
pesquisa e a extensdo sdao actividades e ndo “fungdes” da universidade! A funcdo da
universidade, sua espinha dorsal, € somente a producéo e disponibilizacdo do conhecimento.
Para Botomé, esta é a funcdo essencial que deve orientar as actividades da universidade, pelo
que esta deve somente atender as demandas que se enquadrem nessa funcio (CALDERON,
2004). Este altimo autor discorda, e alerta que limitar a funcdo da universidade a producéo e
disponibilizacdo do conhecimento é colocar, a universidade, uma camisa-de-forca,
impossibilitando-a de responder aos desafios da universidade contemporénea, e tornando-a
cada vez mais distante dos cidaddos que a financiam e que dela precisam, nomeadamente a
sociedade. Nesta perspectiva, o desenvolvimento natural da universidade estara comprometido,
pois a universidade continuara sendo uma “torre de marfim”, instituicdo anacronica, desfasada

no tempo (CALDERON, 2004).

No contexto mocambicano, considerar a geracdo de conhecimento original como funcéo
principal da universidade é impossibilita-la de responder as demandas e expectativas

contemporaneas, distanciando-a da sociedade e do mercado, particularmente neste periodo de
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emergéncia da COVID-19. Por isso, esta comunicacdo discute a obsolescéncia do conceito
universidade, com perfil Unico, preservando a universalidade de &reas de conhecimento
(ciéncias sociais, ciéncias naturais, etc), € a proeminéncia do conceito “multiversidade”, que
selecciona a demanda diversa, conjugando interesses internos e externos, as vezes conflituantes,
para priorizar missoes especificas, atender plenamente algumas demandas e outras ndo, com

base na sua autonomia, gerando universidades com perfis diferentes.

2. AEMERGENCIA DA COVID-19 E A FUNC}AO DA UNIVERSIDADE
Decorrente da emergéncia da COVID-19, e para prevenir a propagacdo da pandemia,
salvaguardar a vida humana e a satde publica, a 1 de Abril de 2020, entrou em vigor o Estado
de Emergéncia, em Mocambique. Entre as medidas temporéarias de excep¢do adoptadas para
esse periodo, consideradas necessarias, adequadas e proporcionais, destacam-se (DECRETO
12/2020): (i) a quarentena domiciliaria selectiva de 14 dias, (ii) a restricdo e limitacdo da
liberdade de aglomeragdo e aproximacdo de pessoas, particularmente em eventos e locais
publicos, (iii) o distanciamento social minimo de 1,5 metros entre as pessoas em locais publicos,
(iv) a etiqueta da tosse ou uso de mascaras, (v) a lavagem e/ou desinfeccdo regular das méos,

(vi) o limite maximo de 1/3 de passageiros nos transportes colectivos, etc.

A aplicacéo destas medidas, no contexto mogcambicano, tem sido um grande desafio. Em outros
paises em desenvolvimento, medidas de quarentena ndao foram eficazes em 2009, no surto da
gripe HIN1, e em 2014, na epidemia da Ebola (DEL RIO e MALANI, 2020). Por sua vez, o
uso de méascaras em aglomerados ndo teve aderéncia superior a 50%, em estudos conduzidos
por Maclintyre et al. (2009) e Elachola et al. (2014). Em Mogambique, sectores da sociedade
em geral, e da universidade em particular, desafiam esta Gltima para assumir a concepc¢ao
popular e instrumentalista da ciéncia, assente na ideia de resolucdo de problemas da sociedade,
e promover medidas adicionais ou alternativas tendentes a prevencdo e combate a pandemia
COVID-19.

A demanda por uma participacdo plena da universidade fora da academia, tanto nas
comunidades marginalizadas como nas empresariais ndo € nova. McCowan e Schendel (2015)
afirmam que preocupacdes sobre o impacto do ensino superior sd0 comuns a muitos paises,
devido a pressdo sobre os orcamentos publicos, e a necessidade de justificar a alocacdo de
dinheiro dos contribuintes, por um lado, e por outro, devido as elevadas expectativas colocadas

sobre a universidade para resolver desafios contemporaneos complexos e urgentes, incluindo o
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aquecimento global e epidemias emergentes. Para estes autores, nos paises pobres do hemisfério
sul, ndo é surpreendente a maior pressdo para a universidade demonstrar o impacto, pois 0s
fundos publicos sdo mais escassos e os desafios da sociedade sdo demasiados (MCCOWAN e
SCHENDEL, 2015).

3. OPEES 2012-2020 E A FUNQAO DA UNIVERSIDADE
No Plano Estratégico do Ensino Superior (PEES) 2012-2020, as instituicdes deste subsistema
foram desafiadas a responderem as necessidades do pais, de uma forma dinamica,
desenvolvendo ensino, investigagdo e extensdo para fortalecer a capacidade intelectual,
cientifica, tecnoldgica e cultural, num contexto de uma sociedade em crescimento. No
documento em referéncia, um dos objectivos estratégicos € “promover actividade sistematica e
a exceléncia na investigagdo, ensino, extensao, prestacdo de servigos e nas acgoes transversais”.
A prestacdo de servicos &, no ambito do PEES 2012-2020, a utilizagdo da capacidade e dos
recursos de uma instituicdo de ensino superior (IES) para gerar rendimentos (materiais ou néo),
Sem uma conexao necessaria ao ensino e a investigacdo, mas podendo conduzir a um maior

prestigio e visibilidade da IES.

No PEES 2012-2020 reclama-se a falta tradicdo da maior parte das IES em tirar proveito das
oportunidades que diversos clientes, incluindo o governo, colocam no mercado para a prestacao
de servicos e, admite-se a falta de motivacdo para competir com empresas privadas de

consultoria e servicos, mesmo quando as IES’s oferecam melhor relacao custo/qualidade.

4. A EXPANSAO DO ENSINO SUPERIOR E A FUNCAO DA UNIVERSIDADE
A partir de meados da década de 1990, assistiu-se o crescimento exponencial de IES’s privadas
e também publicas, em Mocambique, a maioria das quais desempenham suas funcdes de acordo
com a demanda do mercado. McCowan e Schendel (2015) reconhecem que, em todas as
regides, a expansdo dos sistemas de educacdo superior trouxe a universidade novos grupos
socio-econdmicos, maior diversidade cultural e de niveis de formacdo, bem como de

expectativas académicas.

Os custos de expansdo da universidade tém levado os governos a pressionarem as universidades
para justificarem o financiamento publico, geralmente, através do impacto social e econdomico
directo e mensuravel (MCCOWAN e SCHENDEL, 2015). Para Calderon (2004), as mudancas

economicas e sociais provocaram a obsolescéncia de certas concepgbes acerca do papel da
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universidade, criando universidades com perfis diversos, ao invés de uma instituicdo
monolitica, com um unico perfil. Actualmente, a homogeneizacéo das universidades limita-se
somente a sua condi¢cdo de IES’s, sendo a homogeneidade das suas funcbes questionavel
(CALDERON, 2004): Sera que toda universidade forma cidaddos autonomos, criticos,
polivalentes e criativos? Sera que toda universidade produz novos conhecimentos por meio da
realizacdo de pesquisas? Sera que toda universidade professa claramente um forte compromisso

social e realiza actividades de prestacdo de servi¢os a comunidade?

A vocacao homogénea da universidade alterou-se com o tempo, e as universidades atendem a
demandas cada vez mais diversificadas, provenientes de diversos sectores da sociedade
(CALDERON, 2004): (1) formar profissionais; (2) desenvolver pesquisa cientifica; (3)
contribuir para o desenvolvimento econdémico, social e tecnoldgico; (4) assessorar o poder
publico na formulagéo de politicas; (5) prestar servicos e consultorias para aprimoramento do

mercado e da sociedade; etc.

5. O ESTADO MOCAMBICANO E A FUNCAO DA UNIVERSIDADE

Em Mocambique, a necessidade de quadros qualificados e elevacdo do nivel educativo e
cientifico é reconhecida na Lei 1/2018, de 12 de Junho, que procede a revisao pontual da
Constituicdo da Republica. Nesse ambito, o Estado reconhece e fiscaliza o ensino privado e
cooperativo, nos termos da lei. As instituicdes pablicas do ensino superior, IPES’s, o Estado
consagra personalidade juridica e autonomia cientifica, pedagogica, financeira e administrativa,
sem prejuizo da adequada avaliacdo da qualidade do ensino. Para estas, o Estado aloca uma
dotacdo orcamental através do e-Sistafe'®, usando o Modelo de Elaboracdo do Orgamento
(MEO), ilustrado na Tabela 1, adaptado da Lei 3/2020, de 22 de Abril, que aprova o Orgcamento
do Estado para o0 ano de 2020.

Tabela 1. Rubricas do Or¢amento do Estado alocado as IPES’s em Mog¢ambique

Designacdo da | Despesas A
Despesa com o Ben.s e | Transferéncias Bens_ de TOTAL
. Servicos Correntes Capital
(rubrica) pessoal

O MEO (Tabela 1) é genérico, coloca os valores totais nas respectivas rabricas, sem subdiviséo

conforme as func@es estatutarias de docéncia, investigacao e extensdo universitaria. No MEO,

16 e_Sistafe: plataforma informatica do Sistema de Administracdo Financeira do Estado (SISTAFE)
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as prioridades de cada IPES ndo séo visiveis nem claras para todas as partes interessadas: quais
das funcgdes estatutarias, docéncia, investigacdo ou extensdo, sdo realizadas ou priorizadas pelas
IPES’s? Assim, parece dificil comprovar a obsolescéncia da concepcéo da universidade como
instituicdo monolitica, com perfil inico. Porém, examinando as leis que aprovam o Orgcamento
do Estado em cada ano, pode-se acompanhar a evolugido do orgamento alocado as IPES’s. Com
base nesses orgamentos anuais, dificilmente as IPES’s conseguiriam atender plenamente a
diversidade e complexidade das demandas e expectativas procedentes dos diversos sectores da
universidade e da sociedade, cujos interesses sdo opostos, eventualmente. Assim, especula-se
que as universidades mogcambicanas tém perfis diferentes, optam por missGes especificas, e

atendem algumas demandas plenamente e outras néo.

6. MULTIVERSIDADE: a descaracterizacdo da universidade

A Universidade Eduardo Mondlane (UEM), mais antiga IES em Mogcambique, completando 58
anos de fundacdo, em 2020, prevé transformar-se em universidade de investigacdo, nesta
década. A Universidade Pedagogica de Maputo (UPM), criada em 2019, como resultado da
reforma da ex-Universidade Pedagdgica, parece destinada a ser uma universidade de ensino. A
Universidade Zambeze (UniZambeze), criada em 2007, no ambito da expansdo das IPES’s para
reduzir assimetrias regionais, parece assumir a concep¢do popular e instrumentalista da ciéncia,
assente na ideia de resolucdo de problemas da sociedade. Durante o Estado de Emergéncia, a
UniZambeze iniciou a formulacdo de desinfectantes de méo, vulgo alcool gel, com base em
residuos derivados de bananas e laranjas, entre outras iniciativas tendentes a prevencdo e
combate a pandemia COVID-109.

Tendo em conta interesses também opostos, eventualmente, decorrentes da diversidade e
complexidade das demandas e expectativas dos diversos membros da propria comunidade
universitaria em relacdo a universidade, Calderén (2004) sugere gque a gestdo das tensdes
internas assenta na autonomia das IES’s e dos seus membros, a qual permite manter uma
diversidade de frentes de actuacdo, ainda que algumas sejam residuais. Nesta logica de
universidade que selecciona a diversa demanda, conjugando interesses internos e externos, as
vezes conflituantes, surge o conceito de “multiversidade”, desenvolvido pelo ex-presidente da

Universidade da California, Clark Kerr (CALDERON, 2004).

Em oposicdo a universidade tradicional, a universidade contemporénea desempenha suas

fungdes ndo somente a partir dos interesses e expectativas dos seus membros, mas também a
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partir das demandas dos diversos sectores da sociedade. Assim, a universidade continua a ser
conduzida por factores enddgenos, mas também passou a orientar-se por factores exdgenos.
Parte da universidade é pautada pelo caracter pragmatico e utilitario em relacdo as demandas
externas, redefinindo sua missdo em funcdo da sociedade e do mercado. Esta universidade

renova-se continuamente, oxigenando sua fungéo e existéncia (CALDERON, 2004).

Langa (2020), ao defender que a capacidade da universidade fazer seja o que for de forma
significante para a sociedade € directamente proporcional a sua autonomia de decidir o que,
quando e como fazer, parece ndo reconhecer a universidade como um corpo de professores e
estudantes com interesses e expectativas eventualmente opostos, cuja autonomia permite uma
diversidade de frentes de actuacdo, e diversifica os perfis da universidade, criando a
“multiversidade” - universidades com perfis diferentes, que priorizam missdes especificas,
atendem plenamente algumas demandas internas e/ou externas, mas néo todas, de acordo com

a sua autonomia.

A “multiversidade” representa o colapso da concepgao tradicional de universidade, mas nao da
respectiva autonomia. Pelo contrario, é a autonomia da universidade que sustenta a
“multiversidade”, possibilitando coabitagdao da universidade como entidade de produgao livre,
autonoma e desinteressada de conhecimentos, com universidade como entidade sensivel a
demanda imediata e diversificada da sociedade e do mercado. A “multiversidade” reconhece a
autonomia que confere autoridade a universidade para definir seus proprios caminhos perante
0 mercado e a sociedade, bem como para definir o ambito do seu compromisso e
responsabilidade com os financiadores. Calder6n (2004) apoia a “multiversidade” e alerta sobre
a emergéncia da universidade mercantil, considerando-a como o0 modelo de universidade para
0 presente e para o futuro, e que representa o reencontro da universidade com suas origens,

quando tinha perfil diferenciado e relagcbes mercantis explicitas.

7. MULTIVERSIDADE E A FUNCAO DA UNIVERSIDADE
Ao procurar “ilustrar que a excessiva mao interventiva do governo na vida da universidade, em
particular a publica, e a concepcdo popular e instrumentalista da ciéncia, pode ser uma
combinacdo perniciosa e perpetuar a miséria da universidade como instituicdo capaz de
produzir conhecimento”, Langa (2020) parece concordar com Botomé, citado por Calderon
(2004) como entendendo que se faz confusdo entre “fungdes” e “actividades” da universidade:

0 ensino, a pesquisa e a extensao sao actividades e nao “fun¢des” da universidade! A fungdo da
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universidade é somente a producdo e disponibilizacdo do conhecimento. Para Botomé, esta é a
funcéo essencial que deve orientar as actividades da universidade, a qual deve somente atender

as demandas que se enquadrem nessa fun¢do (CALDERON, 2004).

Cumpre concordar com Calder6n (2004), o qual alerta que limitar a fungdo da universidade a
producdo e disponibilizacio do conhecimento € colocd-la uma camisa-de-forca,
impossibilitando-a de responder aos desafios da universidade contemporénea, e tornando-a
cada vez mais distante dos cidad@os que a financiam e que dela precisam, nomeadamente a
sociedade e 0o mercado. Nesta perspectiva, o desenvolvimento natural da universidade estara
comprometido, pois a universidade continuara sendo uma “torre de marfim”, institui¢do

conservadora, desfasada no tempo (CALDERON, 2004).

Langa (2020) ao referir-se as invengdes da ciéncia que resolveram preocupagdes da sociedade,
como a tuberculose, e enfatizar a importancia “de programas de investigacao, de investimento
intelectual e financeiro avultado”, bem como a subordinagdo destes ao tempo da ciéncia,
reconhece que € impensavel, no contexto mocambicano, considerar a geragdo de conhecimento
original como funcdo principal da universidade. Portanto, parece conveniente ndo limitar a
funcdo da universidade mogambicana a producéo e disponibilizagdo do conhecimento, sob o
risco de impossibilitd-la de responder as demandas e expectativas contemporaneas,
distanciando-a da sociedade e do mercado que a financiam e que dela precisam, neste periodo

de emergéncia da COVID-19, bem como antes e depois.

A orienta¢do do apoio ao ensino superior, pelos governos e organizagcdes supranacionais, passou
da esfera das fundamentacGes deontoldgicas para as funcionalistas: as justificativas de
financiamento passaram a ser baseadas em contribuicfes para o desenvolvimento local,
nacional e mundial, balangando a (urgéncia) politica e a cadéncia da ciéncia, ao invés de um
compromisso com a investigacdo cientifica ou a busca da verdade como um fim em si mesmo
(MCCOWAN e SCHENDEL, 2015). Com efeito, nos anincios das agéncias de financiamento
ao ensino superior, tanto governamentais como das organizacfes supranacionais, observa-se
que maior parte do financiamento passou a ser condicionado a subordinacdo conjugada ao

tempo (cadenciado) da ciéncia e da (urgéncia) politica.

Neste contexto, ganha proeminéncia o conceito “multiversidade”, que consagra perfis

diferentes as universidades, para que estas atendam as demandas conforme a sua autonomia.
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Em Mocambique, evidéncias apontam para maior procura pelo ensino do que pela pesquisa e
pela extensdo. Por isso, ndo parece legitimo reclamar que a esséncia da universidade nacional
é pesquisar, e de acordo com o tempo da ciéncia. Sustentar que a funcdo principal da
universidade € a pesquisa somente bloqueia a existéncia de mercado diversificado em termos

de instituicdes, produtos e servicos universitarios (CALDERON, 2004).

Importa esclarecer que até inicio do século 20, a maioria das universidades britanicas
adoptavam o modelo humboldtiano, que incentivava os estudantes a buscar ideias originais,
através de pesquisa (CLARK! apud MCCOWAN e SCHENDEL, 2015), enquanto as
universidades nas respectivas colonias incentivavam formacao em habilidades e conhecimentos
especificos para trabalhar dentro da burocracia colonial (AJAY1*® et al. apud MCCOWAN e
SCHENDEL, 2015).

Um dos motivos centrais da reconfiguracdo da universidade contemporénea € a demanda por
impacto imediato no ambito econdmico e social. A actual concepcdo da universidade requer
demonstracdes, preferencialmente através de indicadores quantitativos, do impacto econémico
e social positivo na sociedade, e contrapde-se a concep¢do da universidade como uma "torre de
marfim", constituindo um cenario constante de discussdes de politicas contemporaneas no
ensino superior (MCCOWAN e SCHENDEL, 2015).

Neste periodo de emergéncia da COVID-19, parece oportuno a universidade explorar a
concepcao popular e instrumentalista da ciéncia, assente na ideia de resolucéo de problemas da
sociedade, para desenvolver uma estratégia de actuacao baseada no uso efectivo da propriedade

intelectual.

8. PROPRIEDADE INTELECTUAL E A FUNCAO DA UNIVERSIDADE
O estagio de desenvolvimento alcancado por varios paises, incluindo os EUA e, nos anos

recentes, a China, tem sido imputado ao investimento na pesquisa e inovacao. Agéncias

17 Clark, B. (Ed.). The Research Foundations of Graduate Education: Germany, Britain, France, United States,
Japan. Berkeley: University of California Press, 1993.

18 Ajayi, J.; Goma, L.; Johnson, G. The African experience with higher education. Accra: Association of African
Universities in association with James Currey and Ohio University Press, 1996.
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nacionais e internacionais divulgam varias oportunidades de financiamento a pesquisa e

inovagdo, cujo aproveitamento pelas IES’s mogambicanas ndo é integral.

Pesquisadores baseados em Mocambique ndo tém conduzido pesquisas e/ou inovacdes

considerando o potencial de patentabilidade da invencdo e/ou inovagdo, ndo obstante ter

vigorado desde 2008 até 2018, a Estratégia da Propriedade Intelectual de Mocambique. No

documento desta Estratégia era apresentada a seguinte importancia transversal e vantagens da

propriedade intelectual:

Estimula a criatividade e a inovacdo, através da compensacao pelo trabalho realizado
pelos criadores e inovadores e a tutela dos direitos da propriedade intelectual adquiridos;
Valoriza os conhecimentos técnico-cientificos através da sua utilizacdo na realizacéo
dos objectivos do desenvolvimento nacional,

Atrai o investimento estrangeiro, através de um sistema juridico efectivo, na protec¢éo
dos direitos da propriedade intelectual;

Promove a resolugdo dos problemas locais das populacdes através de solucdes
proporcionadas pelos criadores e investigadores;

Incentiva a investigacao e a inovacgédo baseadas na realidade concreta do pais;

Torna o pais mais atractivo para os pesquisadores evitando a fuga de cérebros e
proporcionando o brain gain.

Facilita o acesso a informacdo tecnologica e a transferéncia e disseminacdo da
tecnologia;

Facilita a transferéncia e a aplicacdo dos conhecimentos produzidos nas universidades
e nas instituicGes de pesquisa para a industria e para outros sectores relevantes;

Gera receitas para as universidades, instituicdes de pesquisa e empresas que produzem
conhecimento;

Protege o investimento despendido na investigacdo cientifica;

Evita a usurpacdo do conhecimento ou a sua utilizacdo ilegitima;

Combate as praticas contrarias a lealdade de concorréncia;

Agrega valor aos produtos nacionais;

Tutela e preserva o saber local, as expressdes culturais e de folclore;

Dinamiza a industria cultural,

Valoriza a producéo dos artistas e compensa o esfor¢o realizado pelos mesmos;
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e Assegura, protege, promove e beneficia as comunidades na exploragdo do

conhecimento tradicional.

Considerando este leque de vantagens, parece surpreendente que a propriedade intelectual ndo
seja explorada efectivamente pelas IESs e pelos agentes econdmicos nacionais. Mundialmente,
é reconhecido o estimulo e impacto que a utilizacdo do sistema de propriedade intelectual

fomenta no desenvolvimento tecnoldgico, econdémico e social.

Por isso, considerando a celebragdo do Dia Mundial de Propriedade Intelectual, 26 de Abril, a
UniZambeze organizou um webinario institucional sobre Uso Efectivo da Propriedade
Intelectual pela Universidade, que promoveu o perfil mercantil da universidade.

A universidade mercantil é caracterizada por Calderén (2004) como uma instituicdo que
preconiza flexibilidade, variedade e diversidade. Trata-se de uma universidade-empresa
orientada ao atendimento de demandas da sociedade e do mercado, conforme a sua autonomia.
E um modelo de entidade universitaria prestadora de servicos na area da educacio e do
conhecimento, que molda, define e renova permanentemente suas actividades, tendo como eixo
a funcao de capacitar os recursos humanos necessarios para o desenvolvimento da sociedade e
do mercado. A universidade mercantil ndo descarta actividades complementares como a
pesquisa pura ou aplicada, assessorias e consultorias; sua existéncia depende da demanda intra-
e extra-institucional, da missdo e da visdo de cada IES, dos nichos de mercado
institucionalmente definidos e da viabilidade financeira de cada projecto. A universidade
mercantil é flexivel e ndo se fecha em modelos Unicos e rigidos, podendo assumir formas
variadas, como dedicar-se prioritariamente ao ensino, ou a pds-graduacdo e pesquisa, ou
especializar-se em uma area de conhecimento, ndo preservando a universalidade de campo
(ciéncias sociais, ciéncias naturais, etc). Nos limites da Lei e outros instrumentos reguladores
do ensino superior e das politicas e estratégias de desenvolvimento nacional, a universidade
mercantil conjuga sua autonomia e missdo institucional, com a demanda e a viabilidade
financeira para desenvolver cursos e programas, actividades de iniciacao cientifica, projectos e

programas de pesquisa e/ou de extensdo, etc. (CALDERON, 2004).

9. GARANTIA DE QUALIDADE E A FUNCAO DA UNIVERSIDADE
O Decreto 46/2018, de 1 de Agosto, que aprova o Regulamento de Licenciamento e

Funcionamento das IES’s, diferencia-as quanto a missdo e quanto a dimensdo. Esta Gltima
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corresponde ao grau de abrangéncia dos dominios de conhecimento ou volume das areas de
saber abarcadas por cada tipo de IES. Assim, as universidades sdo IES’s de Classe A, abarcando
maior volume de areas de saber. Quanto a missdo, as universidades sdo as IES’s com maior

namero de funcdes, incluindo o ensino, a pesquisa e a extensao.

Independentemente da sua personalidade juridica e autonomia cientifica, pedagdgica,
financeira e administrativa, as universidades estdo sujeitas a sistemas de avaliagéo inerentes a
mercados transparentes, com informac6es que orientam tomada de decisdes informadas por
todas as partes interessadas. O Decreto 63/2007, de 31 de Dezembro, aprovou o Sistema
Nacional de Avaliagdo, Acreditagdo e Garantia de Qualidade do Ensino Superior (SINAQES)
e, como orgao implementador, criou o0 Conselho Nacional de Avaliacdo de Qualidade do Ensino
Superior (CNAQ). Este 6rgéo iniciou a avaliagdo da qualidade do ensino superior, na sua fase
piloto, em 2014, e desde 2017 passou a fase efectiva, acreditando os cursos ministrados pelas
IES’s, visando assegurar o seu funcionamento dentro dos padrbes de qualidade definidos
(CNAQ, 2017).

O Manual de Avaliacdo Externa de Cursos e/ou Programas, editado pelo CNAQ, apresenta 9
Indicadores principais de qualidade, contemplando 36 padrdes e 229 critérios de verificacdo. O
Indicador 1 ¢ referente a missao e objectivos gerais da Unidade Organica, e contempla 2 padrbes
de qualidade e 16 critérios de verificacdo. O padrdo 1.1 estabelece que a Unidade Organica que
ministra o curso avaliado deve ter a missdo claramente expressa, ser relevante, ser divulgada e
estar relacionada com as estratégias de desenvolvimento institucional e do sector socio-
economico do Pais. Isto reforca a necessidade da universidade responder as demandas e
expectativas contemporaneas, ndo se distanciando da sociedade e do mercado que a financiam

e que dela precisam, particularmente neste periodo de emergéncia da COVID-19.

10. CONSIDERACOES FINAIS
A emergéncia da COVID-19 avivou a controveérsia em relacdo as funcdes da universidade. No
contexto mocambicano, a existéncia residual de programas de investigacdo, de investimento
intelectual e financeiro tornam iluséria a geracdo de conhecimento original como funcgédo
principal da universidade. A autonomia da universidade permite manter uma diversidade de
frentes de actuacdo, possibilitando coabitacdo da universidade como entidade de producéo livre,
autobnoma e desinteressada de conhecimentos, com universidade como entidade sensivel a

demanda imediata e diversificada da sociedade e do mercado. Nesta l6gica de universidade que
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selecciona a diversa demanda, conjugando interesses internos e externos, as vezes conflituantes,
desponta o conceito de “multiversidade”, sugerindo a obsolescéncia do conceito universidade,

com perfil tnico.
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Ensino Superior em Mogambique Durante a COVID — 19: Uma avaliagéo do percurso
das aulas baseada em experiéncias dos estudantes

Pércio Antonio Chitata'®
Domingos Arcanjo Anténio Nhampinga®

RESUMO

O presente estudo faz uma abordagem das experiéncias vivenciadas no processo de ensino-
aprendizagem por estudantes do ensino superior em Mogambique com o objectivo de aferir as
condicdes sob as quais os estudantes tiveram aulas durante a vigéncia do Decreto de Estado de
Emergéncia imposto pela pandemia da COVID — 19 e reflectir sobre a qualidade de ensino neste
periodo. Trata-se de um estudo de natureza quantitativa, no qual a obtencdo de dados foi a partir
da administragdo de um formulario electrénico, com recurso ao google form, distribuido
segundo uma amostragem autogerada e a analise foi feita com auxilio de aplicativos estatisticos
Excel 16 e HBM SPSS 26. Os resultados indicam que a qualidade de ensino ndo foi das melhores
no periodo em analise, motivada por: uso de plataformas ndo adequadas para um ensino online;
incumprimento de actividades curriculares planificadas; inadequacdo de materiais fornecidos
aos alunos para aprendizagem no modelo e-learning; falta de meios ou o nd&o dominio dos
mesmos para aceder adequadamente as materias e as plataformas de ensino, o que de maneira
significativa contribuiu para a insatisfacdo dos estudantes com o processo de ensino-
aprendizagem no periodo em analise.

Palavras — chave: vivéncias, pandemia, ensino superior, qualidade.
ABSTRACT

The present study approaches the experiences lived in the teaching-learning process by students
of higher education in Mozambique with the aim of assessing the conditions under which
students had classes during the term of the State of Emergency Decree imposed by the pandemic
of COVID - 19 and reflect on the quality of teaching in this period. This is a quantitative study,
in which data was obtained from the administration of an electronic form, using the google
form, distributed according to a self-generated sample and the analysis was performed with the
aid of statistical applications Excel 16 and HBM SPSS 26. The results indicate that the quality
of teaching was not the best in the period under analysis, motivated by: use of platforms not
suitable for online teaching; non-compliance with planned curricular activities; inadequacy of
materials provided to students for learning in the e-learning model; lack of means or lack of
mastery of them to properly access the subjects and teaching platforms, which significantly
contributed to students' dissatisfaction with the teaching-learning process in the period under
analysis.

Keywords: experiences, pandemic, higher education, quality.
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0. INTRODUCAO

No més de Dezembro do ano 2019, na cidade de Wuhan, capital da provincia de Hubei, na
China, foi reportada uma doenca respiratéria causada por um virus designado SARS-CoV-2, da
familia Coronavirus, a qual viria a ser vulgarmente conhecida como COVID — 19. Devido a sua
alta capacidade de transmissdo, a doenca, rapidamente infectou a muitos milhares de pessoas
na China e espalhou-se pela Europa, Australia, América e Africa, afectando a quase todos 0s
paises do mundo e com um crescimento exponencial relativamente ao nimero de infectados e

mortos, tendo sido declarada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), uma pandemia.

Em consequéncia da falta de um tratamento especifico para a cura da COVID — 19, a OMS
emite, regularmente, orientacdes sobre as medidas de restricdo que os paises, em funcdo do seu
risco de propagacdo da doenca, devem adoptar. Estas meditas, dependendo da evolucdo da
doenca e da capacidade do sistema de salde de cada pais, passam pelo cancelamento de
actividades que congregam muitas pessoas (jogos, espectaculos, conferéncias, etc.), limitacdo
da circulacdo de pessoas, encerramento de locais de diversdo, encerramento de fronteiras e

confinamento obrigatorio.

Em Mocambique, apds a constatacdo do alto risco de importacdo da doenca para o pais, como
consequéncia da evolugio da doenca nos paises vizinhos (Africa do Sul, Zimbabwe, Zambia e
Malawi), o Presidente da Republica, Filipe Jacinto Nyusi, anunciou no dia 20 de Marco, dentre
outras medidas de prevencao, o encerramento de todas instituicdes de ensino em todos os niveis,
o cancelamento de actividades desportivas, a limitacdo de participantes em eventos e a limitacéo
da circulacéo de pessoas. Com o evoluir da situacdo, no dia 30 de Mar¢o, através do decreto n.°
12/2020 de 2 de Abril, o Presidente da Republica declarou Estado de Emergéncia por um
periodo de 30 dias, com efeitos imediatos, o qual viria a ser prorrogado por mais 30 dias, a 30
de Abril de 2020.

A decretacdo do Estado de Emergéncia resultou no agravamento das medidas restritivas e
mantendo o0 encerramento de todas as instituicbes de ensino, tendo sido orientados 0s
ministérios de tutela a emitirem orientac6es sobre o decurso das actividades nas instituicdes
publicas e privadas durante o periodo de vigéncia do Estado de Emergéncia. Assim, para
continuacdo das actividades de ensino e aprendizagem, as instituicdes do ensino superior
adotaram o uso das tecnologias digitais para interacdo estudante-professor e garantir um

relacionamento pleno dos alunos com os objectos de saber das disciplinas curriculares, porém,
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quebrado o contrato de ensino, sobretudo para estudantes que frequentavam a modalidade de

ensino presencial.

Contudo, por consequéncia da adopcao das tecnologias para o ensino, algumas questdes surgem

e merecem analise do ponto de vista do cumprimento dos programas de estudo e garantia de

qualidade. Por exemplo:

Com o cancelamento das aulas presenciais muitos estudantes, como forma de evitar
gastos desnecessarios, regressaram para as suas zonas (provincias, distritos, localidades)
de origem que por vezes ndo tém acesso as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TICs), nem as redes de telefonia mével. Com isto questiona-se: como é que estudantes
nesta situacdo estao a ter aulas?

O uso de TICs ou do ensino-aprendizagem online requere existéncia e familiarizagdo
com ferramentas adequadas, mas que devido ao caracter brusco da mudanca de um
regime para outro, numa situacdo em que o0 ensino era conduzido numa modalidade
(presencial) diferente da actual. Quais plataformas sdo usadas? Sao acessiveis a todos
0s estudantes? Ha facilidades para o seu uso? Sao adequadas para um processo ensino-
aprendizagem formal? Existe Unica plataforma adoptada pela Instituicdo de Ensino
Superior (IES) para evitar que os alunos emigrem de plataforma a outra, dependendo do
tempo e disciplina, desperdicando tempo em aprendizado no manuseio das plataformas?
A adopcdo da nova forma de estar e da nova modalidade de ensino trazem experiéncias
diversificadas e por consequéncia disso, sentimentos. O que 0s alunos pensam a respeito

do seu nivel de aprendizagem neste periodo?

Perante estas inquietacGes e curiosidades que incidem sobremaneira na qualificacdo do

processo de ensino e aprendizagem orientado por tecnologias digitais, procuramos neste estudo

aferir as condicdes sob as quais 0s estudantes tiveram aulas durante a vigéncia do Decreto de

Estado de Emergéncia imposto pela pandemia da COVID — 19 e refletir sobre a qualidade de

ensino neste periodo.

1. RESPOSTA A COVID-19 EM MOCAMBIQUE E QUALIDADE DE ENSINO

1.1.

Sobre a resposta a COVID - 19

Devido ao crescimento do risco de importacédo e alastramento da COVID-19, o Governo de

Mogambique tomou, como j& referenciamos, medidas de contencdo que incluiram o
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cancelamento de aulas presencias, abrangendo o ensino superior, 0 que fez com que 0 0
Ministério de Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior e Técnico Profissional (MCTESTP)
tivesse que emitir instrucdes sobre o decurso das aulas nas IES e estas, por sua vez,
implementaram tecnologias de ensino a distancia como forma de garantir a observancia das

medidas decretadas.

Apobs o anancio das medidas de contencdo, pelo Presidente da Republica, no dia 21 de Marco,
0 MCTESTP emitiu o Oficio n.° 169/MCTESTP/GM/393/2020, no qual anunciava as medidas
de preven¢do da pandemia nas IES. Segundo o Oficio, de entre outras actividades, “as IES
deveriam elaborar planos de recuperacdo das aulas e monitorar a sua execucgdo e; conceber

planos para ocupagado dos estudantes com recurso as TICs”.

O Oficio do MCTESTP seguia a orientacdo presidencial que viria a ser reforcada pelo Artigo
13 do Decreto n.° 12/2020 de 2 de Abril.

Decorrente do encerramento dos estabelecimentos de
ensino, publicos e privados, em todos os niveis do Sistema
Nacional de Educacdo, assim como os de Educacéo
Profissional, as instituicdes de tutela emitirdo instrucdes
que assegurem o cumprimento dos programas de ensino e
0 ajustamento dos calendarios escolares (Artigo 13 do
Decreto n.° 12/2020 de 2 de Abril).

Seguindo estas orientacdes as IES adoptaram tecnologias ao alcance delas, dos seus docentes e
dos seus estudantes para garantir a continuidade da actividade lectiva, fundamentada pelo facto
da necessidade de se cumprir com os planos programaticos e o calendario académico. Algumas
das ferramentas adoptadas para este acto de ensino foram as que se podem usar pela internet
(online), designadamente: Plataformas de ensino a distancia habituais das IES (como é o caso
da Moodle, por exemplo); Google Classroom; E-mail; WhatsApp e; Outras. Entretanto, nem

todas estas ferramentas foram concebidas como ambientes de aprendizagem.

O territério nacional é vasto e muitos estudantes do ensino superior nas universidades
moc¢ambicanas provém de outros locais diferentes dos de onde as suas universidades se
localizam, por vezes sem acesso as tecnologias e redes de telefonia movel que garantem o
acesso aos dados de internet e que com o encerramento das suas IES tiveram que regressar as
suas origens, por um lado como forma de evitar circulacdo desnecessaria nos centros urbanos e

por outro, como forma de contencdo de custos.
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Um estudo feito por Mulema, Luis e Injage o qual teve como grupo alvo os estudantes das IES
na Provincia da Zambézia mostra dificuldades apresentadas por estudantes, inerentes ao
decurso das aulas. Segundo estes autores,

O acesso aos dados moveis, o acesso a aparelhos
tecnoldgicos e o acesso as plataformas de ensino em uso
nas IES ndo estdo ao alcance de todos os estudantes”, ou
seja, mais que a metade dos inqueridos no seu estudo
revelaram que “a maior dificuldade para o acesso as
plataformas era a falta de internet. (Mulema, Luis e Injage,
2020).

Entretanto, segundo o MCTESTP (2020, Abril, 16),

O MCTESTP obteve das operadoras de telefonia moével, taxas
bonificadas para o acesso a dados que variam de entre a isencdo de taxas
até ao pagamento de um valor mensal de 100,00MT. Estes beneficios
estendem-se a toda comunidade académica
(Docentes/Estudantes/Investigadores e Corpo Técnico Administrativo)
e sdo usufruidos atraves do cadastro numa plataforma de gestdo de
dados criada para o efeito pelo MCTESTP, designada Sistema de
Identificacdo dos Membros da Comunidade Académica e Cientifica
Nacional ou simplesmente, SIMECACIN.

Os resultados das taxas bonificadas podem ndo se refletir no estudo de Mulema, Luis e Injage
por um lado, dado que o estudo pode ter antecedido ou coincidido com o periodo de langcamento
da plataforma SIMECAN (com os beneficios relativos as taxas para dados) mas, por outro lado,
pode ser por outros factores ainda ndo identificados, como podem ser o0s casos de qualidade,

divulgacdo, restricdes da plataforma, etc.

1.2. Sobre a qualidade de ensino

A qualidade de ensino é um elemento que gera controveérsia em relacdo aos seus indicadores.
Uns avaliam a qualidade a partir de resultados pedagogicos quantitativos, uns avaliam partindo
das facilidades e condi¢cbes de aprendizagem e outros avaliam tendo em consideracdo 0s
resultados de todo o processo de formacdo/aprendizagem — a capacidade do saber fazer. A
seguir apresentam-se alguns aspectos inerentes ao conceito “qualidade de ensino/educagdo”, na

Optica de alguns autores. Assim,

A qualidade da educacdo é um fendmeno complexo e
multifacético que deve ser analisado atendendo a varias
perspectivas. Da perspectiva pedagogica, € importante
que exista eficacia no cumprimento dos curriculos. Da
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perspectiva cultural é preciso que os contetidos partam das
condigdes, possibilidades e aspiracbes das distintas
populacdes a quem se dirigem. Do ponto de vista social, a
educacao é de qualidade quando contribui para a equidade
mediante a geracdo de igualdade de oportunidades.
Finalmente, do ponto de vista econdmico, a qualidade
refere-se & eficiéncia do uso de recursos [..] Para
aproximar-se a qualidade da educacéo, tanto a UNESCO
como OCDE utilizam o paradigma de insumos-processos-
resultados. Nesse sentido, a qualidade da educacdo é
definida com relagdo aos recursos materiais e humanos
que nela intervém; assim como com relacéo ao que ocorre
na escola e na aula, ou seja, 0s processos de ensino-
aprendizagem, os curriculos, as expectactivas com relacao
as aprendizagens dos alunos, etc. Do mesmo modo, a
qualidade pode ser definida a partir dos resultados
educativos representados pelo desempenho do aluno
(UNESCO, 2003, p. 12).

A Qualidade da Educacdo é um fendmeno complexo,
abrangente, e que envolve mdltiplas dimensdes, nao
podendo ser apreendido apenas por um reconhecimento da
variedade e das quantidades minimas de insumos
considerados indispensaveis ao desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem e muito menos sem tais
insumos (Dourado, Oliveira e Santos, 2007, p. 9).

“A qualidade de um sistema de educacdo ¢ determinada pelos seus professores,

independentemente da sua estrutura institucional ¢ recursos” (UNNESCO, 2011, p. 13).

As afirmacdes a respeito da qualidade de ensino anteriormente apresentadas abrem um espaco

para analise da qualidade do ensino na modalidade adoptada pelas IES em Moc¢ambique durante

0 periodo do Estado de Emergéncia, mesmo na auséncia de resultados pedagdgicos

quantitativos, mas usando para o efeito a perspectiva de condicGes sobre as quais 0 processo

decorre(u). Portanto, é sobre esses pressupostos de qualidade em que a nossa reflexdo se cingira.

1.3. Sobre o ensino online ou a distancia

O Ensino a Distancia ¢ “uma modalidade de ensino cujo objetivo ¢ fornecer uma educacao

aberta e permanente através da superacdo das distancias entre docentes e alunos via situacdes

ndo convencionais” (Costa, 2016, p. 23).
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Uma questdo intrigante em relagdo ao ensino no periodo do estado de emergéncia é a alteracdo
do contrato pedagogico e o sistema minimo didatico que substitui a sala de aulas e o contacto
fisico por uma tela de computador (celular ou equivalente), novas exigéncias de recursos
matérias e financeiros, horarios “flexiveis” e necessidade de capacidade de manuseio de TICs
e de auto-aprendizagem. Estes aspectos directamente afectam um elemento importante no
processo de ensino-aprendizagem escolar, a avaliacdo, cujos resultados se tornam incognita

entre os envolvidos.
Segundo Costa (2016),

Existe uma necessidade de implementacdo de uma
estratégia de avaliacdo, na modalidade a distancia,
diferente da usada no modelo presencial, que se pense
numa forma de planificacdo, execucdo e avaliagdo das
actividades que néo seja individualista e solitaria como até
agora, infelizmente, ocorre com o ensino presencial.
Incuti ainda a necessidade do posicionamento critico para
que consigamos olhar para os recursos tecnoldgicos como
parte integrante do processo de ensino-aprendizagem.

O ensino a distancia é mais abrangente e da facilidades de gestdo do tempo e local de

aprendizagem do estudante, entretanto, segundo Mercado (2017),

pode ser frustrante, e a frustacdo pode ser motivada por
diversos factores como: auséncia de ajuda ou de resposta
imediata por parte de tutores ou colegas, instrucdes
ambiguas no curso, problemas técnicos, inadequacdo do
modelo pedagdgico aos estilos cognitivos e caracteristicas
pessoais dos estudantes e dificuldades relacionadas com
aspectos da situacdo vital dos alunos.

O ensino a distancia pode decorrer com ou sem auxilio de ferramentas tecnoldgica. Mas, a
modalidade de ensino a distancia adoptada pelas IES durante o periodo de Estado de
Emergéncia socorre-se de ferramentas tecnoldgicas e da internet. Portanto, trata-se de uma
modalidade de Ensino a Distancia Online onde as TICs e a internet jogam um papel

fundamental.

Em relacdo a esta modalidade de ensino, acrescenta-se os factores que podem afectar a sua

qualidade, que séo, segundo Mercado (2017),

Contelldo do curso desinteressantes para o aluno,
insuficiente dominio técnico das TICs, pratica do
Professor no Ensino a Distancia online, falta de
competéncia para a tutoria online, obstaculos na formacéo
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inicial do professor e do tutor online, preparagdo do aluno
para estudar online, dificuldades na interagdes e trabalhos
em grupo, administragdo do tempo, siléncio e orfandade
online, préaticas cooperativas ou competitivas no Ensino a
Distancia, excesso de conteldo e custo da impressdo de
materiais pelos alunos, criacdo de expectativas irreais na
Educacdo a Distancia, exercicio da tutoria online.

Assim, “o éxito na Ensino a Distancia depende de programas bem definidos, material didatico
adequado, professores capacitados e comprometidos, e mais 0s meios apropriados para facilitar

a interatividade, respeitando a realidade dos alunos a serem atendidos” (Mercado, 2017).

2. METODOLOGIA
2.1. Classificacédo da pesquisa

A pesquisa levada a cabo é, quanto a sua abordagem, quantitativa por privilegiar testes e
técnicas estatisticas para analise de dados, quanto aos objectivos, € descritiva, pois, procura
caracterizar o ensino no periodo da vigéncia do estado emergéncia ocasionado pela pandemia
do COVID-19 a partir das experiéncias vivenciadas pelos estudantes das IES Mogambicanas e
guanto aos procedimentos é uma pesquisa de levantamento, por privilegiar um estudo por

amostragem do qual a producéo de dados foi mediante a aplicacdo de um questionario.

2.2.  Populacéo e procedimento amostral

O grupo alvo foram todos os estudantes das IES em Mocgambique mas que devido as questfes
de acessibilidade e tendo em conta o mecanismo de administracdo do questionario
(disponibilizado online, durante uma semana) foi usada uma técnica de amostragem néo
probabilistica autogerada ou bola de neve, como classificada por Malhotra (2011) que,
caracteriza-a como um procedimento que constitui a amostra partindo de um grupo de
inqueridos que por sua vez e sucessivamente, vao indicando outros. Neste sentido, o
questionario foi partilhado aos estudantes através de diferentes plataformas de comunicacédo

digital tal como WhatsApp, Messenger, etc., de onde foram obtidos 770 inqueridos.

2.3.  Instrumento de recolha de dados

O instrumento de recolha de dados usado foi um questiondrio administrado através de um
formulario electronico online, construido e administrado usando a ferramenta google form e era

constituido por um conjunto de questdes, maioritariamente de escolha multipla. Para garantir
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que os inqueridos ndo preenchessem mais do que uma vez o formulario, uma vez que ndo eram
recolhidos dados sobre a sua identidade para efeitos de controlo, por necessidade de garantia
do seu anonimato, para responder ao formulario, os inqueridos tinham que acessa-lo através de

uma conta Google que limitava o nUmero de respostas a uma, por inquerido.

2.4.  Técnicas de analise de dados

Para andlise de dados usamos técnicas quantitativas. Fizemos uma analise quantitativa dos
dados usando procedimentos descritivos (graficos unidimensionais, gréaficos bidimensionais e
intervalos de confianca para as médias) para identificar as ferramentas mais usadas e 0s niveis

de satisfacéo.

3. RESULTADOS

3.1. Caracterizacao dos inqueridos

O estudo abrangeu 770 inqueridos, dos quais 243 (32%) sdo do sexo feminino e 527 (68%) sao
do sexo masculino. Os inqueridos estdo distribuidos pelas 11 provincias do pais, estando 3
(0.4%) em Cabo Delgado, 25 (3.2%) em Gaza, 68 (8.8%) em Inhambane, 135 (17.5%) em
Manica, 89 (11.6%) em Maputo Cidade, 49 (6.4%) em Maputo Provincia, 29 (3.8%) em
Nampula, 4 (0.5%) em Niassa, 71 (9.2%) em Sofala, 246 (31.9%) em Tete e 51 (6.6%) na
Zambézia. Estes inqueridos sdo maioritariamente da Universidade Pdngué - UniPungué (348 -
45%) e da Universidade Eduardo Mondlane - UEM (103 - 14%). Outras universidades que

tiveram participantes em namero consideravel séo as seguintes:
Pablicas

Universidade Zambeze — Universidade Licungo — UniLicungo (58), Universidade Pedagdgica
de Maputo — UPMaputo (42), e Instituto Superior de Ciéncias de Saude — ISCISA (27),
UniZambeze (com 25 participantes), Universidade Save (15) — UniSave, Universidade Rovuma
— UniRovuma (14), Instituto Superior Politécnico de Tete — ISPT (12) e Universidade Lurio —
UniLurio (9);

Privadas

Universidade Catolica de Mogcambique — UCM (30), Universidade Piaget — UNIPIAGET (14),
Universidade Sdo Tomas de Mocambique — USTM (11), Universidade Apolitécnica (11) e

Instituto Superior de Ciéncias e Educacéo a Distancia — ISCED (9).
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As idades dos inqueridos variam dos 17 aos 49 anos de idade, estando grande nimero na faixa
dos 22 aos 26 anos (35.7%), seguindo — se a faixa dos 17 aos 22 (28.2%). Dos inqueridos 58%
estdo inscritos no Regime Laboral, 24% no Regime P6s-Laboral e 18 na Modalidade de Ensino
a Distancia e abrangem estudantes do 1° ao 6° ano (24.2% do 1°, 23.8% do 2°, 18.7% do 3°,
21.7% do 4°, 10.6% do 5° e 1% do 6° ano).

3.2. Mecanismos de acesso as aulas usados durante o periodo de Estado de Emergéncia

Nesta seccdo apresentamos 0s resultados sobre as estratégias de interacdo usadas pelos
inqueridos para interacgdo no processo de ensino-aprendizagem com 0s seus docentes. Com
efeito, apresentamos as frequéncias de uso de aparelhos para 0 acesso as aulas, titulares dos
aparelhos, rede através da qual acessam a internet, plataformas usadas para a interaccdo com 0s

docentes e 0 numero médio de dias semanal despendido para actividades lectivas.

Em relacdo aos aparelhos usados (vide a Figura 1), 92% dos inquiridos apontaram estar a usar
Celular ou o Tablet para terem acesso aos materiais referentes as aulas e segue-se 0
Computador, com uma frequéncia de 38%. Poucos estudantes disseram estar a recorrer a
material impresso ou a ndo usar nada. Contudo, estes dados revelam existéncia de estudantes
que ndo tiveram, devidamente, as aulas durante esta época porque 0 meio maioritariamente

usado pelos que as tiveram ndo se adequa para aulas de determinadas matérias/disciplinas.
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As redes mais usadas para se ter acesso aos dados que permitem a interacg@o online e baixar
materiais electronicos (Figura 2), sdo maioritariamente a Vodacom (quase 75% disseram usar
esta rede) e a Movitel (quase 59% disseram usar esta rede). A Tmcel, as conexdes Wi-Fi e
Outras séo redes pouco usadas entre os inqueridos.

A Figura 3 ilustra que, independentemente do regime ou modalidade, a plataforma mais usada
é 0 WhatsApp, seguida do Google Classroom e por outra plataforma ndo especificada.
Entretanto, 0 WhatsApp e 0 Google Classroom sdo mais usados nos regimes Laboral e Pos-
laboral, enquanto que na modalidade de Ensino a Distancia sdo mais usadas plataformas
especificas das universidades. Esta constatacao tem fundamento porque, no Ensino a Distancia,
as universidades ja veem implementando suas proprias plataformas, embora os estudantes
prefiram, em muitos casos, usar redes sociais. Mas, para 0s estudantes habitualmente da
Modalidade Presencial (Regimes Laboral e Pds-laboral), dado o caracter repentino com que se
emigrou a Modalidade a Distancia, ndo havia condi¢cdes de implementacdo imediata destas
proprias plataformas das IES. Gradualmente, as IES foram inscrevendo os seus estudantes nas
proprias plataformas das IES, que também encontram fraco uso, provavelmente devido a falta

de instrucdes de manuseio dessas plataformas.

A Figura 4 mostra que, geralmente os estudantes acedem as aulas todos os dias (0 4 significa
4 ou mais dias). Entretanto, uma percentagem consideravel mostra que nem todos os dias tem
acesso as aulas, sendo mais preocupante o caso dos que dizem que em nenhuma ocasido tém

aulas, numa clara mensagem de ndo abrangéncia das aulas devido a varios factores.

3.3.  Satisfacdo dos inqueridos com o ensino-aprendizagem no periodo de Estado de

Emergéncia

Nesta seccdo apresentamos resultados de 10 questdes colocadas aos inqueridos referentes ao
seu grau de satisfacdo com o decurso das aulas no periodo de confinamento. As questfes eram
de escolha multipla e apresentavam uma escala do tipo Likert de 5 categorias de respostas sobre
satisfacdo (1 — Muito insatisfeito, 2 — Insatisfeito, 3 — N&o satisfeito nem insatisfeito, 4 —
Satisfeito e 5 — Muito satisfeito). As respostas sobre satisfacdo sdo tratadas como quantitativas,

analisadas através de estatisticas descritivas e comparac6es de médias.
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Tabela 1: Estatisticas descritivas para satisfacdo nos aspectos avaliados

Intervalo de
N Médi Erro Erro confianca de 95%
Satisfacéo N . para média Min Max
a Desvio Erro . .
Limite Limite
inferior superior
Qualidade da 770 2.49 1.183 .043 2.41 2.57 1 5
Internet
Tipo de material 770 2.81 1.213 .044 2.73 2.90 5
Qualidade do 770 2.45 1.163 .042 2.37 2.53 1 5
ensino
Custo de dados 770 1.97 1.050 .038 1.90 2.05 1 5
Comunicagéo 770 2.52 1.211 .044 2.44 2.61 1 5
Plataformas 770 2.67 1.276 .046 2.58 2.76 1 5
Dominio dos 770 2.69 1.248 .045 2.60 2.78 1 5
Docentes
Nivel de 770 2.45 1.206 .043 2.37 2.54 1 5
prendizagem
Acesso ao 770 2.66 1.295 .047 2.57 2.75 1 5
material
Frequéncia do 770 2.66 1.256 .045 2.57 2.75 1 5
material
Total 770 2.54 1.231 .014 2.51 2.57 1 5
0

A Tabela 1 apresenta algumas estatisticas descritivas e a estimacao de intervalos de confianca
para a média de todas as variaveis sobre satisfacdo, incluindo a média global calculados
recorrendo a distribuicdo t-student. O objectivo destas estatisticas € aferir se, em termos

médios, os inqueridos tendem a estar satisfeitos, insatisfeitos ou nenhuma das duas.

Olhando para os dados, em todos os aspectos avaliados, as médias estdo significativamente
abaixo de 3 (os intervalos de confianca estdo abaixo de 3). Isto significa que, a um nivel de
confianca de 95%, podemos inferir que os estudantes estdo insatisfeitos com todo o processo
de ensino durante o periodo em analise, especialmente no que tange a qualidade da rede, tipo
de material disponibilizado pelos docentes para efeitos de aprendizagem, qualidade de ensino
nesta modalidade, custo de dados, forma como flui a comunicacdo com suas IES, plataformas

usadas, forma como os docentes usam as plataformas, ritmo de sua evolucdo (com a sua
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aprendizagem) neste periodo, facilidade de acesso ao material disponibilizado e frequéncia
com que o material é disposto.

3.4.  Significado dos resultados

De forma geral, é possivel perceber que todas as IES prosseguiram com actividades lectivas
durante o periodo em analise, usando meios electrénicos online e, portanto, seguindo as
orientacBes do Presidente da Republica e do MCTESTP. Entretanto, devido ao carécter
repentino dos factos, as IES tiveram que, sem preparo ou estudos, encontrar estratégias ao seu
alcance. Por exemplo, a plataforma mais usada para a interac¢ao docente-estudantes durante o
periodo foi o WhatsApp, que, provavelmente, era mais familiar entre os estudantes mas que,
por sua natureza, ndo € um meio suficientemente adequado para a mediacdo do processo de
ensino e aprendizagem. Alias, existem outras ferramentas que em termos de peso e requisitos
para a sua instalacdo nos aparelhos celulares poderiam substituir o WhatsApp mas que, a
auséncia de preparacdo, ndo possibilitou a sua exploracéo. Portanto, faltou a planificagéo, que
segundo Mercado (2017), guiaria 0 sucesso.

A distribuicdo das percentagens sobre as plataformas usadas evidencia que muitos estudantes
usa(ram) mais do que uma plataforma. Isto € uma clara mensagem da auséncia da definicéo de
um meio estratégico de interacdo que evitaria que os docentes, ao seu belo prazer, de acordo
com o que lhes era confortavel, introduzissem plataformas de sua preferéncia e dominio nas
suas disciplinas. Este factor, de certo modo, pode provocar frustacdo aos alunos devido a
necessidade de investimento em tempo para assimilacdo do manuseio das inimeras plataformas
usadas simultaneamente sem a devida planificacdo institucional, exigindo do estudante uma
(re)adaptacao desorganizada, o que de certo modo pode ter influenciado ou propiciado a algum

tipo de bloqueio da aprendizagem segundo (Papert, 2008).

Algumas disciplinas de ciéncias exactas, por sua natureza possuem conteudos que dificilmente
podem ser abordados a partir do telefone, exigindo o computador como um aparelho mais
adequado para suportar todas as funcionalidades e aplicativos exigidos. Podemos imaginar a

frustracdo que podera ter sido vivida por aquele estudante que sé interage a partir do Celular!

Por experiéncia dos autores, a rede de internet, particularmente provida pelas operadores de
telefonia movel é muito fraca, chegando a ndo permitir 0 acesso a documentos de menor peso,
uma situacdo que € mais agravada nas regifes do interior (distantes dos centros urbanos) de

onde vem e se encontra grande parte dos estudantes das IES. Obviamente que interacgdes em
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video que sdo necessérias na modalidade online ndo foram das melhores, dada a precaria
qualidade de fornecimento de dados moveis em alguns operadores e o custo elevado para
obtencé&o.

Estas reflexdes sdo fundamentadas pela satisfagdo (ou seja, insatisfagdo) dos alunos em relacéo
a todos os aspectos didacticos, levantados na presente pesquisa.

Portanto, os resultados obtidos em relagcdo aos custos de internet, meios e plataformas usadas
nao fogem dos resultados obtidos por Mulema, Luis e Injage (2020).

4. CONCLUSAO

O objectivo deste estudo era aferir as condicGes sob as quais 0s estudantes tém aulas durante a
vigéncia do Decreto de Estado de Emergéncia imposto pela pandemia da COVID — 19 e refletir
sobre a qualidade de ensino neste periodo, tendo em perspectivas as condi¢des e satisfagdo dos
estudantes. A recolha de dados do estudo foi feita com recurso a um formulario partilhado pela
internet e teve uma participacao de 770 estudantes de IES de quase todo o pais, com destaque
para a UniPungue e a UEM.

O estudo adoptou uma abordagem quantitativa e os dados foram analisados através de graficos
de distribuicédo de frequéncias e estimativas de médias com que conseguiu-se apurar 0S meios
e materiais usados para ter acesso as aulas, assim como o nivel de satisfacdo dos alunos com
0s processos didactico-pedagogicos durante a vigéncia do Estado de Emergéncia Imposto pela
COVID-19.

Cruzando os meios tecnologicos usados, as plataformas usadas, e a satisfacdo dos estudantes
em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem durante o periodo em analise com as
afirmacdes de Mercado (2017), Costa (2016), Dourado, Oliveira e Santos (2007), UNNESCO
(2011) e UNNESCO (2003), devido a falta de preparacdes de condi¢cbes materiais e humanas
e a insatisfacdes dos clientes do processo de ensino e aprendizagem, ndo podemos dizer que o
processo tera sido bem sucedido durante o periodo em analise, mas esta responsabilidade ndo
se pode imputar as instituicdes, trata-se de uma situacdo conjuntural com a qual se deve

aprender.
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Sobre as ilagdes, avangamos que existe uma necessidade de planificacdo de processo tipicos
para responder a esta ocasido ou préximas que tenha em conta a disponibilidade os recursos
tecnoldgicos, financeiros e humanos, que tenha em conta a qualidade da internet de que
dispomos. Existe uma necessidade de preparagéo (capacitacdo) do corpo docente e discente no
uso de ferramentas tecnoldgicas. Existe uma necessidade de capacitacdo do corpo docente para
a producdo de materiais e dosificacdo de conteidos de forma adequada para o0 ensino na
modalidade a distancia e on-line.

Uma constatacao ndo necessariamente curiosa neste estudo € o facto de que a modalidade mais
afetada pela migragdo brusca ao ensino on-line é a do ensino regular (regimes laboral e Pés-
Laboral). Trata-se de uma modalidade em que a préatica de ensino era tomada apenas pelo
contato fisico professor-aluno e em sala de aulas, e que perante esta situacdo, ficou bastante
afetada. Face a isso, entendemos que existe também uma necessidade de que o ensino superior
em Mogambique paute por uma pratica de ensino orientado de forma mista, isto é, conciliando
a presenca em sala de aulas com o uso de plataformas de ensino on-line devidamente

identificadas e estudadas pelos técnico-cientificos institucionais ou associados.
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A qualidade de ensino em tempos de crise do COVID -19: um olhar sobre o ensino
basico.

Eduardo Rodolfo Menete??

Resumo

A qualidade de ensino € determinante para que um pais atinja bons resultados econémicos, mas
em contra partida, a condicdo socioecondmica pode influencia na qualidade de ensino.
Pretende-se com este artigo, analisar a qualidade de ensino em Mogambique em tempos de
crise do COVID -19, olhando mais para o ensino basico. Mogambique com uma economia
dependente da ajuda externa para realizar 40% dos programas essenciais conducentes ao
desenvolvimento, ndo tem recursos suficientes para construir escolas, para matricular todas as
criancas em idade escolar, muito menos contratar professores suficientes, fora de outras
condicOes necessarias para que o ensino tenha a qualidade desejada. Para materializar o
objectivo desta pesquisa, recorreu-se a uma abordagem qualitativa, que consistiu na revisao da
literatura, analise de discurso, observacao participativa e inquérito, com recurso aos medias.
As condicdes criadas para o sector da educacgéo ainda sao irrisorias para a demanda. Falta um
pouco de tudo, por isso, a pandemia veio piorar 0 que ja ndo estava bem. As evidencias nos
levam a confirmacdo de que a qualidade de ensino piorou com a crise provocada pelo COVID-
19.

Palavras-chave: Qualidade de ensino; COVID - 19; Estado de emergéncia.

Abstract

The quality of education is crucial for a country to achieve good economic results, but in
contrast, the socioeconomic condition can influence the quality of education. The aim of this
article is to analyze the quality of education in Mozambique in times of crisis of COVID -19,
looking more at basic education. Mozambique with an economy dependent on foreign aid to
carry out 40% of the essential programs conducive to development, does not have sufficient
resources to build schools, to enroll all school-age children, let alone hire enough teachers,
outside of other conditions necessary for teaching has the desired quality. To materialize the
objective of this research, a qualitative approach was used, which consisted of literature review,
discourse analysis, participatory observation and inquiry, using the media. The conditions
created for the education sector are still insignificant for demand. A little bit of everything is
missing, so the pandemic has worsened what was no longer okay. The evidence leads us to
confirm that the quality of teaching has worsened with the crisis caused by COVID-19.

Keywords: Teaching quality; COVID-19; Emergency State.

2L Doutor em Ciéncia Politica. Funcionario do Ministério de Educagdo e Desenvolvimento Humano de
Mocambique.
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Introducéo
O ano de 2020 é atipico, por conta da pandemia mundial, Covid 19 que atingiu todos os Cantos
do mundo em menos tempo. Provocou mortos, afectou o sistema financeiro, a economia,

paralisou as escolas, fabricas, e criou desemprego.

Como pensar num ensino de qualidade com escolas fechadas e com parte de direitos suspensos
por conta do estado de emergéncia. O lema neste periodo é ficar em casa, como medida de
evitar a contaminacao pelo virus Sars-cov-2 que provoca a doenca de Covid 19. Foi um desafio
aceite, analisar a qualidade de ensino em tempos de crise do Covid 19. Até que ponto o Covid-

19 afetou a qualidade de ensino em Mogambique?

O artigo analisa a qualidade de ensino em tempos de crise do Covid 19, com maior enfoque
para 0 ensino basico, pela importancia, nimero de alunos e o nivel de abrangéncia. Este nivel
é 0 mais vulneravel se olhar para a dimensdo geografica do pais, necessidades para atender
todas as criangas com idade escolar. Apesar dos esforcos do governo em proporcionar escolas
para todos, em 2007 existia 63,6% de criancas de 6 anos e 41% das criancas de 7 anos fora da
escola (INE, 2017). Em 2017 houve aumento de criancas fora da escola: 73% para criancas de
6 anos e 65,6 para criancas de 7 anos (Ibidem). O melhor era ter todos na escola para depois
questionar sobre a qualidade de ensino. Mas quando temos metade ou mais fora da rede escolar,

dificil é o exercicio de avaliar.

A pesquisa parte de uma hipotese de trabalho segundo a qual a qualidade de ensino baixou por
conta do Covid-19. Para materializar o objectivo da pesquisa recorreu-se a uma abordagem
qualitativa que consistiu na revisdo bibliografia, observacdo participativa, experiéncia de 20

anos de docéncia, inquérito sobre o tema.

O artigo é constituido por trés partes, a primeira parte que € antecedida por uma introducéo,
apresenta elementos sobre o COVID - 19, formas de transmisséo e de proteccdo do Covid-19.
A segunda parte desenvolve a qualidade de ensino e, a terceira e Ultima parte, debate a questdo
da qualidade de ensino em tempos da crise provocada pelo CODID 19, depois as notas

conclusiva e por fim, a Referéncia bibliografia.
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1. Coronavirus, sars-cov-2/covid-19.
A doenca actualmente designada por COVID-19, causada pelo virus SARS-CoV-2, um novo
coronavirus que faz parte da familia de virus que causam infeccGes respiratdrias, foi notificada
a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) a 31 de Dezembro de 2019, com inicio na cidade de
Wuhan, Hubei, China, e propagou-se para cerca de 210 paises. O virus SARS-CoV-2 causou
até o presente momento, 07 de Julho de 2020, cerca 11.797.213 infeccGes, 543.595 mortes por
COVID-19 em todo 0 mundo (OMS, 2020; GM- MISAU, 2020).

Mocambique regista no mesmo peiodo, 07 de Julho, 1012 casos confirmados, 277 recuperados
e apenas 6 mortes, permanecendo no grupo dos paises menos infectados pela pandemia.
Contudo, os dados tende a aumentar na ordem dos 26 infectados por dia. Esse crescimento
preocupa o0 Governo e a sociedade no geral e, como forma de mitigar os efeitos da pandemia,
0 Governo prorrogou o estado de emergéncia pela terceira vez no pais. A tabela abaixo resume
0s dados actualizados da Covid 19 em paises mais criticos incluindo dados totais do Mundo.
Tabela 1. Resumo dos dados sobre Covid 19, até 07/07/2020

Pais Confirmados Recuperados Mortes
Mundo 11.797.213 6.415.379 543.595
Mocambique 1012 277 6

EUA 3.048072 918.298 133.322
Brasil 1.674.655 1.072.229 66.868
India 742.417 456.831 20.642
Russia 700.792 472.511 10.667

Fonte: OMS, 2020; Wikipédia; MISAU, 2020.

1.2. Forma de transmissao.

A transmissdo de SARS-CoV-2 entre humanos ocorre através de goticulas respiratérias,
objectos contaminados e contacto fisico directo com pessoas infectadas. Uma vez infectadas,
pessoas assintomaticas e sintomaticas podem manter uma cadeia transmissora da infeccéo,
sendo que ndo ha tratamento especifico contra o virus até ao momento nem medidas profilaticas
do tipo vacina. AOMS recomenda ampla implementacdo de intervencdes contra a cadeia de
transmissdo, para conter a rapida disseminacdo do SARS-CoV-2, através de minimizacao do
contacto entre pessoas infectadas e nao infectadas, deteccdo precoce e isolamento de casos, e
medidas gerais de higiene pessoal e colectivas (OMS, 2020; MISAU, 2020).
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O alerta nacional inicial foi oficialmente tornada publica no dia 14 de Margo de 2020, pela
realizacdo da primeira Comunicagdo do Presidente da Republica dando o ponto de situagéao e

anunciando um pacote de medidas para prevenir a pandemia.

As medidas sugeridas incluem encerramento de escolas e locais publicos, implementacdo de
métodos padronizados de higiene das maos e distanciamento social. Com a notificacdo em
Mogambique do primeiro caso de SARS-CoV-2 no dia 22 de Margo, o governo implementou
medidas adicionais para diminuir a rapida disseminacdo da SARS-CoV-2, incluindo o decreto
do Estado de Emergéncia, no dia 30 de Marco, bem como sua prorrogagéo no dia 29 de Abril.
(Decreto Presidencial n.° 11/2020; Decreto Presidencial n.° 11/2020; MISAU, 14 de Maio de
2020).

1.3. Formas de proteccédo do Covid-19.
As recomendac0es de prevencdo a COVID-19 séo as seguintes (OMS, 2020; MISAU, 2020):
v Lave com frequéncia as méos até a altura dos punhos, com agua e sabédo, ou entéo

higienize com alcool em gel 70%.

v" Ao tossir ou espirrar, cubra nariz e boca com lenco ou com o braco, e ndo com as maos.

v" Evite tocar olhos, nariz e boca com as méos ndo lavadas.

v Ao tocar, lave sempre as mdos como ja indicado.

v Mantenha uma distancia minima de cerca de 2 metros de qualguer pessoa tossindo ou
espirrando.

v Evite abragos, beijos e apertos de mdos. Adote um comportamento amigavel sem
contato fisico, mas sempre com um sorriso no rosto.

v Higienize com frequéncia o celular e os brinquedos das criancas.

v Nao compartilhe objetos de uso pessoal, como talheres, toalhas, pratos e copos.

v Mantenha os ambientes limpos e bem ventilados.

v Evite circulacdo desnecessaria nas ruas, estadios, teatros, shoppings, shows, cinemas e

igrejas. Se puder, fique em casa.
v Se estiver doente, evite contato fisico com outras pessoas, principalmente idosos e

doentes cronicos, e figue em casa até melhorar.
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v Durma bem e tenha uma alimentacdo saudavel.
v Utilize méscaras caseiras ou artesanais feitas de tecido em situacfes de saida de sua

residéncia.

2. A Qualidade de ensino em Mogambique
O sistema educacional é formado por partes inter-relacionadas, interdependentes e interactivas,
por isso, nenhuma politica educacional pode produzir resultados positivos sem uma integracdo
organica entre os diversos niveis de ensino, particularmente entre a Educacgéo Basica e o0 Ensino
Superior (MACHADO, 2007 apud GADOTTI, 2013).

Para Assane 2014, a organizacao do ensino por ciclos de aprendizagem, o novo paradigma de
avaliacdo, a introducdo de disciplinas como, oficios, empreendedorismo, faz com que o

individuo desenvolva capacidades de saber fazer (ASSANE, 2014).

A visdo do Assane € pertinente, mas a introducdo de novas disciplinas profissionalizantes ndo
foi antecedida de formac&o de professores com estas habilidades (oficio, agropecuéria, etc.). O
que aconteceu foi recorrer a técnicos medios sem formacao psicopedagogica para leccionar, o
que em si, ndo traz grandes beneficios. A alteracdo do curriculo, seja de que dimensdo for, deve
ser antecedida de estudos que possam prever a necessidade de formacéo de recursos humanos

para responder esses desafios.

Terezinha Rios, 2010 defende a totalidade, abrangéncia e multidimensionalidade do conceito
de qualidade, sua relacdo com o momento histérico concreto, sugerindo, a partir dai, a
articulacdo dos aspectos de ordem técnica e pedagdgica aos de caracter politico-ideolégico em
uma analise critica da qualidade de educac¢édo (RIOS, 2010, p. 64).

Para Niquice 2016, o Ensino Basico enferma de sérios e graves problemas, sendo um deles o
da qualidade de ensino:

A sociedade inteira reclama incessantemente e, a0 mesmo
tempo, tem um certo descrédito em relacéo ao sistema de
formagdo de professores (...); fragmentacdo do trabalho
docente; mudanca de expectativas da sociedade em
relacdo ao sistema educativo; mudanca dos conteudos
curriculares e aumento de contradicdes no exercicio da
docéncia (NIQUICE, 2016, pp. 214 — 222).
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Os problemas levantados pelo Niquice se assemelham aos dos autores j& arrolados. Para a
maioria a nota dominante € sem sombras de ddvida a qualidade de ensino. Qualidade essa que

conforme veremos mais adiante, depende da combinacgdo de varios factores.

Bastos e Duarte 2016, ao explorarem caminhos que permitam melhorar a qualidade do Ensino,
os autores concluiram que ndo basta garantir apenas o acesso fisico, é preciso fazer com que o
aluno tenha acesso ao conhecimento, sendo para o efeito fundamental melhorar a formagéo
continua do corpo docente, as condi¢cdes das escolas, a supervisdo pedagdgica e a participacao
dos pais e encarregados de educagdo (BASTOS & DUARTE, 2016, pp. 36 — 41).

Quanto a questdo da qualidade, os autores consideram que sem 0 dominio dos instrumentos
béasicos tais como leitura, escrita e a realizacdo de operagdes simples como somar, subtrair,
dividir e multiplicar, nas classes iniciais, dificilmente os alunos podem integralmente ter acesso

ao conhecimento em classes posteriores (Ibidem).

Saar 2016 € da opinido que o papel de uma Didactica especifica, tendo em conta a formacgéo
de professores com qualidade, que possam contribuir para o alcance sustentavel do objectivo
de uma educacédo para todos, coloca-se como algo actual e a ser discutido (SAAR, 2016, pp.
227- 231).

Para Mate 2013, ha falta de paralelismo entre este subsistema de ensino e o subsistema de
Formacdo de Professores Primarios, porque para ensinar a ler, escrever e operar calculos
matematicos exige do professor uma didactica especifica, a qual ndo teve ao longo da sua

formacdo como professor.

Para aléem da falta de paralelismo e integracdo interna, temos o problema da coeréncia e
continuidade dentro do subsistema, ciclo, classe, disciplina ou unidade tematica que possa
facilitar de facto a aquisicdo daquelas competéncias julgadas basicas para este sistema
(Tbidem).
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Para Salimo e Gouveia 2017, as Instituicdes do Ensino Superior (IES) devem produzir um

Plano de Introducao das TIC’s que seja parte integrante das estratégias e da programacgao geral

da IES?.

Para Rupia e Lopes 2018, as Instituicbes do Ensino Superior (IES) ainda estdo longe de se
direccionar com vista a responder ao conjunto de necessidades que a qualidade imp&e. No
entanto, os mesmos autores defendem que, por tratar-se de um processo que suscita a
mobilizacéo de recursos e tempo, as relagdes interinstitucionais afiguram-se cruciais (RUPIA;
LOPES, 2018).

Por forma a melhorar a qualidade dos cursos, a autoavaliacdo deve ser parte constante das
actividades do curso, recomendam os autores. A pratica permanente de autoavaliacdo dos
cursos, a organizacao de evidéncias do que se vai fazendo no quotidiano e o apoio directo do
CNAQ, estd a trazer seguranca e renovar as instituicbes com praticas cada vez mais

actualizadas (Ibidem).

Para Dourado, Oliveira e Santos 2007, no que tange aos termos de Qualidade da Educacéo é
importante pensar-se na medida das dimensdes extrinsecas (extra-escolares) e intrinsecas

(intraescolares).?®

Dourado, Oliveira e Santos 2007, na tentativa de definir a qualidade de ensino, identificaram
quatro principais niveis a saber:

a) Nivel de sistema - condigdes de oferta do ensino:
ambiente escolar adequado a realizacdo de atividades de
ensino, lazer e recreacdo, praticas desportivas e culturais;
Equipamentos em quantidade, qualidade e condicdes de
uso adequadas as atividades escolares; biblioteca com

22 Dispensa a construgdo de muitos e largos espacos fisicos, para além da reducao de custos, permite a preservagao
ambiental. N&o existem, teoricamente, limites geograficos para inscrever novos alunos (permite que a
universidade seja mais abrangente, inclusiva e que os alunos se mantenham o seu ambiente familiar). Abre novas
oportunidades de formacao a grupos alvos normalmente impossibilitados por motivos de trabalho, distancia, etc.

23 Estas medidas sdo fundamentais para a definigdo e compreens&o tedrico-conceitual e para andlise da situagdo
escolar que devem ser entendidas de maneira articulada.
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espaco fisico apropriado para leitura, consulta ao acervo,
estudo individual e em grupo (...).

b) Nivel de escola - gestdo e organizacdo do trabalho
escolar: estrutura organizacional compativel com a
finalidade do trabalho pedagégico (...) planeamento,
monitoramento e avaliacdo dos programas e projetos;
organizacdo do trabalho escolar compativel com os
objetivos educativos estabelecidos pela instituicdo tendo
em vista a garantia da aprendizagem dos alunos; gestédo
democratica e participativa incluindo condigdes
administrativas, financeiras e pedagdgicas.

c) Nivel do professor - formacdo, profissionalizagdo e
acdo pedagdgica: perfil docente: qualificacdo adequada
ao exercicio profissional; vinculo efetivo de trabalho;
Valorizacdo da experiéncia docente; politicas de
formacdo e valorizagdo do pessoal docente: plano de
carreira, incentivos, beneficios (...); defini¢do da relagao
alunos/docente adequada a modalidade.

d) Nivel do aluno - acesso, permanéncia e desempenho
escolar: acesso e condicbes de permanéncia adequadas a
diversidade socioecondmica e cultural e a garantia de
desempenho satisfatorio dos estudantes; consideracéo
efetiva da visdo de qualidade que os pais e estudantes tém
da escola e que levam os estudantes a ter uma visao
positiva da escola, os colegas e os professores, bem como
a aprendizagem e 0 modo como aprendem, engajando-se
no processo educativo; (...).(DOURADO, OLIVEIRA E
SANTOS, 2007, pp. 5-34).

Estes quatro niveis formam um Unico pacote de requisitos necessarios para que o ensino tenha
a qualidade deseja segundo os autores. A realidade do pais, nos leva a reflexdo sobre a maneira
como é conduzido o processo de ensino. Assiste-se a proliferacdo de estabelecimentos de
ensino em todo o territdrio nacional, principalmente as escolas privadas. Essa proliferacdo, visa
por um lado massificar e pelo outro tirar 0 maximo proveito pessoal, isto é, ganhar dinheiro,
lucro, sem no entanto, olhar para a qualidade. Temos universidades a leccionarem em garagens

de carros, sem as minimas condi¢des exigidas para o efeito.

O professor deve ter condicdes dignas da sua profissdo, desde o salario, progressao na carreira

e outros beneficios que Ihe possam conferir dignidade. O que de certa forma, pode concorrer
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para acabar com o professor turbo, aquele que da aulas em muitas escolas e ndo tem tempo

para planificar, muito menos fazer trabalhos de pesquisa.

O aluno deve se sentir a vontade, como se ainda estivesse em casa. Todas as acgOes
desenvolvidas até aqui, visa proporcionar conforto, segurancga e bem estar do aluno. O contrério
do que foi analisado aqui, terd como consequéncia o baixo aproveitamento, abandono e
sabotagem.

3. A qualidade de ensino em tempos da crise do Covid-19.

Os autores citados neste trabalho procuram mostra a situacdo da educacdo em mocgambique,

levantam sérios problemas relacionados com a qualidade.

O ensino exige contacto fisico, interacc¢do, troca de experiéncia, debate, trabalho conjunto, mas
em contra partida o COVID 19 tem uma exigéncia diferente: afastamento, distanciamento
social, isolamento total, menos contacto e permanéncia no mesmo lugar para ndo espalhar o
virus. Uma auténtica contradicdo que uma impede a outra. Este sera o dilema do sector da
educacdo daqui a meses ou anos. Para isso a solugdo seria aulas online, a distancia, mas
também, as condi¢des existente ndo ajudam. Os dados da tabela 2, confirmam a fragilidade do

pais, caso queira apostar no ensino a distancia.

A massificacdo do ensino ainda € uma prioridade do executivo, mesmo que essa expansdo nao
seja acompanhada do factor qualidade numa primeira fase, ela é necessaria porque ainda temos
39% da populacdo analfabeta (INE, 2017). A rede escolar segundo dados mais recente do censo
populacional, ndo consegue absorver todas as criancas com idade escola. Um total de 34,2%
das criancas de 6-17 anos de idade ndo tiveram acesso a escola em 2007 e em 2017, o0 nUmero
aumento para 38,6% de criancas fora da escola (INE, 2017). E um caso preocupante, por que
0 mais Obvio seria uma ligeira reducdo, mas estranhamente 0 nimero cresceu, mesmo com a
melhoria de certos indicadores, como energia elétrica, &gua potavel, nimero de salas de aulas
construidas. As criancas de 6 e 7 anos tém taxas mais elevadas, 73 e 55,6% respectivamente,

fora da escola.
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A situacdo tende a piorar quando o assunto € 0 acesso a computador com um total de 3,9% em
2007 e apenas 4,4% da populacdo em 2017. Os homens com mais acesso 5,8% em relacéo as
mulheres com apenas 3,1% ambos em 2017, conforme a tabela abaixo.

Os mocambicanos tem mais acesso ao telemdvel, 24% em 2007 e 26,4% em 2017, mas tém
uma das pior taxa de acesso a internet do mundo, total 2,1 em 2007 e 6,6 em 2017. Os homens
com mais acesso em relacdo as mulheres 2,2 e 2,1 em 2007 e em 2017, os homem com 8,1 %
e 5,3 para as mulheres. A tabela abaixo apresenta de forma mais detalhada o resumo dos dados
do censo 2017.

Tabela 2. Resumo da taxa de analfabetismo, acesso a energia, internet e computador em
2007 e 2017 em Mocambique.

N. Descrigéo 2007 (%) 2017 (%)
ordem
1 Taxa de analfabetismo Total 50,4 39,0
por sexo Homem 34,6 21,2
Mulher 64,2 49,4
2 Criancas de 6 -17 anos Total 34,2 38,6
fora da escola Homem 31,2 38,6
Mulher 37 38,8
3 Criancas de 6 e 7 anos 6 anos 63,6 73
fora da escola 7 anos 41,5 65,6
4 Acesso a computador Total 3,9 4,4
Homem 4,1 5,8
Mulher 3,8 3,1
5 Acesso a telemovel Total 24 26,4
Homem 24,2 30,8
Mulher 23,8 22,4
6 Acesso a internet Total 2,1 6,6
Homem 2,2 8,1
Mulher 2,1 53
7 Energia elétrica | -------mmmmemm 10 22

Fonte: Autor com base em dado do INE, 2017.
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A tabela acima oferece dados mais actuais da populagdo, o que de per si, constitui uma mais
valia, na medida em que vai servir de base para analise da qualidade de ensino em tempos da
crise do covid 19.

Os dados acima, poem em questdo a qualidade de ensino no pais. Como podemos falar de
qualidade de ensino com 73% de criancas de 6 anos de idade fora da escola em pleno século
XXI. O desafio ainda é enorme, abranger todas as criancas em idade escolar, implica um
investimento mais avultado na expansé@o do ensino. Uma expansdo que deve ser acompanha de
outros elementos como: edificios condignos, saneamento do meio, corpo docente bem formado
etc. A UNESCO alerta para o possivel aumento do abandono escolar como consequéncia do
encerramento dos estabelecimentos de ensino (UNESCO, 2020).

Fechar temporariamente as escolas, além de proteger criangas e jovens, reduz as chances de
que eles se tornem vetores do virus para sua familia e comunidade, sobretudo para os idosos e

demais grupos de risco (Ibidem).

Outras desigualdades devem ser também consideradas, como o nivel socioeconémico dos pais,
diferencas significativas de conectividade entre as regides brasileiras e entre os meios rural e

urbano. Esta assimetria também pode ser observada entre escolas privadas e publicas.

A expansdo do ensino a distancia exige planeamento para evitar uma exacerbacdo das
desigualdades de aprendizagem dentro e entre as redes de educa¢do. Uma transicao repentina
para ensino a distancia sem considerar a capacidade das escolas em administrar aulas de
qualidade e a dos alunos em ter a estrutura e 0 apoio necessarios para absorver este material

tende a reforcar as ja elevadas desigualdades de aprendizado no pais.

24 Pode ser dificil levar alguns jovens a regressar a escola e permanecer no sistema quando as escolas reabrirem.
Esse efeito foi observado em cidades como Filadélfia, onde os professores da University of Pennsylvania
Steimberg y MacDonald documentam num artigo na Economics of Education Review que, além dos efeitos
académicos, o encerramento dos estabelecimentos de ensino afeta o comportamento dos alunos, aumentando as
auséncias nao justificadas, o que, a longo prazo, acreditamos que afetard o abandono escolar, especialmente entre
as camadas mais desfavorecidas (UNESCO, 2020).
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4. Resultado do questionario.
Questionéario online, que foi respondido por 49 pessoas de diversos estratos sociais. O nimero
dos inquiridos apesar de ndo ser representativo, o seu resultado ndo deixa margens de duvidas

sobre a percepcao dos actores quanto ao tema em analise.

Na questdo como avalia as medidas tomadas pelo executivo face a prevencgédo de covid-19.
Dos 49 inquiridos 25 que corresponde a 51% responderam que sdo razoaveis. 15 que
corresponde a 30,6% disseram que as medidas sdo boas e 7 que correspondem a 14,3%

afirmam que sdo negativas.

Quando perguntados qual é o teu posicionamento quanto ao retorno as aulas. Dos 49
inqueridos, 22 que corresponde a 44,9% discorda e 17 que corresponde 34,7% discorda
completamente, o que perfaz uma percentagem de 79% dos inquiridos que ndo estdo de acordo
com a retomada das aulas, principalmente numa fase em que os casos de infeccdo tende a
triplicar, passando do intervalo de 1 a 10 por dia, para 10 a 30 infec¢6es diarias (MISAU, 2020).
Apenas 7 inquiridos que corresponde a 14,3% concordam com a retomada das aulas presenciais
a ter lugar no dia 27 de Julho do ano em curso. Uma das formas de prevencao é o uso regrado
da mascara. Como classifica/avalia o uso da mascara no pais. Para esta questdo a maioria, 17
inquiridos 34,8% usam a mascar de forma responsavel. 13 dos 49 que corresponde a 26,5 % s0
usam a mascar para ter acesso aos servicos e a lugares publicos; 10 que corresponde a 20,5%
colocam a mascara por medo de repressdo policial; ao passo 9 que corresponde a 18,4%
declarou que usa de forma irresponsavel, uma vez ndo reconhecer a importancia do uso da

mascara na prevencao da pandemia.

Quando perguntados como classificam a qualidade de ensino em tempos de crise do covid-19,
responderam da seguinte maneira: dos 49 inquiridos 22 que corresponde a 44,9% disseram que
era razoavel, ao passo que 18 que corresponde a 36,7% classificaram de mau a qualidade de
ensino; 8 que corresponde a 16,3% disseram que a qualidade é péssima e por fim, uma pessoa

que corresponde 2.0% classificou de bom.
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Quando adicionar o numero dos que consideram (mau 18 e péssimo 8) a qualidade de ensino
em tempos de crise do Covid-19, temos a soma de 27 inquiridos que corresponde a 53,0% dos
que reconhecem que 0 ensino ndo tem a qualidade desejada.

5. Notas conclusivas
Se for consensual que a qualidade de ensino deve ser vista de forma multidimensional e
abrangente conforme defendem Dourado, Oliveira e Santos 2007 e Terezinha Rios 2010, ainda
temos um longo caminho a percorrer para atingir os niveis desejados. A qualidade ndo depende
simplesmente da massificacdo do ensino, do aumento do salario, da disponibilidade de
infraestruturas, mas de mais factores como: ambiente socieoeconémico, politica
governamental, estabilidade regional, condigéo social dos pais, que também dita a condicdo do
aluno. A escola como espaco de aprendizagem deve reunir todas as condi¢des necessaria para
uma boa aprendizagem, desde o espaco de diversao, desporto, bibliotecas equipadas. Para alem
disso, temos o lado do professor, que tem um papel importante, por isso, a formagédo adequada,
condicdes de trabalho, progressdo na carreira entre outros incentivos: salario compativel com
as funcdes. Para conferir a qualidade o aluno ndo fica de fora, porque todas as condi¢des criadas
sdo em prol do aluno, por isso deve ter salas em condigdes, sanitarios, agua potavel para o

consumo e higienizacdo completa.

O inquérito veio reforcar a hipdtese de partida segundo a qual a qualidade da educacdo em
tempos de crise do Covid-19 regrediu, ou seja, o Covid-19 aumentou a fragilidade ja existente.
O distanciamento social que ditou o encerramento das escolas, teria como medida atenuante as
aulas online, a distancia que implicaria o uso das TICs, mas a realidade mostra-se contraditoria,
por varias razdes: 10,1 % da populacdo em 2007 tinha acesso a televisdo e em 2017 o0 nimero
aumentou para 21,8%. Em 2007 tinham telefone celular 24% e em 2017 apenas 26,4% da
populacdo usava o telefone. Quando o assunto é computador em 2007, 3,9% e em 2017 passou
para 4,4% da populacdo (INE, 2017). Para as TICs funcionar precisam da internet, mas a
cobertura em 2007 era de 2,1%, tendo melhorado para 8,1% em 2017 (INE, 2017). Estes dados
ndo permitem a implementacdo de aulas online. Ndo ha condi¢c6es para a materializacdo desse
desejo. Por isso a conclusdo de que o ensino baixou de qualidade em tempos de crise provocado

pelo coronavirus.
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As nossas instituicdes de ensino ndo tem essas condicoes, talvez daqui a 100 anos teremos o
minimo necessario para se pensar numa boa qualidade de ensino. Estas dificuldades séo
anteriores ao surto do Covid-19. Com a pandemia a situacdo agravou-se, ou seja, a qualidade
de ensino tende a piorar com a crise provocada pelo Covid-19. Mais ainda, com a descoberta
recente da possivel contaminacdo do virus SARS-CoV-2 pelo ar (OMS, Julho, 2020), e o
retorna as aulas no dia 27/07 do ano em curso, pode deitar abaixo todo o esforco ja empreendido
ateé esta fase. Se procedermos desta maneira, estd eminente uma contaminagdo em massa.

As evidéncias mostram que a retoma das aulas no més de Julho, mesmo com aumento de casos

é uma decisdo precipitada, que pode trazer consequéncias amargas para o pais.

Né&o foi possivel um aprofundamento que seria necessario para um tema desta natureza, pela
forca das circunstancias que a propria pandemia nos condiciona. A limitacdo da circulacdo e o
distanciamento obrigatdrio ndo favorecem a pesquisa. Mas pode servir de base para estudos

futuros, por isso a pesquisa vai continuar enquanto durar a pandemia.

Como recomendacdo as aulas em todos os subsistemas de ensino devem ser adiadas ate se ter
o0 controlo da situacdo; maior investimento em todo o processo de ensino; mais coordenagéo,
comunicacdo e intercambio entre os envolvidos (alunos, professores, encarregados de
educacdo, governo, sociedade civil, empresarios e parceiros); Intensificar as acces de
sensibilizacao para que todas as pessoas adiram as medidas de seguranca, garantido o rigor e a
combinacgdo entre as diferentes medidas; implementar medidas mais rigorosas de modo a
reduzir aglomeragdes, evitando o risco de contaminacdo das pessoas; tracar medidas para
proteger 0s grupos vulneraveis, como por exemplo doentes autoimunes, doentes créonicos,

idosos, entre outros.
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Material instrucional adaptados ao Ensino & Disténcia (EaD) em tempos de COVID-19:
estudo de caso no Instituto de Educacdo a Distancia (IED) da Universidade Catolica de
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Resumo: Na actual situacdo em que o pais vive, devido a pandemia da COVID-19, onde as
Universidades estdo baseadas numa mediacdo Pedagdgica baseada em Tecnologias fazendo
com que os estudantes a se adaptar as mudangas rapidas surge a necessidade de estudar sobre
material instrucional adaptados ao ensino a distancia (EaD) em tempos de COVID-19. Com
este tema os autores pretendem responder a seguinte questdo: como se adaptar a essas
mudancas que as Universidades estdo adotando para a media¢do, como adquirir novos
conhecimentos, novas ideias, como adaptar o que antes era tomando por certo para continuar
participando da sociedade produtiva dentro desse novo contexto; Quais sdo 0S materiais
instrucionais adaptados ao EaD em tempos de COVID-19? O presente trabalho tem como
objectivo apresentar contribuicdes de auxilio para elaboracao de material instrucional adaptado
ao EaD em tempos de COVID-19. Especificamente pretende-se fazer o levantamento de
material instrucional usado antes do COVID-19; descrever o estagio de materiais adaptados
pela instituicdo para dar resposta em tempos de COVID-19 e analisar a eficacia do contributo
dos materiais adaptados em tempos de pandemia. Trata-se de um estudo de caso, no qual
adoptamos abordagem qualitativa com o paradigma interpretativo. Para a recolha de dados
recorremos a analise documental e de conteddo. Os materiais instrucionais produzidos para dar
resposta COVID-19, em sua estrutura constatou-se problemas das regras gramaticais,
limitacGes contextuais e linguagem empregue nao permite o didlogo entre o estudante e o
material. O estudo concluiu que o material instrucional adaptado ao EaD em tempos de
COVID-19 fez com que o professor revisse a sua postura na criagdo instrucional, pois existem
diferencas entre o material que ele esta acostumado a criar e 0 material a ser usado via internet;
contribuiu no aumento da usabilidade das plataformas digitais o que culminou com melhoria
da qualidade do processo de EaD pois facilita a manipulacdo de material e consequentemente
o0 aprendizado do estudante.
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Abstract: In the current situation in which the country lives, due to the pandemic of COVID-
19, where Universities are based on Pedagogical mediation based on Technologies making
students adapt to rapid changes, there is a need to study on instructional material adapted to
teaching distance learning in times of COVID-19. With this theme, the authors intend to answer
the following question: how to adapt to these changes that Universities are adopting for
mediation, how to acquire new knowledge, new ideas, how to adapt what was previously taken
for granted to continue participating in the productive society within this new context; What
are the instructional materials adapted to distance education in COVID-19 times? The present
work aims to present contributions of aid for the elaboration of instructional material adapted
to Distance Education in times of COVID-19. Specifically, it is intended to survey instructional
material used before COVID-19; describe the stage of materials adapted by the institution to
respond in times of COVID-19 and analyze the effectiveness of the contribution of materials
adapted in times of pandemic. It is a case study, in which we adopt a qualitative approach with
the interpretive paradigm. For data collection we use documentary and content analysis. The
instructional materials produced to answer COVID-19, in its structure, problems were found
in grammatical rules, contextual limitations and the language used does not allow the dialogue
between the student and the material. The study concluded that the instructional material
adapted to distance education in times of COVID-19 made the teacher review his posture in
instructional creation, as there are differences between the material he is used to creating and
the material to be used via the internet; contributed to increasing the usability of digital
platforms which culminated in improving the quality of the EaD process as it facilitates the
manipulation of material and consequently the student’s learning.

Key words: Distance education, Instructional material, COVID-19.

1. Introducéo

A Educacdo a Distancia (EaD) proporciona uma oportunidade de acesso a educacdo para
educandos jovens e adultos, pelo facto dessa modalidade de ensino ser uma modalidade que
acolhe pessoas que residem em localidades que ndo ha universidades e pretende ter uma

formacdo continua.

A este grupo de estudante, tanto quanto as Universidades de ensino a distancia, foram
obrigados a adaptarem-se em termos de recursos de aprendizagem devido a pandemia de
COVID-19. Com os aumentos de casos de COVID-19, para dar resposta, as Universidades
tiveram que adaptar, as novas exigéncias, como por exemplo a utilizacdo de recursos e
aplicativos ageis para a producdo e customizacdo de materiais instrucionais adaptados ao EaD.
Porém, os recursos tecnoldgicos sozinhos ndo possibilitam acc¢des educacionais como forma

de inovacdo, h4, portanto, trés elementos fundamentais: tecnologia, linguagem e aprendizagem.
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Para a concretizacdo dos trés elementos fundamentais é necessario repensar sobre as formas de
uso dessas tecnologias disponiveis, criando novas formas de ensinar. Para efeito, as instituicdes
devem atender-se a complexidade do processo de producgdo de material online, pois 0 Ensino a
Distancia é um tipo de ensino que visa fornecer oportunidades para um grupo de individuos
que tém dificuldades de aceder ao ensino presencial. Assim sendo, a formacdo em ensino a
distancia é indispensavel, pois, possibilita aos tutores perceber e reconverter competéncias e
conhecimento no sentido de melhorarem o seu papel na area em que actuam, potenciando,
assim, a utilizacdo de ferramentas adequadas para o processo de ensino-aprendizagem. Na
utilizacdo destas ferramentas, segundo Malequeta (2016, p. 27-39), o tutor deve ser bastante
criterioso, pois, normalmente, as ferramentas pedagogicas freeware, disponiveis em sites e
portais voltados ao ensino, ainda seguem o paradigma da instrugéo assistida por computador,

disfarcadas com a utilizagéo de novas tecnologias de hipermédia (som, imagem e animagdes).

Neste ambito, a EaD é facilitada pelas novas tecnologias que auxiliam, com rapidez e
flexibilidade, a expansdo dos caminhos da aprendizagem. Com a popularizacao da internet e a
grande quantidade de informacdes publicadas online, surgiu a necessidade de agrupar esses
dados num espaco Unico, de modo a facilitar a procura de contetdo por parte dos utilizadores,

surgindo entéo, o conceito de portal.

Em funcdo a analise, os materiais instrucionais auxiliando com as tecnologias conduzem a
multiplas possibilidades e vantagens no campo pedagdgico. Com 0s Seus recursos e sistemas
multimédia, permitem tracar percursos individualizados para cada estudante, contribuindo na
sua progressdo, de acordo com o seu ritmo de aprendizagem. Aos tutores, devem ajudar na
organizacdo da aprendizagem através da elaboracdo de material instrucional a partir de
softwares. O desenvolvimento do material instrucional é baseado no uso dos softwares, as

estratégias de ensino propostas e 0s contetidos de cada disciplina.

2. Referencial tedrico
2.1. Conceito de material instrucional

Ao longo dos tempos, o ensino a distancia se efectuava “por correspondéncia”, isto ¢, consistia
no envio, por meio do correio Postal, dos mesmos textos usados no ensino presencial. Com a

evolugdo das ciéncias e da tecnologia vem contribuindo para a constru¢do de material
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instrucional para ensino a distancia com caracteristicas préprias, especificas para o aprendizado
independente da orientacdo presencial de um professor. Outra grande revolucdo foi a
diversificacdo da via de comunicacdo com o estudante, que passa a utilizar meios elétricos e
eletronicos, tais como o radio, televiséo, o video, CD-ROM e a rede Internet, exigindo assim,

que o material instrucional se adapte as novas formas de mediac&o.

Na perspectiva de (Laverde, 2008) o material instrucional sdo ferramentas que o professor
utiliza durante tudo o ano lectivo e pode, muitas vezes, precisa de algumas alteragdes ou novos

utensilios que servirdo para o aprimoramento das actividades e aulas realizadas na escola.

Para Zerpa (2005), considera material instrucional como sendo aquele material facilitadora da

aprendizagem e disponiveis para uso no PEA por parte dos estudantes.

Segundo Zaverde (2015) material instrucional sdo conteudos significativos, apresenta
proposicdes instigadoras que permitem estimular o exercicio de operacdes de pensamento, que
incluem desde a observacdo sistematica, até o uso da légica, da educagdo, da inducédo, da

andlise, da sintese e do julgamento.

O material instrucional deve garantir, nesse caso, a construcdo de ambientes de aprendizado.
Isso envolve a atencdo e a articulacdo de uma série de recursos, que vao muito além da
estruturacdo de contetido e da formulacdo de actividades de aprendizagem, e que requerem

processos para o0 gerenciamento de recursos humanos e tecnologicos.

Dessa maneira, pode-se afirmar que o material instrucional € aquele instrumento que pode
desenvolver uma aprendizagem auténoma e automatica para o individuo, assim, envolve uma
série de cuidados, principalmente no ensino, que precisa para um resultado satisfatorios,

motivar o aprendente em uma tematica.

2.2. Parametros necessarios para elaboracao de material instrucional para EAD

A elaboracdo de material instrucional € um trabalho que envolve diferentes conhecimentos e

profissionais, por se tratar de algo aborda conceito, linguagem clara, metodologia e
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planeamento em sua concepcédo. Elaboragdo de um material requer clareza em sua finalidade e

principalmente visando o desenvolvimento da aprendizagem e favorecimento do ensino.

Estudo desenvolvido por Behar (2009), identificou contribuicdes tedrico-metodoldgicas do
design pedagdgico por meio de reflexdes acerca dos parametros norteadores para elaboracao

de materiais educacionais digitais.

Para mesmo autor os referenciais de producgéo estdo ligados ao uso de elementos visuais,
navegacgdo, interacdo e interactividade e o0s aspectos organizacionais do conteldo.
Consequentemente, 0 uso desses parametros torna-se possivel construir um storyboard? do

material para sua aplicacdo e avaliacdo no ambiente (Behar, 2009)

Na perspectiva de Orbolato (2005), frisa que os elementos de um modelo pedagdgico para EaD
trazem uma estrutura calcada sobre um determinado paradigma e em consonancia com uma ou

mais teorias educacionais a serem utilizadas como eixo norteador da aprendizagem

Figura 1. Elementosde um modelo pedagégico em Eal

Elementos de um modelo
pedagogico em EaD

Meodelo
pedagosgico [MF)

i

[1) Aspectos organizacionais
[2) Conteldo-cbjecto de estudo
[3) Aspectos tecnoldgicos

[4) Aspectos tecnoldgicos

Estratégia para
aplicacdo do MP

Fonte: Autores (2020).

Tendo em conta os parametros, o processo de elaboracdo do material instrucional para EaD é
necessario a planificacdo e definicdo de procedimentos em sua elaboracdo. Para Behar (2009)
recomenda que antes de considerar os apectos tecnoldgicos, é fundamental ter em conta os

seguintes aspetos:

28 Storyboard sdo elementos graficos que incluem ilustragBes ou imagens organizadas em sequéncia com intuito
de pré-visualizar (filme, animacéo e elementos interativos). No ensino online, o uso de storyboard pode favorecer
o diadlogo do conteudista com a equipa de design instrucional, pois € possivel obter a recomendagéo e organizacdo
do material pretendido, facilitando assim, a avaliagdo do processo.
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Quais as teorias de aprendizagem ou o paradigma
predominante que vai embasar o curso; Qual é o publico-
alvo; Qual é o nivel de familiaridade com as tecnologias;
Os objectivos do programa; O que se espera dos
estudantes; O que sera mais adequado desenvolver; Como
0s estudantes trabalharédo em relagéo ao tempo e espaco;
Que recursos serdo utilizados para trabalhar os contetidos;
Material instrucional; Hipertextos; Audio; Video; Papel;
Paginas web; Objectos de aprendizagem; Software
educacional; Teleconferéncia; Que tipo de actividade
serdo utilizadas; projectos de aprendizagem; Estudo de
caso; Como se dardo essas actividades; De forma
sincrona; Assincrona; qual o tipo de interacdo ou
comunicac¢do que se espera dos estudantes; Qual é o tipo
de avaliacdo; formativa; Somativa; Mediadora;
Autoavaliacdo; Como determinar a motivagdo dos
estudantes em ambientes virtuais de aprendizagem, seus
possiveis estados de animo no processo de aprendizagem
(Behar, 2009, p. 29).

Como pode-se compreender, o processo de elaboracdo de material instrucional para EaD, deve
ter em conta com as caracteristicas do curso, da modalidade e deve-se criar condigcdes para o
desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes. Também deve-se utilizar técnicas
instrucionais de organizacéo, selecdo e categorizacdo de informacdes para que o material tenha
juntamente os contedos especificos, possibilidades para considerar a estrutura e linguagem
adequada e dialogica. Neste contexto, os recursos tecnolégicos e o ambiente virtual de
aprendizagem utilizados, podem fornecer aos estudantes condicdes de criar interacdo e

aproximacao dos temas abordados, construido uma aprendizagem significativa.

Segundo Guarezi & Matos (2009) salienta que a linguagem dialégica em textos deve
apresentar-se de forma criativa, textos de reconstrucdo imaginativa da realidade ou em forma

de redacdo formal, que significa apresentar o texto de forma expositiva.

Para o autor, independentemente da forma escolhida, escrever para pessoas que estudam a
distancia exige uma redacdo essencialmente didactica, isto € uma necessidade de dialogar com

os leitores por intermédio do texto. Para isso, precisa primar por uma aprendizagem activa, ou
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seja, aquela em que o estudante se envolve activamente no processo educacional (Guarezi &
Matos, 2009)

Concordando com os autores, no ensino presencial, € preciso estabelecer com os estudantes
uma relacdo que desperte a consciéncia sobre as potencialidades de suas mentes, que se
estabeleca uma interacdo pedagdgica que ofereca oportunidade e espaco para o estudante
desenvolver operacdes de pensamento que o tornem um ser meditativo, questionador, critico e
criativo. Porém, no ensino a distancia a provocacdo é diferente e maior, pois, trata-se de
construir material instrucional que, a par de conteudos significativos, contenha proposicdes
instigadoras que estimulem o exercicio de operacdes de pensamento, que incluem desde a
observacao sistematica, até o uso da logica, da educacao, da inclusdo, da analise, da sintese e

do julgamento, consideradas operagdes mais complexas.

Em EaD o material instrucional, consiste em textos impressos, audio, video ou hipertexto
veiculado em software multimédia, que devera suprir a maior partes das funcOes
tradicionalmente atribuidas aos tutores, oferecer oportunidade e espago para dialogo com o

proprio material e, mantendo coeréncia com 0s rumos da educacéo.

Contudo, o material instrucional “bem feito” permite conscientizar o estudante de que, mais
relevante do que o volume de informacgdes, que resultard em cabeca cheia, € aprender a elaborar
e a usar as informacdes acumuladas, o que exige desenvolvimento de operacGes mentais que
favorecem a auto-aprendizagem, assim como a formacdo do cidaddo independente, sujeito

reflexivo, capaz de raciocinio critico e criativo.

3. Metodologia

Neste ponto pretendemos ilustrar os passos metodoldgicos usados para a operacionalizacdo do
estudo. No dmbito de desenho metodoldgico para uma pesquisa, constitui uma forma de evitar
erros que possam influenciar no alcance das conclusbes pretendidas (Camdes, 2012); é o
conjunto de passos a ser seguidos pelo investigador num trabalho investigativo (Lundin, 2016).
Portanto, a questdo de método estd ligada “a busca de uma explicacdo verdadeira para as
relacBes que ocorrem entre os factos, quer naturais, quer sociais, passa, dentro da chamada

teoria de conhecimento, pela discussdo do método” (Padua, 2016, p. 20). Deste modo, para o
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alcance dos objectivos tracados, optou-se por uma pesquisa bibliografica tomando como
referéncia as literaturas apresentadas que fundamentam sobre material instrucional adaptado

ao ensino a distancia.

Quanto & abordagem, o estudo € de caréater qualitativa, de cariz fenomenoldgico-interpretativo.
Para Rossato e Martinez (2017) o paradigma interpretativo € uma maneira de entender o
conhecimento e a realidade cientifica buscado a profundar a compressdo da realidade e as
causas que levaram a ocorréncia de determinado fen6meno, em vez de simplesmente ficar em
explicacOes gerais e informais. A escolha do método qualitativo justifica-se pelo facto de se
mostrar adequado para colher factos, sentimentos bem detalhados dos significados e
caracteristicas situacionais relacionadas com o contributo do auxilio de material instrucional
adaptado ao EaD em tempos de COVID-19.

O estudo optou pela técnica de analise de conteido, uma vez que este auxilia na interpretacdo
dos resultados e/ou resultados recolhidos a partir da analise documental, compreensdo dos
factos observados e o estabelecimento de relacbes entre os factos observados e o

estabelecimento de relagdes entre os factos estudados (Aires, 2015)

4. Resultados e Discussao

O Instituto de Educacdo a Distancia da Universidade Catolica de Mocambique (IED-UCM)
nasce da transformacdo do Centro de Ensino a Distancia (CED) através da deliberagdo n°
04/2019/CUUCM (12 sessao).

Tem a sua sede na Beira e 0 processo de ensino e aprendizagem ocorre nos centros de recursos,
nomeadamente: Beira, Gorongosa, Chimoio, Tete, Quelimane, Milange, Gurie, Nampula,

Cuamba, Pemba, Mocimboa da Praia, Marromeu, B0zi, Muanza e Maputo.

A oferta formativa compreende os cursos de licenciatura em ensino de: Lingua portuguesa,
Geografia, Histdria, Quimica, Fisica, Matematica, Biologia, Desenho, Informatica, Educacéo

Fisica e Desporto, e Licenciaturas em: Gestdo Ambiental e Administracdo Publica.

O modelo pedagdgico a distancia adoptado pelo IED-UCM assenta-se em duas modalidades,

nomeadamente o paperbased e online. Quando falamos em modelos pedagdgicos temos que
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ter em conta os trés componentes interrelacionados, que na viséo de Lagarto (2009, p.11) pode-
se “considerar que a aprendizagem se faz com a conjuga¢do equilibrada das trés componentes”

que sdo tutoria, o contetdo e a tecnologia.

O Modelo pedagdgico online € mediado por computador. Neste modelo tecnologia é tida como
o0 veiculo para a producédo e disseminacdo dos objectos de aprendizagem e para a interac¢ao
tridirecional (estudante-tutor-conteido) e entre os estudantes, pelo que esta sempre presente
em qualquer uma das hipoOteses, sendo muito ou pouco explorada dependendo das
necessidades. Através da plataforma moodle os estudantes interagem com o tutor servindo-se
de varias ferramentas como o férum, chat e video aulas, e ndo requer o contacto presencial

entre o tutor e 0s estudantes ou entre os estudantes.

Por seu turno, o modelo paperbased usa material impresso e para a interacdo tutor-estudante
abrem-se sessdes presenciais, geralmente duas por ano, nas quais os estudantes deslocam-se
dos seus pontos de residéncia aos Centros de Recursos para o contacto face-face com o tutor e
com os colegas. Igual exercicio repete-se para a realizacdo dos exames. De recordar que a maior
parte dos estudantes da modalidade a distdncia na UCM séo oriundos de zonas recénditas onde
ndo € possivel frequentar um curso presencial, pelo que para a participacdo em sessdes

presenciais requer grandes deslocacoes.

4.1. Accdes desenvolvidas pelo IED em resposta a COVID-19

Face as restricdes impostas pelo decreto presidencial que anuncia reforco das medidas de
prevencdo do COVID-19, dos quais consta a suspensao de aulas em todos estabelecimento
publicos privados, desde o ensino pré-escolar ate ao superior, e ainda a redugédo de 300 para 50
0 nimero maximo de pessoas nos eventos de caracter social, salvo actividades de interesse

estreitamente publico.

Em resposta a situacdo imposta pela COVI-19, o IED teve que se reinventar e adaptar o seu
modelo de ensino, ndo se trata de migracao automatica do modelo paperbased ao online, mas
sim da criacdo de material instrucional adaptado ao EaD que se adequam a realidade dos

tempos impostos pela COVID-19.

Para Zerpa (2005), considera material instrucional como sendo aquele material facilitador da

aprendizagem e disponivel para uso no PEA por parte dos estudantes. Todavia o material
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disponivel no modelo paperbased néo é compativel com a realidade imposta pela COVID-19,
isto motivou em repensar em novos materiais e em novas estratégias e esta ndo é uma simples

actividade.

Behar (2009) recomenda que para esta reinvencdo de material instrucional é fundamental ter
em conta 0s seguintes aspetos:

Quais as teorias de aprendizagem ou o paradigma
predominante que vai embasar o curso; Qual é o publico-
alvo; Qual é o nivel de familiaridade com as tecnologias;
Os objectivos do programa; O que se espera dos
estudantes; O que sera mais adequado desenvolver; Como
0s estudantes trabalharédo em relagéo ao tempo e espaco;
Que recursos serdo utilizados para trabalhar os contetdos;
Material instrucional; Hipertextos; Audio; Video; Papel;
Paginas web; Objectos de aprendizagem; Software
educacional; Teleconferéncia; Que tipo de actividade
serdo utilizadas; projectos de aprendizagem; Estudo de
caso; Como se dardo essas actividades; De forma
sincrona; Assincrona; qual o tipo de interagdo ou
comunicacgdo que se espera dos estudantes; Qual é o tipo
de avaliacdo; formativa; Somativa; Mediadora;
Autoavaliacdo; Como determinar a motivacdo dos
estudantes em ambientes virtuais de aprendizagem, seus
possiveis estados de &nimo no processo de aprendizagem
(Behar, 2009, p. 29).

Tendo em conta os pontos apresentados, nomeadamente o publico-alvo, nivel de familiaridade
com as tecnologias, o IED esta ciente que a maior parte dos seus estudantes sdo aprendizes
digitais e alguns deles vivem em regifes onde a corrente eléctrica é dificultaria e muitos ndo
possuem um computador, dai que uma migracdo automatica ao modelo online séria

impensavel.

Porém atendendo que na sua maioria faz 0 uso das redes sociais Whatsapp, Facebook,
Instagram... houve a necessidade de se criar material institucional adequado. Na perspectiva
de Zaverde (2015) o material instrucional sdo contetdos significativos, apresenta proposicdes
instigadoras que permitem estimular o exercicio de operacdes de pensamento, que incluem
desde a observacdo sistematica, até o uso da logica, da educacdo, da inducdo, da analise, da

sintese e do julgamento.
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Neste contexto foram criados grupos de disciplinas onde os Coordenadores dos Centros de
Recursos com a colaboragdo dos Delegados de Disciplinas instaram aos tutores a enviar guias
tutorias, resumos da matéria, slides e trabalhos de campo.

Guias tutoriais € um material instrucional bastante fundamental para o PEA, é um material
elaborado pelo tutor, com a chancela da Coordenagéo do Curso no qual estdo patentes uma
breve introducdo da disciplina, os objectivos de aprendizagem, conteldos programéticos a
abordar, o desempenho esperado, actividades a realizar e 0s respectivos prazos.

Com este material, o0 estudante desenvolve a sua autoaprendizagem e esta é a base fundamental
de um material instrucional adequado, levar o estudante a ser autodidata, a uma
autoaprendizagem. Segundo Guarezi & Matos (2009) para isso, precisa primar por uma
aprendizagem activa, ou seja, aquela em que o estudante se envolve activamente no processo

educacional.

Com o auxilio dos grupos de disciplinas criados nas redes sociais, 0s estudantes interagem

tanto com os tutores assim como com os colegas expondo duvidas ou partilhando experiéncias.

Para Recuero (2009) rede social é gente interagindo socialmente. E um conjunto de pessoas,
conectadas a uma estrutura de rede. Cada no da rede representa um individuo e suas conexaes,
os lacos sociais que compdem os grupos. Esses lacos sdo ampliados e alterados a cada novo

individuo que conhecemos e interagimos.

Segundo Silva e Serafin (2016), temos que educar os estudantes a usarem bem essas
ferramentas com critérios e responsabilidade. Mesmo que essas redes ndo tenham sido criadas

para fins educacionais, os professores ja reconhecem o potencial delas para o ensino.

O uso pedagogico das redes oferece aos estudantes a possibilidade de poder esclarecer suas
duvidas a EaD, promovendo ainda, o estudo em grupo com estudantes separados
geograficamente, permitindo-lhes a discussdo de temas do mesmo interesse. Mediante esta
tecnologia, 0 estudante saira de seu isolamento, enriquecendo seu conhecimento de forma
individual ou em grupo. Pode fazer perguntas, manifestar ideias e opinides, fazer uma leitura
de modo mais global, assumir a palavra, conforme ideias e pensamentos e, definitivamente, na
aula sdo ficara mais confinado a quatro paredes. 1sso que dizer que o uso desta tecnologia

podera criar uma dinamica pedagdgica interativa, que se inserida num projecto pedagogico
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solido, sem duvida, contribuird e no e muito para a domagdo moderno dos estudantes (Gracia,
2000, p. 5).

Deste modo em tempos de Covid-19 as redes sociais tém sido ferramentas indispensaveis para
operacionalizagdo da aprendizagem de novos materiais instrucionais criados a luz do Estado

de emergéncia imposto pelo decreto.

4.2. Vantagens e desvantagens do uso de material instrucional

Com o uso de guias tutoriais, resumos, slides e trabalhos de campo a aprendizagem passa a ser
centrada no estudante, o tutor e o estudante envolvem-se ambos como sujeitos e agentes da
construcdo do conhecimento numa aventura colectiva, conduz a uma busca sistematica do
conhecimento, atraves de metodologia dialéctica: sincrese, analise e sintese, pois 0 estudante
por si sO é obrigado a organizar o seu horario de estudo, pesquisar material auxiliar a
aprendizagem e construir 0s seus proprios apontamentos, fichas de leitura ou portfolios por

meio analise, sintese e resumos.

Esta metodologia leva os estudantes a actuarem mobilizados pelos estimulos do meio, resolvem
problemas, exercicios e formulam conceitos. Neste contexto de aprendizagem a énfase esta na
capacidade de construir, integrar conhecimentos e processa-los, dando-lhes significado. De

referir que o estudante somente aprende quando ele préprio elabora o seu conhecimento.

Todavia, tendo em conta que a situacdo da pandemia encontrou as instituicGes de ensino de
surpresa, a operacionalizacdo desta modalidade de ensino e aprendizagem também encontrou

tutores e estudantes despreparados.

Apesar do ensino ser a distancia, os estudantes ainda dao énfase as situacdes de sala de aula,
sessOes tutoriais, onde sdo instruidos, “ensinados” pelo tutor. Na concepcdo de alguns
estudantes os contetdos e as informacdes devem ser adquiridos e 0s modelos imitados. Estes
estudantes ainda ddo primazia ao tutor em detrimento do conteldo, para eles a expressao oral
do professor tem um lugar proeminente, cabendo a eles a memorizacgdo e a reproducdo deste
conteddo verbalizado; o tutor € o centro do processo, ele é o agente activo, enquanto o estudante

deve ouvir passivamente.
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Como ¢é 6bvio, para este grupo de estudantes a implementacdo desta nova metodologia de

estudo imposta pela COVID-19 constitui uma barreia, um entrave a aprendizagem.

5. Conclusdo

Desde que a pandemia do COVID-19 se instalou no mundo, cerca de 1.5 milhGes de estudantes
ficaram fora da escola em mais de 160 paises, segundo relatério do Banco mundial. Alguns
paises adotaram o encerramento total de escola. Aqui em Mogambique, pelo decreto
presidencial que anuncia refor¢co das medidas de prevencdo do COVID-19, as aulas foram
suspensdo em todos estabelecimento publicos privados, desde o ensino pré-escolar até ao
superior adaptando do modelo presencial em modelo a distancia. Para o sucesso da educacéo a
distancia depende de varios factores, entre eles encontram-se as etapas da elaboracdo do

conteddo: a planificacdo, aplicacdo, execucao e avaliagéo.

O material instrucional adaptado ao EaD em tempos de COVID-19 fez com que o professor
revisse a sua postura na criacdo instrucional, pois existem diferencas entre o material que ele
esta acostumado a criar e o material a ser usado via internet; contribuiu no aumento da
usabilidade das plataformas digitais o que culminou com melhoria da qualidade do processo
de EaD, pois facilita a manipulacdo de material e consequentemente o aprendizado do
estudante. Ainda é importante referir que a integracdo das equipas durante a producdo do
contetdo favorece para que o material possa reunir elementos pedagogicos e instrucionais a

favor de uma aprendizagem significativa.

A nivel do IED os conteudos produzidos para dar resposta COVID-19, em sua estrutura
constatou-se problemas das regras gramaticais e limitacGes contextuais, pois é um grande

desafio na modalidade a distancia a producao de material instrucional.

Apesar das limitacbes apresentadas nos materiais do IED, o material instrucional favoreceu
para que o conteudo desenvolvido pelo professor pudesse ser contextualizado e estruturado de
forma dialdgica, criando assim um discurso pedagdgico, impulsionando uma relacéo entre o
estudante e o ambiente virtual de aprendizagem, ou seja, algo proximo a relacéo estudante e

tutor/professor no modelo presencial.
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Préatica docente: estratégias de ensino-aprendizagem dos alunos em classes iniciais nas

escolas publicas em Mocambique

Teaching practice: teaching-learning strategies for students in initial classes in public
schools in Mozambique

Silva Jacob Alage?®
Resumo

Neste estudo de carater tedrico tentamos trazer uma reflexao sobre a actuacdo dos docentes nas
classes iniciais e delinear estratégias que estimulem os alunos para a participacdo activa em
aulas nas classes iniciais nas escolas publicas no contexto da COVID-19. Com o cancelamento
das aulas durante o primeiro semestre 2020, em cumprimento dos decreto presidencial n°
11/2020 sobre o estado de emergéncia devido a pandemia da COVID-19, pode-se cmprometer
0 desempenho e a motivacdo dos alunos, pois, este cenario alterou por completo as formas de
ensino e aprendizagem. Adoptar estratégias para estimular a motivacédo e aprendizagem dos
alunos no periodo pos-pandemia é desafio das das fmalias, do MINEDH e das escolas com
principal destaque para a pratica docente. Com base na revisdo bibliografica e analise
documental embasada na Psicologia histérico cultural de Vygotsky (1896-1934) e do
interacionismo simbdlico na visdo de Sampaio e Santos (2011), foi possivel constatar nas notas
finais que devido a diversidade cultural e as desegualidades socio-econdémicas das familias,
consequentemente do aluno a pratica docente torna-se complexa e desafiadora.

Palavras-chave: Pratica docente; Estratégias de aprendizagem; Estimulacdo dos alunos;
COVID-19.

Abstract

In this theoretical study we try to bring a reflection on the performance of teachers in the initial
classes and to outline strategies that encourage students to actively participate in class in the
initial classes in public schools in the context of COVID-19. With the cancellation of classes
during the first semester 2020, in compliance with Presidential Decree No. 11/2020 on the state
of emergency due to the COVID-19 pandemic, students' performance and motivation can be
compromised, as this scenario has changed completely the forms of teaching and learning.
Adopting strategies to stimulate students' motivation and learning in the post-pandemic period
is a challenge for the families, the MINEDH and the schools with the main emphasis on

ZDoutorando em Psicologia, Universidade Federal da Bahia- UFBA, Mestre em Psicologia Educacional-
Universidade Pedagdgica. Docente do Ensino Primario, afeto no Distrito da Matola
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teaching practice. Based on the bibliographic review and documentary analysis based on
Vygotsky's historical cultural psychology (1896-1934) and symbolic interactionism in the view
of Sampaio and Santos (2011), it was possible to verify in the final notes that due to cultural
diversity and socio-inequalities families, consequently the teaching practice becomes complex
and challenging for the student.

Keywrds: Teaching practice; Learning strategies; Stimulation of students; COVID-19.

1. Introducéo

O presente trabalho foi realizado com apoio do Programa de Estudantes-Convénio de Pés-
Graduacdo — PECPG, da CAPES — Brasil, com o objectivo de trazer uma reflexdo sobre a
atuacdo dos docentes em classes iniciais nas Escolas Publicas em Mogcambique no contexto da
COVID-19.

O homem por natureza é um ser social, e vive numa sociedade com dindmicas de
desenvolvimento, pertencendo ao mundo histérico-social e pela incorporacéo desse mundo em
Si mesmo, processo este para o qual concorre a educacdo. Este processo, podemos considerar
universal, contudo ndo podemos descartar as questdes culturais que exercem um factor muito
importante na educacdo, mas também dentro da universalidade deste processo, ha diferencas
notaveis entre 0s paises no que se refere as prioridades no sector educacional, na politica de
formacdo de professores, na organizacao das escolas e do processo de ensino. Nesta senda,
Antunes (2008), considera que a escola como uma instituicdo gerada pelas necessidades
produzidas por sociedades que, por sua complexidade crescente, demandavam formacéo tendo

em conta as necessidades especifica de seus membros.

Na base deste pressuposto, podemos considerar que a escola esta vinculada ao estado e é
concebida como instancia social responsavel pela tarefa de socializacdo dos conhecimentos
produzidos pela humanidade ao longo de sua historia, criando condi¢des para que todos possam
ascender do senso comum aos saberes fundamentados, através do processo de letramento que
comeca formalmente para o caso de Mocambique, quando a crianca completa seis anos de
idade (Lei 18/2018).

Apos a reforma do sistema nacional de educacdo (SNE) Lei 18/2018 o ensino geral em
Mocambique foi estruturado em dois grupos, sendo seis classes para 0 ensino primario,
subdividido em dois ciclos, primeiro ciclo 12 a 32 classes, segundo ciclo 42 a 62 classe e 0 ensino

secundario, também dividido em dois ciclos, sendo o primeiro ciclo 72 a 92 classe e o0 segundo
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ciclo da 10% a 122 classe. Na perspectiva deste trabalho entendemos as classes inicias como

sendo aquelas que fazem parte do primeiro ciclo e inclui 12, 22 e 32 classes do ensino primario.

Tratando de uma reflexdo tedrica sobre a prética docente no ciclo onde o grupo alvo frequenta
a escola pela primeira vez, optamos por formular algumas questdes orientadoras tais como:
Como ocorre a pratica docente nas classes iniciais? Que métodos e estratégias o professor
utiliza para conduzir a aprendizagem dos alunos? Que estratégia o professor implementa para
ganhar a confiancga dos alunos? Qual é a atitude do professor face diversidade de alunos nas
classes iniciais nas escolas publicas? Com o objetivo de compreender a pratica e estratégias

dos docentes na estimulacéo dos alunos nas classes iniciais.

1.1 Contextualiza¢é@o do Ensino Primario

Neste topico apresentamos a contextualizacdo do ensino primario no distrito da Matola,
provincia de Maputo no contexto da COVID-19. O distrito da Matola tém 70 escolas primarias
Pablicas, que leccionam da 12 classe a 72 classe, para o ano de 2020 conta com 45.436 alunos
da 1% a 5% classe e 55.765 alunos da 6% e 72 classe. De acordo com o relatorio trimestral do
Servico Distrital de Educacdo juventude e Tecnologia da Matola (2020), neste ano funcionam
com 713 turmas ao ar livre (estas turmas sdo compostas por alunos da 12 a 52 classe). De
salientar que a lei 18/2018 ainda esta em processo de implementacéo, razéo pela qual os dados

ainda incluem a sétima classe no ensino primario.

No periodo de isolamento social devido a Pandemia da COVID-19, as estratégias adoptadas
para o ensino dos alunos foram, aulas transmitidas pela da Televisdo de Mogcambique, Radio
comunitario e sistema de fichas elaboradas pelos professores na escola. Dentre estes
procedimentos registaram limitacdes tais como: algumas familias ndo possuem o aparelho
televisivo, radio e em relacdo as fichas estas foram banidas por apresentar risco de
contaminacdo, sem contar com os problemas de motivacdo ou estimulacdo, concentracao dos
alunos para os alunos acompanharem as aulas por essas vias. Como sustentam Nardin e Sordi
(2008) que para aprender € preciso estar centrado em um ponto e distante de qualquer estimulo

que interfira nessa relacdo de intimidade que o aluno estabelece com sua consciéncia.
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As classes iniciais, que se relaciona com a entrada no ensino priméario, no ensino publico é
caracteriza-se por apresentar elevado numero de alunos, em alguns casos com turmas a

funcionar ao ar livre (sala sombra) devido a escassez de salas convencionais.

Nesta situacdo a pratica docente que é o trabalho do professor € desafiador, porque antes da
nova realidade do COVID-19, j& considerava-se problema o facto de néo ter salas suficientes
e com a nova crise causada pela pandemia, isso veio a agudizar o problema. Como referia
Confucio (551-479 A.C) apud Palmer, (2005) os alunos devem ser motivados e activos, e eles

devem tomar suas iniciativas no aprendizado.

Para VVygotsky (1896-1934) citado em Rego (2001) as caracteristicas tipicamente humanas ndo
estdo presentes desde o nascimento do individuo, elas resultam da interacdo dialética do
homem e seu meio sécio-cultural. Sendo assim € muito importante que os atores educacionais
estejam em harmonia nas suas atividades, encontrando o entrosamento com o interacionismo
simbdlico, uma vezque o interacionismo simbdlico debruca sobre a concretude das relacGes
interindividuais, concebendo a realidade como aquilo que se objetiva a partir das relacfes que
se produzem no interior dos grupos e das instituigdes, fazendo um ponto de convergéncia com
a etnometodologia que considera os individuos como autores que vivenciam e modificam a

realidade ao seu redor, através de suas interagdes diarias nesse contexto (Sampaio, 2011).
1.2 Como ocorre a pratica docente nas classes iniciais?

De um modo geral, os professores que atuam no ensino basico, possuem a formacédo basica do
magistério, que corresponde a 102 classe do ensino geral e um ano de formacdo em metodologia
de ensino, isto ¢, o candidato a professor deve possuir no minimo 10?2 Classe de escolaridade,
do SNE, delineado especificamente para 12 a 62 classe, ter como periodo de formacéo um ano,
terminado esse periodo, entende-se estar preparado para lecionar seus valores e sua visdo de

mundo sdo os melhores e 0s Unicos legitimos para os seus futuros alunos (Agibo, 2015).

Como afirma Rego (2001) na obra de Vygotsky, as caracteristicas humanas resultam da
interacdo dialética do homem e seu meio sociocultural. A concep¢do da préatica pedagogica
centrada nos processos de ensino e aprendizagem, cuja finalidade é propiciar o
desenvolvimento pleno do educando, coloca no professor o desafio de encontrar uma
plataforma para o didlogo permanente com a cultura prépria do aluno que deve ser respeitada
e considerada durante o processo de ensino-aprendizagem, valorizando as interagdes sociais e

respeitando as questdes culturais do aluno. Também, incumbe uma maior responsabilidade de
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garantir pleno acesso e condigdes de permanéncia de todos os alunos na escola, transforméa-los

e possibilitar-lhes condicdes efetivas de escolarizacdo (Antunes, 2008).

A prética docente nas classes iniciais, € muito desafiadora, exigindo do professor uma expertise
para desenvolver as tarefas, pois a maioria dos alunos encontra-se pela primeira vez no
ambiente educacional formal, contudo, é comum que eles estranhem a nova realidade que estéo
sendo apresentados, cabendo a escola, mediado pelo professor, a tarefa de acolhimento e

insercdo dos alunos num novo mundo até entdo desconhecido pelos mesmos.

As responsabilidades do professor com o seu trabalho, em sala de aula sdo vérias, e fora da sala
é também confrontado com uma série de exigéncias de ordens administrativa/ pedagdgica,
como por exemplo, chegar ao final do programa dentro do prazo previsto; suprir as dificuldades
de aprendizagem dos alunos; escolher recursos didaticos adequados a apresentacdo do
conteudo; elaborar tipos de atividades e formas de avaliagdo dos alunos e encontrar estratégias
apropriadas ao desenvolvimento do contelddo assim como a consecucdo dos objetivos

propostos para um determinado periodo na classe (Chakur, 1995).

Para Coelho e Pisoni (2012), escola sé se torna importante a partir do momento que dentro dela
0 ensino é sistematizado com atividades diferenciadas e o aluno aprende a ler, escrever e obtéem
dominio de calculos, o professor deve estar atento ao aluno, valorizar seus conhecimentos
prévios, trabalhar a partir deles, estimular as potencialidades dando a possibilidade de este
aluno superar suas capacidades. Para que o professor possa fazer um bom trabalho ele precisa
conhecer seu aluno, respeitando opinides desenvolvendo dialogo criando situacdes onde o

aluno possa expor aquilo que sabe.

Trabalhar com as classes iniciais exigem criatividade ao professor para evitar que a aula caia
numa monotonia, para tal é necessario um planejamento variado das suas tarefas para tornar as
aulas mais interessantes, inovando os seus métodos. O seu papel é de fornecer situactes
perturbadoras, que se constituam em desafios para o aluno, de modo ndo sé a ativar suas
estruturas cognitivas, mas também a desestabiliza-las, provocando o conflito cognitivo
necessario a sua reorganiza¢do em novo patamar, entendendo que existe varios caminhos para
se chegar ao mesmo resultado, tornando a aula interessante e cooperativa entre ambos (Chakur,
1995).
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E importante lembrar que estamos perante alunos que geralmente apresentam todo tipo de
dificuldades, desde a forma como se segura o lapis para escrever, a posi¢do do caderno, para
ndo falar do desconhecimento do alfabeto, acarretando ao professor estratégias e recursos
didaticos redobrado, escolha de melhores caminhos na persecucdo dos objetivos e, a0 mesmo
tempo, 0s mais adequados a apresentacdo dos contetidos do programa aos alunos (Chakur,
1995).

Estes elementos, quando considerarmos os desafios impostos pelo novo coronavirus, coloca 0s
intervenientes do processo em grande risco, porque o professor deve ensinar exemplificando
como € que o aluno deve segurar o lapis, a posi¢do do caderno, sem saber qual é a situacdo do
aluno, expondo assim a sua salde e a dos alunos. Deve respeitar o racio, isto é, estabelecer um
numero de alunos que ndo seja muito grande e redobrar mais esforco em relacdo a material
didactico permitindo que cada aluno tenho o seu material de trabalho para conduzir o processo

de ensino e aprendizagem.

1.3 Que meétodos e estratégias o professor utiliza para processo de ensino -aprendizagem

do aluno?

A estimulacdo de aprendizagem do aluno perpassa ao uso de méetodos, pois temos as questoes
pessoais dos atores, isto €, a presenca dos factores motivacionais associados a faixa etaria, do
desenvolvimento do aluno, condi¢des econdmicas e intelectuais, a consideracao, o afeto, assim
como o reconhecimento e acolhimento pela escola e pelo professor em particular
(Rangel,2005). A estabilidade destes elementos podem favorecer o curso normal das
actividades dos atores educacionais envolvidos no processo de producéo e desenvolvimento do

conhecimento e habilidades na edificagdo do homem do amanha.

Os conhecimentos derivam da accao e o desenvolvimento do conhecimento e da inteligéncia
no individuo caracteriza-se por uma constituicdo progressiva de sistemas de transformacéo e
producdo de significados que ocorrem no centro de processamento de informacdo que é
recebido dentro da mediacdo e operacionalizada pelos diversos métodos de ensino que o
professor emprega durante a leccionacdo. Essas estratégias devem despertar no aluno atencdo
para aprender, conforme sustenta Nardin e Sordi (2008) que uma situacdo de leitura e escrita
pode implicar uma correlacdo entre memdria, atencao e pensamento e de praticas que sdo, ao

mesmo tempo, efeito e produto dessas trés instancias.
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Tomando em consideragcdo que os alunos nas classes iniciais, ainda ndo desenvolveram a
abstracdo, a accdo do professor deve incidir em actividades de aprendizagem através de objetos
fisicos, que seria 0 ponto de partida do processo ensino e da aprendizagem. O professor devera
utilizar, de inicio, objetos reais e, s6 com o andar do tempo, depois de terem memorizado,
poderé passar para imagens e signos convencionais; partir da ac¢do a formalizagdo, aos poucos
substituindo o concreto pelas operagdes dedutivas sobre enunciados verbais, considerando que
0 conhecimento é sempre transformacdo e, como tal, um processo operativo que utiliza, na

maioria das vezes, instrumentos figurativos a titulo de meios (Chakur, 1995).

S&o vérias as técnicas e estratégias metodoldgicas de ensino-aprendizagem que o professor
pode adotar para dinamizar as aulas de modo a evitar a rotina na sala de aulas com alunos da
12 classe. Neste ambito, (Rangel, 2005) destaca algumas estratégias, tais como: aula expositiva
e dialogada, estudo de caso, aulas ludicas, grupo de verbalizacéo e de observacgéo e tempestade
cerebral.

No uso da estratégia de aula expositiva e dialogada, o professor explica o contetido por meio
de exposicdo, contudo, deve garantir a participacdo ativa dos alunos por meio de
questionamentos e estimulando-os a discutir a respeito do tema da aula, o professor pode
convidar os alunos a falar da experiéncia que tenham vivenciado. No que concerne as
atividades ou aulas praticas, esta estratégia permite que os alunos visitem as vivéncias do dia-

a-dia e sobre os fendmenos conhecidos.

Neste nivel de ensino, geralmente, o aluno ndo sabe ler, ndo conhece os simbolos (letras,
nameros e sinais), € tarefa do professor introduzir o aluno nesse novo mundo, o que de certa
forma é desafiador. Para realizar com sucesso, o ideal seria 0 uso de métodos que visam
garantir, coletivamente, uma base comum de conhecimento, através dos métodos de ensino
aplicados a grupos (Rangel, 2005). E uma actividade que realiza-se basicamente, por meio de
exposicdo do professor, leituras orientadas de textos em estudos em aula, projeccdes ou
ilustracGes, dialogo breve com o aluno para explorar a experiéncia, portanto, todas as acdes
devem ocorrer de forma cooperativa e com acompanhamento do professor estimulando a

participacdo do aluno no processo de aprendizagem.
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Para a leitura de textos, visto que eles ndo dominam o conhecimento das letras e ou palavras
ainda, é recomendavel o uso do quadro, cartazes ilustrativos com a informacéo que o professor
pretende partilhar aos alunos, em diversas praticas desse tipo, os alunos se mantém envolvidos
e mobilizados em relacéo ao conteudo recriados nessas dindmicas, levando-os a falar, indagar,

ouvir o professor e os colegas com atencéo (Rangel, 2005).

Para uma boa harmonia e confianca, € necessario que o professor crie um ambiente social que
favorece a aproximacao, a interacdo e o dialogo com os seus alunos. Como considera Chakur
(1995) que, na abordagem dos contetidos dados prontos e sua atomizagdo, deve-se considerar
a livre organizacéo feita pelo aluno, tendo em conta as relagdes que favorecem a compreenséo

dos contetldos embasado no respeito matuo e na cooperacgdo dos atores.

Deve-se privilegiar os trabalhos em equipa, a discussdo conjunta e as trocas de pontos
de vista dariam ensejo ao desenvolvimento da autonomia e ao desaparecimento gradual do

individualismo e do egocentrismo caracteristico da idade (Chakur, 1995).

Dada a caracterista do processo de ensino aprendizagem, o professor é desafiado pela ac¢édo de
atualizacdo continua da sua profissdo, devendo estar em constante avaliacdo das actividades
acompanhando a evolucao da aprendizagem dos seus alunos e a dindmica actual o que permitira
a implementacdo de novos métodos e estratégias que respondam ao estagio em que se
encontram os seus alunos. Segundo Rangel (2005), esta avaliacdo sé é possivel se o professor
por via de processos de colaboracdo, de formulacdo de objectivos comuns, de avaliacdo em

perspectivas de acolhimento e incluséo.

A diversificacdo das estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas pelo professor junto com o
aluno a construir conhecimento, sdéo muito importante para o alcance do melhor aproveitamento
do aluno e a fixar o conteldo ministrado. Para tal essas estratégias devem ser muito bem
pensadas pelo professor, durante o planeamento e na execucdo dessas ideias sem perder de
vista ao desafio da crise instalada. Devendo o professor pautar em ac¢des de isolamento ou

evitar a partilha dos objectos para evitar a propagacao da doenca.

O professor nas suas incursdes € chamado a desencadear novas estratégias de aprendizagem
que ndo colocam em risco a saude dos alunos por conta do COVID-19, devendo sensibilizar os
alunos para ndo partilharem os objectos, criar distancia entre os alunos e explicar as raz6es para
o efeito, uma vez que as condic¢des normais de funcionamento, 0 mesmo ensina que eles devem

ter o espirito de partilha, aproximacao, etc.



185

1.3 Que estratégia o professor implementa para conquistar a confianca dos alunos?

A escola, fora de ser um espaco fisico projetado para educar criancas e adolescentes, também
é espaco onde se estabelece relagcdes humanas. O professor € o actor que Ihe é delegado a tarefa
de conduzir o processo de ensino-aprendizagem, a ele por vezes ndo sdo observados os
elementos relacionados a questdo da motivacdo e estimulacdo para a tarefa que exerce, dentre
varios, Oliveira e Alves (2005) destacam a questéo salarial; a estrutura do ensino, determinada
pelo modelo de escola da legislacdo contemporanea; as condi¢des de trabalho, como espacos
fisicos e materiais didaticos, que impossibilitam um ensino de melhor qualidade e que tem a

sua repercussdo nos seus alunos.

Como considera Rego (2001) na obra Vygotsky: uma perspectiva historico-cultural da
educacdo, os desejos, emocdes, motivacdes e interesses sdo 0s elementos que impulsionam o
pensamento, e estes influenciam o aspecto afetivo-volitivo, sendo que, a cognicéo e afeto sdo
inter-relacionados, possuindo influéncias reciprocas ao longo de todo o desenvolvimento
humano, formando uma unidade no processo dinamico do desenvolvimento das interacdes que

se estabelecem na sala de aula com vista ao estabelecimento da confiangca mdtua.

Para o cumprimento das actividades escolares, € preciso conceber a escola enquanto espaco
para o processo de desenvolvimento humano e também, considerar como um ambiente de inter-
relacionamento humano e que traz, com o conhecimento, aspectos formadores da identidade

dos individuos envolvidos e possiveis de intervencdo (Oliveira e Alves, 2005).

A confianga na sala de aula, é algo que se desenvolve num contexto socio-histérico, um
processo socialmente construido da interacdo social como mediadora na construcdo da
subjetividade que o professor desencadeia junto com os seus alunos. De acordo com Oliveira
e Alves (2005), o desenvolvimento das relacbes esta intimamente relacionado ao contexto
socio-cultural em que a pessoa se insere e € dinamica, ocorre através de rupturas e

desequilibrios provocadores de continuas reorganizac6es por parte do individuo.

O aluno de certa forma pode depositar a confianca no professor quando trazer para a aula

aspectos relacionados com as vivencias dele, isto é, o contetdo cientifico a ser transmitido aos
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alunos ndo deve ser descontextualizado de sua vida (Oliveira e Alves, 2005), o que fara sentido

para sua estadia na escola e servira de motivagdo para continuar a confiar no professor.

Nas classes iniciais, o professor serve de espelho para os seus alunos, acreditando em tudo que
ele fala e ensina. Cria-se um vinculo, ou seja, entre aluno e professor hd um jogo de expectativas
relacionadas ao desempenho, como se existisse um consenso sobre 0s comportamentos que se
espera de um aluno e de um professor, entendendo-se que parte da relagdo professor-aluno é
determinada socialmente dentro do didlogo que realizam na sala de aula em ambiente de

ensino-aprendizagem escolar (Oliveira e Alves, 2005).

Como nos referimos acima, o estimulo € algo externo que também impulsiona o individuo em
determinada direcdo, fazendo-o agir, atua junto com a motivacdo. No processo educativo,
pode-se pensar no professor como fonte de estimulo aos alunos, e seu desafio € de criar agcdes
concretas que incentivem os alunos a buscar e a realizar a assimilagéo e aprendizagem de forma
ativa. Os efeitos imediatos da motivacdo do aluno consistem em ele se envolver activamente
nas tarefas pertinentes ao processo de aprendizagem (Oliveira e Alves, 2005). Pois configura-
se papel do professor o processo de estimulacdo e manutencdo do interesse do aluno pela

escola, através de diferentes recursos que favorecam o interesse dele pela escola.

Tem sido comum ouvir o discurso relacionado ao contexto escolar, direciona 0 pensamento
para aspectos caracteristicas pessoais dos alunos, falando dos problemas de aprendizagem, tais
como, ndo conseguem ler e/ou escrever, contar e/ou realizar calculo basico. Por outro lado,
atitudes que tém origem na falta de recursos materiais e de condicGes de trabalho, acimulo de
exigéncias que levam a sobrecarga (Oliveira e Alves, 2005). Discrepancia entre a formacao
metodologica assimilada durante o periodo de formacao, esses elementos incidem diretamente
sobre a accdo docente, gerando tensdes em sua pratica cotidiana dando descredito e falta de

confianca na sala de aula.

Para desenvolver a confianca dos alunos, é preciso que o professor faca a avaliacdo de si mesmo
na maneira de agir e atuar dentro da sala de aula; conhecer os seus alunos, 0s seus interesses
fora da sala de aula e elogia-los com sinceridade mesmo diante de posturas consideradas
simples e valorizar todas as respostas dos alunos; criar um ambiente acolhedor de modo que 0s
alunos se sintam a vontade e seguro na sala; falar sobre alguma experiéncia pessoal sobre o

tema ou de algo que esta acontecendo com os alunos; impor a disciplina sem ameacar os alunos;
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tratar alunos com o respeito com que gostaria de ser tratado, oferecendo apoio, e ouvindo suas
preocupacoes, estes aspectos trardo a confianca e amizade.

Contudo, face ao novo coronavirus, surge outra necessidade ao professor de desmistificar a
ideia que paira nos encarregados de muito medo de que pode vir a acontecer com o retorno as
aulas, ele precisa explicar que as medidas serdo tomadas para que os alunos em meio das
dificuldades serdo acauteladas as questdes de saneamento de meio para evitar a contaminacgao
pela doenga, deve pautar pela interaccdo com os encarregados explicando a politica a escola
adopta para o controlo da pandemia.

1.4 Qual é a atitude do professor face diversidade de alunos nas classes iniciais nas escolas
publicas?

Mogambique é um pais multicultural e linguistico, isto é, tem diversidade da cultura e das
linguas faladas. Mas infelizmente as politicas educativas ainda sdo permeadas pela ideia de
uma cultura homogénea, em que cumprem deveres, partilham uma mesma identidade nacional.
A maioria dos alunos que ingressam pela primeira vez na escola, trazem consigo Varias
diversidades, alguns nao falam a lingua de ensino “portugués” e por vezes as suas linguas
maternas ndo dialogam, isto &, cada um tem a sua lingua de comunicacdo, que por vezes 0
professor também ndo conhece, o0 que torna desafiador trabalhar com as classes iniciais

respeitando a sua diversidade cultural.

Entende-se que ha expansdo por meio de um processo de universalizacdo do ensino, para
responder as exigéncias da globalizacdo para a competitividade mundial. Portanto, isso s
contribui ainda para a manutencdo da exclusdo por meio de politicas e metodologias
descontextualizadas, programac6es lineares, categorias como de sucesso e insucesso, atraso e
fracasso escolar, na qual tende a excluir aqueles que ndo acompanham a padronizacao que as

propostas educacionais impdem (Morais e Velanga, 2017).

O professor precisa ter consciéncia de que a cultura esta presentes nos mais variados grupos
sociais, tendo em vista que, cada grupo social carrega consigo valores, costumes, crengas, entre
outros que sao transmitidos de geracdo em geracdo aos membros da familia e ou do grupo.
Nessa ordem, respeitar a diversidade cultural, e acolher essa diversidade em sala de aula € uma

tarefa complexa e muitas vezes desafiante para o professor, tendo em vista que, 0s manuais de
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ensino ddo primazia a cultura homogénea, uma cultura que discrimina e inferioriza o diferente,
algo que se faz sentir nas escolas mogcambicanas. No entanto, Barbosa, Campos, Valentim
(2011) acreditam que, a relacdo professor-aluno com cordialidade é fundamental para o

desenvolvimento integral e para o engajamento na aprendizagem.

O curriculo de nossas escolas ainda possui um carater hegemdnico, monocultural, com a
presenca de um Unico saber, um Unico conhecimento considerado valido universalmente, que
até certo ponto, ndo atende as especifidades regionais da populacéo local no que diz respeito
as atividades desenvolvidas localmente. Embora estabeleca a seleccdo de contetdos locais, 0s
contetdos locais devem ser estabelecidos em conformidade com as aspiragdes das
comunidades, o que implica uma negociacdo permanente entre as instituicdes educativas e as
respectivas comunidades (INDE/MINED, 2003).

Os desafios enfrentado pelos professores para a materializacdo desta atividade é a falta de
informacao, falta de contetdo sobre a cultura local, regional e material didactico para trabalhar
0 contetdo local. Esta diversidade neste novo normal, o professor é desafiado a ensinar
conteddos sobre a prevencédo contra a COVID-19, os cuidados a ter e as medidas a tomar para

com a pessoa infectada pela doenca.

Os professores dentro da escola também precisam se envolver neste trabalho da diversidade
cultural nas suas planificacdes respeitando as peculiaridades dos seus alunos, promover o
respeito mutuo, valorizar a experiéncia de cada aluno, respeitar as origens e diferencas dos
alunos, promover a inclusdo e a ndo descriminacdo, qualquer que seja cultural, ético, regional
e ou linguistica. Porque a qualidade da relacdo professor-aluno é um forte indicador de
adaptacdo escolar, especialmente para alunos que apresentam problemas comportamentais em

sala de aula (Barbosa, Campos, Valentim, 2011).
1.5 Considerac0es finais

Em relacdo a pratica docente nas classes iniciais, esta € uma atividade desafiadora por
considerar que os alunos sdo provenientes de familias com habitos e cultura diferentes e a
maioria chega na escola sem conhecer a lingua de ensino; tarefa de acolhimento e insercdo dos
petizes num mundo novo da vida e garantir condi¢des de permanéncia de todos os alunos na
escola, transforma-los e possibilitar-lhes condicdes efetivas de escolarizacdo (Antunes, 2008).
Fora de desenvolver o ambiente propicio para tornar a aula interessante e cooperativa entre

ambos.
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Em relacdo aos métodos e estratégias para estimular a aprendizagem, a acdo do professor deve
estar no sentido de atividade sobre objetos fisicos, a acdo do aluno seria o ponto de partida do
ensino e da aprendizagem; privilegiando aula expositiva e dialogada, estudo de caso, aulas
lidicas, grupo de verbalizacao e de observagdo e tempestade cerebral, Rangel (2005), introduzir
0 aluno nesse novo mundo, criando um ambiente social que que favorece a aproximacao, a

interacdo e o didlogo com os seus alunos, privilegiando o trabalho em equipe.

No que concerne a estratégia para estimular e ganhar a confianca dos alunos, concluimos que
€ preciso conceber escola enquanto espago para 0 processo de desenvolvimento, considerar
ambiente de inter-relacionamento humano; a confianca na sala de aula se desenvolve num

contexto socio-histérico e o professor serve de espelho/modelo para os seus alunos.

Por fim, em relacéo a atitude do professor face diversidade de alunos nas classes iniciais nas
escolas publicas, concluimos que professor precisa ter consciéncia de que a cultura esta
presente nos mais variados grupos sociais e a escola encontra se dentro de sociedade
diversificada, com raizes étnicas e culturais diferentes; vale lembrar Barbosa, Campos,
Valentim (2011) afirmando que a relac&o professor-aluno com cordialidade é fundamental para
o desenvolvimento integral e para o engajamento na aprendizagem. O curriculo escolar possui
um carater hegemoénico e monocultural, embora tenha espaco para incluir o curriculo local, este
ndo é exequivel devido a falta de material para a sua implementacéo eficaz e respeitando a

diversidade cultural aléem dos problemas socio-linguistico que os alunos apresentam.

As questdes culturais, socio-econdmicas das familias que recai sobre os alunos e com a
pandemia de COVID-19, tornam a pratica docente mais desafiadora. E requere mais reflexdo

e elaboracdo de novas estratégias para responder as novas exigéncias que a pandemia impde.
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Pandemia digital: reflexdo em torno do impacto do uso das plataformas de

aprendizagem na Universidade Pungue em tempos de COVID-19

Juma Manuel, Alvaro Zacarias & Albano Munacachuma Pedro®°

Resumo

Este artigo procura desencadear uma reflexdo em torno do uso das plataformas digitais no
processo de ensino/aprendizagem na Universidade Pingué por conta da pandemia de COVID-
19, apontando, naturalmente, os contornos do impacto dessa modalidade de ensino. Em termos
metodoldgicos, o estudo foi concebido tendo em conta uma pesquisa exploratoria e
bibliografica, materializada por meio de aplicacdo de um questionario dirigido a 1349
estudantes dos cursos de licenciatura da instituigdo. O resultado do estudo feito permite-nos
concluir que a maior parte dos estudantes apresenta algum cepticismo quanto ao papel das
plataformas digitais para a sua aprendizagem, pelo que se sugere 0 aprimoramento desta
modalidade de ensino e consequente preparacao tanto dos estudantes como dos professores em
matérias de pratica pedagdgica usando ferramentas tecnologicas.

Palavras-chave: Plataformas Digitais, Ensino-Aprendizagem, COVID-19, Universidade

Pdngue.

1. Introducéo

Diante do novo quadro que a COVID-19 impds ndo sé a Mocambique bem como ao
mundo todo, as ferramentas tecnologicas foram convocadas para a superacdo do modelo
tradicional de ensino e garantir a continuidade das actividades lectivas nas instituicbes de
ensino, sobretudo no ciclo superior. No entanto, tendo a Universidade Pungué, com sede na
cidade de Chimoio, decidido por seguir a orientacdo de prossecucdo de aulas através de
plataformas virtuais, o presente estudo procura avaliar o impacto do uso dessas plataformas na
aprendizagem dos estudantes.

Face ao cenério acima aludido e com o intuito de melhor analisar o efeito da plataforma
digital no contexto educativo, administrou-se um inquérito a 1349 estudantes, cerca de 23% da

populacdo estudantil da instituicdo, sendo 65% do sexo masculino e os restantes 35% do sexo

30 Universidade Pungué, Mocambique
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feminino. Quanto a modalidade de ensino, do universo de respondentes, 21% foram do regime
a distancia, 52% do laboral e 27% do regime pds-laboral.

Este estudo avaliativo revelou que os estudantes da Universidade Pangué estdo cépticos
quanto ao efeito das plataformas digitais no ensino, pois para eles varios factores ligados
sobretudo a inacessibilidade a internet e ao fraco dominio das ferramentas condicionam o curso
normal das actividades lectivas, conforme elucidam as respostas constantes da seccao relativa
ao grau de satisfacdo dos estudantes relativamente aos aspectos didactico-pedagdgicos em
época da pandemia de COVID-19.

Para melhor leitura e compreensdo do texto, o artigo apresenta para além da parte
introdutoria um breve rasteio tedrico sobre o uso das plataformas digitais no ensino, seguindo-
se a parte em que se destacam a apresentacao, analise e discussao dos resultados e, por fim, as

considerac6es finais.

2. Uso das plataformas digitais no ensino

Este tema tem interessado a muitos pesquisadores com veia para a educacao inclusiva
e qualidade do ensino a distancia. A titulo de exemplo, Vianna & Ferreira (2018), dissertando
sobre o uso das plataformas digitais na educacdo, avangam que “a introducdo de novas
tecnologias, tais como o ambiente virtual de aprendizagem ou a educacdo on-line podem
colaborar para minimizar as desigualdades de oportunidades escolares” e, consequentemente,
“significar a melhoria da qualidade da educagdo a distancia (EaD) ou mesmo da educagao
presencial”.

Em Mocambique, com o advento da COVID-19, as praticas lectivas sofreram um grande
reveés, tendo sido identificada a tecnologia como a melhor alternativa para a area da educacao.
Alids, como se sabe, 0 impacto do desenvolvimento tecnoldgico também se reflecte no
ensino/aprendizagem, pois representa “uma realidade que se impde na sociedade e na escola,
exigindo que a Gltima integre no processo educacional as novas tecnologias” (Santos, 2005).

A ideia de uma sala de aula com os alunos sentados acompanhando o que o professor
diz passou a ndo condizer mais com a realidade imposta pela paralisacdo de aulas presenciais
por conta da pandemia de COVID-19. Em consequéncia, as plataformas digitais foram a saida

mais viavel para assegurar a continuidade das actividades lectivas, ja& que “as novas
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Tecnologias digitais estdo cada dia mais presentes em nosso quotidiano e nos trazem muitas
influéncias” (Silva, Prates & Ribeiro, 2016).

Assim, com base na importancia que as novas tecnologias tém hoje para a prética
pedagogica, os desafios sdo muitos e vdo desde a propria concepcao de educacdo, passando
pela formagéo/preparagdo dos professores e estudantes e desembocam na implementacéo de
politicas publicas que possam garantir 0 acesso destas ferramentas com vista a que de facto as
plataformas digitais possam auxiliar no processo de ensino/aprendizagem.

Para Giddens (2008), da mesma forma que a imprensa e a cultura de leitura do livro
contribuiram para a ascensdo da educacdo moderna, as novas tecnologias da informagéo (TI),
no mundo contemporaneo, podem contribuir para transformar o curriculo vigente nas
institui¢des de ensino, uma vez que “ao envolver-se no mundo virtual, o docente podera exercer
com maior eficiéncia a mediagéo entre objectivos, conteudos e metodologias necessarias para
estimular no aluno o processo de autoformagao continuada” (Vianna & Ferreira, 2018).

Enfim, diante do novo quadro que os avangos tecnoldgicos tém acarretado para a
sociedade e a pratica pedagogica, impde-se cada vez mais uma reflexdo sobre os impactos da
tecnologia na pratica pedagogica ja que as dindmicas das relacfes sociais exigem, de certo
modo, que a escola integre no processo educacional as novas tecnologias, pelo que “é preciso
que os professores estejam preparados para o uso da tecnologia no ambiente escolar e conhecer,
na medida do possivel, as diferentes plataformas existentes e o que elas podem oferecer de

melhoria para as condi¢des de ensino e aprendizagem” (Medeiros & Medeiros, 2020).

3. Apresentacdo, analise e discussao dos resultados

Neste espaco fazemos a apresentacdo, analise e discussdo dos resultados usando
categorias estatisticas. Contudo, antes de avangarmos para a analise propriamente dita, impde-
se que apresentemos uma breve caracterizacdo da Universidade Pungué para contextualizarmos
a proveniéncia dos estudantes que enformam a amostra do estudo.

A Universidade Pangue, igualmente denominada UniPungue, com sede na Cidade de
Chimoio — Provincia de Manica, foi criada a 29 de Janeiro de 2019, através do Decreto n°
4/2019 de 4 de Marco do Conselho de Ministros, como resultado da reestruturacdo da
Universidade Pedagdgica e fusdo das Delegacdes de Manica e Tete.

No presente ano académico (2020), a UniPungué conta com 6.064 estudantes inscritos

(3.479 sdo do sexo masculino e 2.585 do sexo feminino), distribuidos em trés regimes (laboral,
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pos-laboral e a distancia), sendo que 51,3% dos estudantes (3.112) estdo na Extensdo de Tete
e 0s restantes 48,7% (2952) na Sede.

Depois desta contextualizacdo, seguem informacOes relativas ao processo de
ensino/aprendizagem usando as plataformas digitais de forma a discorrermos com a devida
propriedade sobre as condigdes com as quais 0s estudantes estdo a interagir com 0S Sseus
docentes, focalizando assim, entre outros aspectos, 0s recursos usados, acessibilidade a
internet, qualidade da internet, qualidade das aulas online e relacdo pedagdgica
docente/estudantes em tempos de COVID-19.

O grafico 1, que apresenta dados ligados a pergunta sobre o uso de um modelo de ensino
similar ao actual em ocasides anteriores mostra de forma clara que os estudantes dos regimes
laboral e p6s-laboral (modalidade presencial) afirmam ser a primeira vez que tém aulas numa
modalidade online, contrariamente aos estudantes da modalidade de ensino a distancia que, na

sua maioria, afirmaram que ja vinham trabalhando neste modelo de ensino.

Gréfico 1: Alguma vez tinha tido aulas no modelo de ensino a distancia ou
aproximado?
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Pelo facto de grande parte das universidades mocambicanas concentrarem-se no meio
urbano e, em contrapartida, receberem maioritariamente estudantes oriundos de outras zonas
(suburbanas e rurais), levando-os a migrarem durante o periodo de sua formacdo, com a
decretacdo do Estado de Emergéncia muitos deles voltaram aos locais de origem onde

habitualmente residem com as suas familias (pais, cénjuges ou filhos). Assim, estando em
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locais diferentes dos proximos das cidades e que em muitos casos faltam servigos basicos como
0 acesso a electricidade, TICs e internet, maior nimero de estudantes ficou privado de aceder
as plataformas digitais para acompanhar as aulas. Em consequéncia, muitos se viram na
situacdo de ter que recorrer a casas de parentes ou outros locais para fazer face a esta situacao
periclitante, como bem demonstra o gréfico que a seguir se apresenta.

Grafico 2: De onde acompanha as aulas durante o periodo de Estado de
Emergéncia?
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Os graficos seguintes (3 e 4) mostram a tendéncia e condictes de uso de TICs para o
acesso as materias escolares. Ora, no grafico 3 pode ver-se que 0 meio mais usado € o celular
(smartphone). J& no grafico 4 é-nos dada a indicacdo de que os estudantes recorrem
constantemente ao WhatsApp para ter aulas e poucas vezes a plataforma CEDIS, que é

institucional e adequada para a aprendizagem online.
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Grafico 3: Com qual dispositivo vocé acompanha as aulas usando plataformas
digitais?
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Gréfico 4: Percentagem do uso de plataformas pelo total dos inqueridos

90.00% %
80.00%
=
10.00% 3
"]
60.00% ]
20.00%
40.00%
30.00%
g
20,000 § 52 § =
M E ] ©
10.00% o o s .
WhatsApp facebook Paginado  Zoom Cloud SIGELP CEDIS

Docente

197



198

a. Nivel de satisfacdo quanto a organizacdo do processo de ensino em tempos de
COVID-19

Tendo em conta que a conjuntura actual obriga a que o processo de
ensino/aprendizagem seja conduzido por meio de uso de plataformas digitais, afigura-se
premente, neste espaco, embrenharmo-nos na analise sobre o grau de satisfacdo dos
estudantes relativamente a organizacdo e decurso das aulas com recurso a ferramentas
tecnoldgicas. Assim sendo, quanto a distribuicdo das actividades lectivas e a adequacao do
tempo de estudo exigido pelos docentes, grande parte dos inqueridos afirmou estar muito
insatisfeito uma vez constatarem que as aulas decorrem de forma atabalhoada, ou seja,
poucos docentes cumprem com o horério/tempo previamente acordado para as actividades
lectivas, havendo outros que exigem interaccdo em finais de semana ou mesmo no periodo

nocturno. Os graficos abaixo (5 e 6) sdo bastante esclarecedores deste facto:

Gréfico 5: Satisfagdo com a distribuicdo das actividades lectivas (horarios)
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Grafico 6: Satisfacdo com a adequacgdo do tempo de estudo exigido pelos docentes
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Ja relativamente a clareza das actividades orientadas pelos docentes e a sua
disponibilidade para debates, os respondentes deram a entender que igualmente estdo muito
insatisfeitos, o que podera naturalmente impactar na avaliacdo final, pois mesmo depois da
execucdo e entrega dos trabalhos pelos estudantes poucos sdo os docentes que se predispdem
a discutir a volta das actividades por si orientadas. Veja-se nos graficos 7 e 8 a tendéncia do
nivel de satisfacdo dos estudantes quanto ao que ficou dito nas linhas precedentes.

Gréfico 7: Satisfagdo com a clareza das actividades orientadas pelos docentes
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Gréfico 8: Satisfacdo com a disponibilidade dos docentes para debates com os
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Enfim, no tocante a satisfacdo com a clareza e sequéncia logica das matérias

leccionadas em ambientes virtuais, maior parte dos inqueridos manifestou, mais uma vez, estar

muito insatisfeito. Alids, a insatisfacdo desses estudantes reside no facto de haver

uma

discrepancia no alinhamento dos contetdos, em contraposi¢cdo ao que consta do plano analitico

fornecido pelo docente no inicio do semestre lectivo.

Gréfico 9: Satisfacdo com a clareza e sequéncia logica das matérias leccionadas
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Considerac0es finais

Nesta etapa do trabalho cumpre-nos deixar ficar as nossas ilagdes sobre a analise que
encetamos, as quais consideramos identificarem-se com o desiderato inicialmente definido.
Assim, com este estudo foi possivel depreender que os estudantes apresentam alto nivel de
insatisfacdo no concernente ao processo de ensino/aprendizagem em periodo de COVID-19,
destacando-se as questdes inerentes a falta de meios adequados para aceder a aulas virtuais, a
falta de clareza e sequéncia logica nas actividades orientadas pelos docentes e, acima de tudo,
0 despreparo tanto dos docentes como dos estudantes para lidarem com a modalidade de ensino
a distancia usando as TICs.

Portanto, com base no que foi constatado ao longo do trabalho, afigura-se importante
uma auscultacdo aos diversos actores da pratica pedagogica para melhor defini¢éo e actuacao
em aulas virtuais usando as plataformas digitais. Outrossim, face a fraca literacia digital dos
directos intervenientes para lidarem com a modalidade de ensino a distancia usando as
plataformas digitais, é de todo interessante uma capacitacdo aos docentes e estudantes no uso

das diversas plataformas de aprendizagem.
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Resumo

Este artigo tem como titulo, Pandemia do COVID-19: reflectindo sobre o Estagio Pedagdgico
na preparacao de professores da educacdo basica na Universidade Pedagogica De Maputo-
Mocambique. Tem como objectivos analisar o Estagio Pedagdgico no curso de Ensino Basico
e explicitar as implicagdes das actividades remotas adotadas no ambito do COVID-19 na
preparagao de professores. Baseados em uma abordagem quali-quantitativa, o estudo contou
com vinte e quatro sujeitos de pesquisa que responderam a um questionario. Os resultados
apontam para a necessidade de ajustamento de estratégias de supervisao do estagio, assim como
a restruturacao dos objectivos tendo em conta que o curso de Ensino Basico ¢ maioritariamente
frequentado por professores em exercicio. Conclui-se que o estdgio realizado durante a
Pandemia de COVID-19, nao possibilitou o desenvolvimento de conhecimentos e saberes para
iniciacdo a docéncia, havendo a necessidade do prolongamento das actividades assim que se
retornar as aulas presenciais.

Palavras-Chave: Estagio Pedagogico. Pratica de Ensino. Docéncia. COVID-19.

Abstract

This article has the title, Pandemic of COVID-19: reflecting on the Pedagogical Internship in
the preparation of basic education teachers at the Pedagogical University of Maputo-
Mozambique. It aims to analyze the pedagogical internship in the basic education course and
explain the implications of the remote activities adopted under COVID-19 in the preparation
of teachers. Based on a quali-quanti approach, the study included twenty-four research subjects
who answered a questionnaire. The results point to the need to adjust the strategies for
supervising the internship, as well as the restructuring of the objectives taking into account that
the basic education course is mostly attended by professors. It was concluded that the internship
carried out during the Pandemic of COVID-19, did not allow the development of knowledge
and knowledge to initiate teaching, with the need to prolong activities as soon as the face-to-
face classes are returned.

Keywords: Pedagogical Internship. Teaching Practice. Teaching. COVID-19.
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A presente reflexdo aborda a tematica do Estagio Pedagdgico no curso de licenciatura em
Ensino Bésico na Universidade Pedagdgica do Maputo (UPM) no contexto do estado de
emergéncia decretado pelo governo de Mocambique em decorréncia da Pandemia do COVID-
19. O objectivo da reflexdo ¢ de analisar as implicagdes das medidas alternativas implantadas
de modo a permitir continuidade das actividades da prepara¢do dos professores para educagao

basica, com particular aten¢do para a actividade do estagio pedagogico.

Uma das medidas implantadas de modo a mitigar o impacto do alastramento da propagagado do
COVID-19, foi o distanciamento social, com efeito a partir do dia 01 de abril de 2020 e, a

suspensao das aulas presenciais em todos niveis de ensino no territorio mogcambicano.

Com a eclosdao da Pandemia do COVID-19 em Mogambique as actividades lectivas na
modalidade presencial foram suspensas a 23 de Margo de 2020. Novas medidas para a interagao
pedagogica foram impostas nomeadamente: actividades remotas baseadas no uso das
plataformas digitais preferencialmente para o ensino superior e actividades especiais baseadas

em “fichas de exercicios” para o ensino geral.

Foi com base nesse desafio do enfrentamento de um novo cenario pedagogico sem o devido
preparo que emergiu a seguinte questao: Como os estudantes finalistas do curso de licenciatura

em Ensino Bésico se adaptaram para a continuidade do estadgio pedagogico nas escolas?

Portanto, o presente estudo procura analisar os reajustes pedagdgicos implantados de modo a
possibilitar a realizacdo do estagio pedagogico. Embora o foco seja analisar a questdo do
estagio pedagdgico no curso de licenciatura em ensino basico, o estudo faz um breve panorama
sobre o curso de Licenciatura em Ensino Basico, do Estdgio Pedagogico na Universidade
Pedagogica do Maputo, das generalidades no Estadgio Pedagdgico na preparacao docente e por
fim aborda com precisdo a questdo do Estidgio Pedagdgico no curso de Ensino Bdasico no

contexto da Pandemia da COVID-19, culminando pela apresentacdo das consideracdes finais.
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O curso de Licenciatura em Ensino Basico

O curso de Licenciatura em Ensino Basico (LEB) data da década de 2004, no contexto da
Reforma Curricular de 2003, na entdo Universidade Pedagdgica (UP), cujo objectivo principal
é a formac&o de professores e técnicos para a educacao basica (EB), comumente designado por
Ensino Primario (EP) em Mocambique. Integrado no Departamento de Ciéncias da Educacéao
na Faculdade de Educacéo e Psicologia®*. Em cumprimento do seu Plano Estratégico, a UP
iniciou em 2007 um processo de Reforma Curricular integrado, dentro de um contexto global
de melhoria da qualidade de ensino, da aprendizagem e da gestdo pedagdgica e administrativa
da institui¢do, pois a maioria dos curriculos dos cursos, nessa altura, revelava-se inadequado e
desactualizado em relacdo a conjuntura politica, econémica e social, aos desenvolvimentos
cientificos e tecnoldgicos e as profundas transformagdes politicas, sociais e econémicas
ocorridas em Mocambique, em particular, na regido da Africa Austral e do mundo em geral.
Esta reforma curricular foi também impulsionada pela proposta do Quadro Nacional de
Qualificagdes do Ensino Superior (QNQES), proposta de Sistema Nacional de Acumulacédo e
Transferéncia de Créditos Académicos (SNATCA) que visavam, sobretudo, "facilitar a
mobilidade horizontal, vertical e diagonal dos estudantes; permitir a competitividade e a
mobilidade dos estudantes e docentes no pais, na regido e no mundo, bem como facilitar o

acesso ao mercado de trabalho aos diplomados” (MINED, 2012: 55).

Com a entrada em vigor em 2010 do novo ciclo de curriculos o Curso de LEB passou a ter um
total de 240 créditos® distribuidos em area de concentragdo maior (Major) de 180 créditos e
outra de concentragdo menor (Minor) de 60 créditos. Esse modelo curricular é inspirado no
sistema europeu (Universidade de Bolonha), embora ndo na sua plenitude. Contudo, a partir
desse ano, o curso de LEB a semelhanca dos demais da universidade passou por essa
metamorfose tendo, introduzido o sistema de habilitacdes curriculares. Isto €, o curso passa a
ter um bloco de disciplinas especificas do curso que, constituem o major constituido por 180
créditos e uma area de menor concentracdo de 60 créditos, o minor. As matérias curriculares

de major sio cursadas no curso e as de minor®® sio cursadas de forma “livre” em outros cursos.

34 E anova designagdo dessa unidade organica que entrou em vigor em 2020 no ambito da reforma Universitéria. Essa unidade organica ja designou-se por Faculdade de

Ciéncias Pedagdgicas (FCP) e mais recentemente a Gltima nomeclatura foi de Faculdade de Ciéncias de Educacéo e Psicologia (FACEP)
35Nos modelos curriculares antecedentes o curso funcionava no regime disciplinar e sem acumulac&o de créditos académicos.

36Disciplinas eletivas para complementar a grade de créditos exigidos no curso
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O perfil dos estudantes é heterogéneo, sendo que a maioria ja exerce a profissao docente e uma
pouca minoria esta na condi¢do de formac&o inicial. Reconhecendo que o curso é uma ponte
de desenvolvimento profissional (formagdo continua) para muitos professores de educagdo
basica em Mocgambique, tem-se envidado esforcos no sentido de garantir que seu corpo docente
seja preferencialmente constituido por especialistas no ensino primario mogambicano. Nesse
prisma, destaca-se que a visdo do curso assenta sobre uma preparagédo do professor progressista
(HAMMERNESS et al, 2019; IMBERNON, 2016 e GATTI, 2015) e que saiba transformar
situacdes especificas de trabalho em cenarios de auto-aprendizagem e desenvolvimento
profissional de modo a oferecer uma educacdo de qualidade. Para tanto, Hammerness et al
(2019, p. 306-307), defendem a ideia de uma formagdo que proporcione a construcdo de
conhecimentos, habilidade e atitudes, contudo, mais do que isso apontam a necessidade de que
“os candidatos a formagdo de professores precisam de estar preparados para a aprendizagem

ao longo da vida”. Para esses autores:

Com o intuito de ter sucesso na preparacao de docentes
eficientes, a formagao de professores deve estabelecer as
bases para a aprendizagem ao longo da vida [...], dado o
periodo relativamente curto disponivel para preparar os
professores e o fato de que nem tudo pode ser ensinado,
decisdes devem ser tomadas sobre quais conteldos e
estratégias sdo mais eficazes na preparacdo de novos
candidatos para que eles possam aprender com a propria
pratica, bem como sobre as percepc¢des de outros professores
e pesquisadores (HAMMERNESS et al, 2019, p. 307).

Em alinhamento com Hammerness et al (2019), o curso de LEB possui uma estrutura curricular
que possibilita o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos especificos para leccionar

no ensino primario em Mocambique.

A partir da estrutura do curso, os estudantes tém para além de estagio de leccionacdo, um
componente de praticas pedagogicas que possibilitam uma aproximacdo as actividades

decorrentes do contexto educativo.

A funcionalidade de aprendizagem ao longo da vida € assente na premissa de que ‘“ensinar
p g g p q

exige que os novos professores reflitam sobre a aprendizagem de maneiras bem diferentes
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daquilo que aprendem com a propria experiéncia como estudantes” (HAMMERNESS et al,
2019), o que significa que devem desenvolver a competéncia reflexiva (SCHON, 1995;
GOMEZ, 1995), nesse intuito o professor porque é o “homem da situagio” é pertinente que
tenha um preparo no dominio das imprevisdes e incompletudes do PEA a partir de contexto de
aprendizagem vivenciados desde a sua formacao tanto como estudante e agora como formando

a professor.

A componente de préaticas integradas torna-se imprescindivel para lograr a formagdo mais
solidificada, atendendo que hoje em dia o clamor por uma docéncia progressista e libertadora

constitui a esséncia para a restauragdo da dignidade humana (FREIRE, 2018).

O Estagio Pedagégico na Universidade Pedagégica do Maputo

Os cursos de graduacao na Universidade Pedagogica de Maputo (UPM), cumprem um total de
seis mil (6000) horas de formacdo de acordo com as diretrizes curriculares em vigor. Desse
tempo, cerca de quatrocentas horas (400) o equivalente a cerca de 6.6% do tempo total da
formacao, ¢ reservado para o estagio pedagdgico ou profissional. Na componente da
profissionalizacao dos cursos, a UPM privilegia as praticas pedagogicas (PP) e o estagio
pedagogico (EP) nos cursos de formacao docente. As praticas totalizam cerca de seiscentas e
cinquenta e nove horas (659) o equivalente a cerca de 11% do tempo de formag¢do. Tanto o
estagio como as praticas pedagogicas constituem uma das etapas mais preponderantes de
formacao por proporcionar o contato com a realidade profissional para o qual os graduandos

irdo enfrentar no futuro. Dias et all (2010) afirmam que essas actividades curriculares sao:

[...] uma articulagdo efectiva entre a teoria e a prdtica em
todas as actividades docentes. Termos consciéncia de que a
Pratica e Estagio Pedagdgico (PEP) ndo é uma parte
meramente pratica do curso, mas apenas uma primeira
aproximacdo a ela e que deve sempre ser acompanhada de
um suporte tedrico adequado. O professor precisa de
construir diariamente “saberes tedricos e praticos” que lhe
permitam desenvolver a autonomia para gerir as varias
situacOes de ensino e aprendizagem (p. 14).

Os mesmos autores defendem ainda que na auséncia de condi¢des de trabalho real nas escolas

as préaticas pedagogicas |, podem ser realizadas por meio do uso de videos com gravacdes de
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aulas. Porém, havendo espago para sua realizacdo, o estudante pode trabalhar em oficinas
pedagogicas, laboratorios de ensino, estacdes ou espacos de aprendizagem que poderdo ser

criados na universidade ou na propria escola.

No sexto periodo do curso, ocorre a unidade curricular préticas pedagdgicas Il na qual, o
estudante comeca a planificar e a leccionar micro-aulas e actividades interdisciplinares e
transversais, mas sob tutoria do professor orientador da escola e do supervisor da universidade
( DIAS, et all, 2010:19).

O estégio pedagdgico, decorre no oitavo periodo e, o estudante deve estar sob a supervisao do
professor da universidade na escola de estagio, a fazer regéncia e intervencdo através da
orientacdo de pequenos projectos pedagdgicos. Segundo Dias et all (2010:20), com essa

unidade curricular pretende-se que o estudante, desenvolva as seguintes competéncias:

a) planificar e organizar as complexas situagdes do ensino
aprendizagem;

b) trabalhar em equipe desenvolvendo o principio de
interdisciplinaridade e construindo projectos educativos
comuns;

c¢) desenvolver ac¢des de pesquisa usando meios tecnolégicos
actualizados em busca de respostas as questdes
problematicas deparadas ao longo do processo de ensino e
aprendizagem;

d) colaborar na formulacdo do projecto da escola, nas
adaptacGes curriculares e administracdo de recursos da
escola;

e) ser um agente de transmissdo de valores civicos e morais a
partir de suas préprias atitudes.

O Estagio Pedagégico na preparacgio docente
A profissdo docente como um “oficio” (TARDIF E LESSARD, 2009) apresenta diversidades
de imagens e interpretacdes sociais em decorréncia de suas caracteristicas Unicas e historicas

ligadas ao seu surgimento (TANURI, 2000). Conforme Arroyo (2017),

Os oficios se referem a um coletivo de trabalhadores qualificados, os
mestres de um oficio que so eles sabem fazer, que lhes pertence, porque
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aprenderam seus segredos, seus saberes e suas artes. Uma identidade
respeitada, reconhecida socialmente, de tragos bem definidos
(ARROYO, 2017, p.18).
Os futuros professores do ensino primario preparados na Universidade Pedagogica do Maputo
tém nas actividades de praticas e estagio pedagdégico um momento privilegiado para a iniciagao

profissional.

Virios estudos (SMITH, 2018; GATTI, et. al. 2015; IMBERNON, 2013, 2000; ALTET, 2000
SHULMAN, 1987) retratam as peripécias da formagao e profissao docente desde a concepgao
curricular, aspectos a considerar no ensino da docéncia, os saberes docentes essenciais, assim
como a relevancia dos saberes praticos na construgdo da profissionalidade profissional.
Portanto, o estagio como etapa de exercitacdo de conhecimentos sobre a docéncia proporciona
a supressao de ignorancias e conduz aos estagiarios a implantarem os alicerces sobre a docéncia

(MIALARET, 1981).

Segundo Diniz-Pereira e Zeichner (2008, p. 23-24) na pratica de formagao de professores, ¢
fundamental entre vérias actividades “Supervisionar e analisar cuidadosamente os estagios em
escolas e comunidades culturalmente diversificadas, inclusive experiéncias de imersao cultural

nas quais os estagiarios vivem em comunidades culturalmente diferentes”

Portanto, sendo o estagio pedagdgico a etapa de iniciacdo a docéncia faz jus que a psicoesfera
e a tecnoesfera estejam em condigdes adequadas para que a actividade ocorra em condigdes
necessarias. O conhecimento que se tem sobre as exigéncias que sdo feitas aos professores,
justifica a necessidade de afirmar-se o estagio pedagdgico como uma etapa imprescindivel e

basilar na preparacao docente.

No contexto da construgao da qualidade na formagao docente Novoa (2009) refere ser relevante
retomar a discussdo sobre premissas das caracteristicas do que € “bom professor”. Nesse
sentido, a realizacdo do estagio pedagodgico deve ser entendido como um dos momentos
cruciais na implantacdo da ideia de uma profissionalidade imponente, contrariamente a
subversdes e ou aproximagdes desprestigiantes que camufulam a profissdo docente como uma
falsa profissdo. Varios estudos (PERRENOUD, 2000; 2002; GARCIA, 1999; ZEICHNER,

1993), defendem que a construgdo de saberes e conhecimentos profissionais devem estar
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intimamente ligados ao exercicio profissional docente pelo que, o estagio pedagogico € um dos

momentos fundamentais para a implantagdo desse principio.

Portanto, a escola possibilita a constru¢do de comunidade de praticas e assenta a formacao
docente, configurando assim em um lugar de formacdo que deve ser cautelosamente nutrido

\

por actividades que dao corpo e esséncia a “dodiscéncia”.

Porém, ha que dar énfase e direccionar apoio necessario para a transformagao da formagao tal
como descreve Nivagara et al, (2016) sobre o funcionamento das Zonas de Influéncia
Pedagogica (ZIP), como nticleos preponderantes de apoio pedagdgico para a formacao docente,
dentro da perspectiva de uma formagdo inovadora baseada nas premissas do “professor
pesquisador” (ANDRE, 2016). Dai a necessidade da requalificagio dos estagios conforme
defende Liidke (2015, p. 172). Nesse diapasdo, Silva (2015, p. 192) ressalta que, a falta de
acompanhamento integral dos formandos pelos seus docentes ocasiona, a aproximagao do

estagio com o trabalho produtivo e suscita ainda o problema da exploragdo do estagiario.

O Estagio Pedagogico no curso de Ensino Basico no contexto da pandemia da COVID-19
Conforme ¢ do conhecimento universal, o ano de 2020 iniciou flagelado pelo novo virus
designado SARS-CoV-2, que alastrou-se no mundo e atingindo propor¢des de Pandemia®’.
Esse facto condicionou de modo particular o funcionamento das instituigdes de ensino como
medida preventiva da saude publica. Foi nesse diapasao que a Universidade Pedagdgica de
Maputo (UPM), no seguimento das orientagdes presidenciais sobre o estado de emergéncia em
decorréncia dessa Pandemia, as actividades académicas foram condicionadas a realizacao
remota. Uma dessas actividades ¢ do Estagio Pedagdgico que necessariamente decorre nas
escolas do ensino primdrio, onde os estudantes devem leccionar e realizar outras actividades
afins. O decreto sobre o estado de emergéncia mobilizou a suspensdo de aulas em todos
estabelecimentos nacionais (Mog¢ambique) de ensino nos finais do més de margo, quando os

estagiarios ja encontravam-se nas escolas a desenvolver suas actividades como estagidrios.

37Segundo a Organizagdo, pandemia, é a disseminagdo mundial de uma nova doenga e 0 termo passa a ser usado quando uma epidemia, surto que afeta uma regiéo, se espalha
por diferentes continentes com transmissdo sustentada de pessoa para pessoa (https://www.bio.fiocruz.br/index.php/br/noticias/1763-0-que-e-uma-pandemia acesso

04/08/2020)


https://www.bio.fiocruz.br/index.php/br/noticias/1763-o-que-e-uma-pandemia
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Reconhecendo que o momento actual (2020) passou a exigir solugdes inovadoras por forma a

dar continuidade da “vida” e sem prejuizo aos ganhos alcancados até¢ a0 momento em que o

mundo “parou”, procuramos analisar as possibilidades existentes para a validacdo das

aprendizagens desenvolvidas pelos estagiarios durante o processo de Estagio Pedagogico

presencial e remoto.

Realizamos o presente estudo que teve como amostra vinte e quatro estudantes sendo dez

homens e catorze mulheres. Constatou-se que todos inquiridos sdo professores em exercicio

com uma experiéncia profissional acima de seis anos conforme ilustra o grafico a seguir:

Grafico n° 1: Anos de experiéncia profissional dos inquiridos
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Fonte: Sistematizado pelos Pesquisadores (2020)

Segundo documento curricular do curso de licenciatura em ensino basico na Universidade

Pedagogica de Maputo (UPM, 2009, p. 206), sdo objetivos do estagio pedagodgico:

Desenvolver conhecimentos, habilidades, competéncias
organizacionais, pedagdgicas e profissionais gerais bem como
atitudes no estudante, futuro professor, no dominio do
processo de ensino e aprendizagem da disciplina especifica;
Conhecer, para determinada disciplina, os conteidos a serem
ensinados e a sua traducdao em objectivos de aprendizagem;
Implementar o processo de ensino-aprendizagem de forma
criativa e interessante de acordo com as condi¢bes reais da
escola; Trabalhar a partir dos erros e dos obstaculos a
aprendizagem; Trabalhar a partir das representacdes dos
alunos; Utilizar de forma adequada as técnicas e instrumentos
de observacdo e avaliacdo e, reflectir, auto-avaliar e
reformular o processo desenvolvido, sempre que necessario.
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Como pode perceber-se a maioria dos objectivos do estagio pedagdgico constituem o
quotidiano docente se assumirmos que docéncia, é desenvolvimento de conhecimentos,
saberes, de expertise adaptativa®®. E, porque nossos inquiridos sio docentes experientes
majoritariamente na terceira etapa vital de docéncia referida por Garcia (1999) como a etapa
de “diversificagdo, activismo e reposicionamento”, estamos cientes que o estagio pedagdgico

constitui no seu portfélio quotidiano mais um elemento para o desenvolvimento de expertise.

Um dos rituais para a realizagdo do estagio pedagodgico tem a ver com a preparagdo e
organizacdo do processo. Procurou-se saber se os estagiarios teriam tido esse ritual e os
resultados indicam que 91.6% afirmaram ter tido uma preparagdo para o processo. Como se
sabe, € tarefa dos supervisores da universidade “planificar as actividades das praticas do estagio
profissional (PEP) e contactar as Escolas Integradas para a planificacdo das actividades das
PEP” (DIAS et al, 2010, p. 42). Em conformidade com as restrigdes impostas pela Pandemia
da COVID-19, o estagio, foi realizado em varias modalidades, sendo a actividade presencial a
que notabilizou-se predominante. Embora as actividades lectivas tenham sido suspensas nas
escolas apds o decreto presidencial sobre o estado de emergéncia (23/marco), cerca de 54.1%
dos estudantes conseguiu realizar algumas actividades presenciais e 37.5% realizou actividades
de forma hibrida (presencialmente e a disténcia). O grafico abaixo ilustra o tipo de actividades

desenvolvidas pelos estagiarios:

Gréfico n°2: Actividades desenvolvidas durante o estagio Pedagogico

Actividades Desenvolvidas no Estagio Pedagdgico

o
o 0"
S o1

Fonte: Sistematizado pelos pesquisadores (2020)

38Desenvolvimento de eficiéncia no ensino pela aquisi¢do, experiéncia e descoberta de novos conhecimentos e saberes (BRANSFORD et al, 2019, p. 42)
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A leitura dos dados permite inferir que houve déficit na realizagdo das tarefas que
consubstanciam ao desenvolvimento da praxis pedagogica pois, no estdgio espera-se que o
estagidrio desenvolva entre outras habilidades a “dodiscéncia” (FREIRE, 2018). Conforme nos
referimos anteriormente, os inquiridos ja possuem uma certa “amalgama” de “saberes da

pratica” como corolario da sua experiéncia profissional.

No que concerne ao uso de recursos tecnoldgicos no processo de estagios, apenas 11 estudantes
afirmaram que usaram recursos tecnoldgicos tais como: Computador e smartphone; plataforma
Moodle; televisdo e radio. Na verdade alguns destes recursos tecnoldgicos foram adotados quer
pela universidade (plataforma moodle), como pelo ministério da educacdo e Desenvolvimento
Humano (Telescola, radio) para possibilitar que os alunos do ensino geral tenham acesso as
aprendizagens. Embora as medidas adoptadas pelo ministério da educacdo em particular,
tenham um carater excludente considerando as possibilidades de acesso a radio e televisao que
¢ baixa tendo em conta os dados actuais da populagdo, apenas cerca de 2. 148. 045 e 1.336.
889 de mocambicanos tém acesso a radio e televisdo respectivamente, de um universo de cerca
de 27.122. 222 mogambicanos, de acordo com Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2019, p.
197). Ainda de acordo com a mesma fonte, na provincia e cidade de Maputo somente cerca de
328. 183 e 467. 601 individuos tém acesso a radio e televisdo respectivamente e, essas
provincias foram anfitrids do estagio pedagdgico dos estudantes da UPM. Contudo, assumindo
que nossos inquiridos referiram terem usado esses meios tecnologicos adoptados pelo
Ministério da Educacdo, puderam ter acesso as aulas transmitidas e por conseguinte puderam
desenvolver suas tarefas, particularmente a de observacao e avaliagao do processo.

Quanto ao uso dos recursos tecnologicos como smartfone e computador, o grafico a seguir

apresenta resultados de quem os usou e quem absteve-se a responder:

Grifico n° 3: Estagidrios que usaram recursos tecnologicos no estagio pedagogico

Uso de Recursos tecnolégicos

Sim Usou sem resposta

Fonte: Sistematizado pelos pesquisadores (2020)
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Conforme ilustra o grafico, apenas onze inquiridos que corresponde a cerca de 45.8%
afirmaram ter usado recursos tecnologicos. Porém, uma percentagem significativa (54.1%) dos
inquiridos declinou a responder a questdo sobre uso de recursos tecnologicos. Esse cendrio,
pode sinalizar que essa franja dos inquiridos podera estar a residir em bairros sem a rede
elétrica, e por conseguinte desprivilegiados do usufruto dos recursos tecnolégicos pela auséncia
da electricidade nos seus bairros ou encaram dificuldades de acesso a internet. Baseado nessa
percentagem (54.1%) dos que abstiveram-se a responder acerca do uso dos recursos
tecnologicos, podemos deduzir que as actividades do estagio ndo foram desenvolvidas por
todos estudantes.

No que concerne a supervisdo do estagio, constatou-se o seguinte cendrio de acordo com o

grafico a seguir:

Grafico n°4: Modalidade de supervisao do estagiario

Fonte: Sistematizado pelos pesquisadores (2020)

Na questao ilustrada pelo grafico acima nossa pretensao foi de aferir as modalidades adotadas
pelos supervisores de estdgio no acompanhamento do estudante durante. Os dados revelam que
dos vinte e quatro sujeitos da pesquisa, treze tiveram supervisdo a distancia, trés tiveram
supervisdo presencial e cinco ndo responderam. Nesta acepcdo, encontramos uma
desarticulacdo entre a modalidades de realizagdo do estdgio e as modalidades de
acompanhamento pois, era suposto que os dados numéricos no que concerne a modalidade de
realizacdo e supervisdo do estagio por tratar-se de actividades sincronas e realizadas no periodo

em que foi decretado o estado de emergéncia nacional. Portanto, essa discrepancia permite-nos
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afirmar que a realiza¢do do estagio assim como o acompanhamento ndo foram eficazes para
além de que denunciam ter havido muitas dificuldades de na sua execugdo pelo fato da maioria
(54.1%) dos estagiarios nao ter usado os suportes tecnologicos para interagdo com seus
supervisores. Segundo Silva (2015, p. 192) a falta de acompanhamento integral dos formandos
pelos seus docentes ocasiona, a aproximagao do estdgio com o trabalho produtivo e suscita
ainda o problema da exploracdo do estagidrio. Por conseguinte, essa falta de supervisdo do
estagiario conduz a subversao dos principios da actividade de estagio assim como da realizacao
dos objectivos previstos pois, se o estagiario for sujeito a condicdo de exploragdo do trabalho
produtivo isso significa que, ele ird necessariamente focar apenas na leccionagdo, deixando de

lado as demais actividades previstas.

Quanto ao alcance dos objectivos do estagio, o grafico nimero cinco abaixo, mostra a situacao
do alcance dos objectivos do estagio pelos estagiarios.

Grafico n°S: Alcance dos objectivos do Estagio Pedagogico pelos estagidrios

Alcance dos objectivos do estagio

Alcangou Ndo alcangou Sem resposta

Fonte: Sistematizado pelos pesquisadores (2020)

Conforme ilustram os dados, dezanove estagidrios afirmaram ter alcancado com sucesso os
objectivos do estadgio pedagogico. Porém, as actividades realizadas, os condicionalismos
impostos em decorréncia da Pandemia da COVID-19 e o tempo da sua duracdo ndo
possibilitariam com que os objectivos fossem alcancados. A maior probabilidade ¢ dos
objectivos ndo terem sido alcancados conforme sinalizaram os dois estagidrios que assinalaram
que ndo-os alcancaram. Analisando as alegag¢des dos que afirmam ter alcancado com sucesso

os objectivos do estagio apresentam as seguintes premissas:
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“Todas orientacdes e actividades decorreram normalmente, sem nenhum
problema”
“Para além da experiéncia que tenho como professor do ensino basico,
aprimorei os meus conhecimentos e consolidei o que vinha aprendendo na
cademia”
“Através deste estagio ja estou a desenvolver um projecto para o
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem pois sinto-me
preparada para a leccionacdo das aulas com vista a garantir ensino de
qualidade”
“Apesar de ter efectuado o estdgio num periodo de Pandemia, os
supervisores estavam sempre disponiveis para intera¢do com os estudantes
com recursos a varios meios, o tutor no local do estdgio também
desempenhou um papel relevante, uma vez que estando sempre com ele
dava sempre que necessdario os esclarecimentos necessdrios e sanava as
duvidas que foram surgindo ao longo do estagio” (excerto das opiniGes do
inquérito aos estagiarios).
As alegacdes acima contrastam com o tipo de actividades realizadas no estagio. A actividade
fundamental do estagio € a leccionagdo e, como consta dos resultados apenas 16.6%, alegaram
ter leccionado. No entanto, embora aleguem ter leccionado, ¢ do conhecimento que as aulas
nas escolas primarias publicas mogambicanas foram suspensas a 23 de marco sendo que 0s
estudantes da Universidade Pedagogica do Maputo (UPM), iniciaram aulas segundo o
calendéario académico universitario a 17 de fevereiro e 24 de fevereiro para os regimes
presencial e regime EaD respectivamente. Considerando essas datas em relagcdo ao periodo de
suspensao das aulas no pais, os estudantes do regime presencial tiveram tecnicamente cinco
semanas e os do regime EaD quatro semanas no local de estagio. Esse tempo de permanéncia
possibilita entre outras actividades, a integrag@o na escola e a observagao das aulas do professor
da turma onde irdo praticar a docéncia pelo que esse tempo nao possibilitou a leccionagdo a
leccionagao de aulas — a actividade principal do estagio. O estagio pedagdgico nos cursos de
graduacao na UPM tém geralmente a duragao de um semestre e ainda assim considera-se tempo
reduzido para o desenvolvimento de conhecimentos basicos da docéncia. Donanciano (2006),
estudando o Desenvolvimento da Competéncia Docente dos formandos durante o Estagio, no
Modelo de formagdo docente“10°+1+1”, destaca que “o estdgio de um ano, proporciona
melhores resultados em termos do desenvolvimento da competéncia em tempo de formagao,
pois o futuro professor participa das actividades que acontecem na escola” (p. 85-86). Nesse

diapasdo, entende-se quanto mais tempo de praticas de ensino que o estudante estagiario tiver,

melhor € a sua integracdo nas questdes da profissionalidade. Portanto, o tempo desprendido
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pelos inquiridos e as actividades desenvolvidas ofereceram poucas possibilidades para o

desenvolvimento de conhecimentos e saberes esperados nesse processo.

Conclusoes

Compreendendo a dimensao do estagio pedagdgico na componente de preparacao docente para

o ensino primario em Mogambique ¢ analisadas as peripécias da sua realizagdo no ambito do

estado de emergéncia nacional em decorréncia da Pandemia do COVID-19, podemos afirmar

que:

v' A preparagdo do processo de estigio pedagdgico ndo obstante de ter pautado pela
inobservancia das normas, que referem que o supervisor do estagio, deve em colaboracao
com a escola do estagio, organizar e preparar o processo do estagio, ndo possibilitou a
integracdo dos estudantes a tempo, fato que ¢ justificado pela divergéncia das actividades
realizadas pelos estagidrios.

v' A deficiéncia da supervisdo do estagio propiciou a discrepincia e desarticulagdo das
actividades realizadas pelos estagidrios, dificultando a constru¢do dos conhecimentos
projetados.

v Devido a suspensdo das aulas presenciais a 23 de margo de 2020, os estudantes estagiarios
(alguns), somente puderam realizar algumas observacdes de aulas leccionadas pelo
professor responsavel pela turma (tutor), impossibilitando desse modo a integragdao dos
estudantes nas demais actividades escolares;

v Aleccionag¢io de aulas realizadas pelos cinco estagiarios, enquadram-se na componente de
exploracao dos estudantes pois nesse periodo nenhuma actividade de leccionacdo era
prevista e isso decorreu do fato dos estudantes ndo terem tido uma supervisao presencial;

v' A alternativa pedagdgica (TV e Radio escola) ndo possibilitou aos estagiarios para
desenvolverem conhecimentos e saberes da docéncia, devido ao seu caréter tecnoldgico,
sendo que varios estudantes (54.1%) ndo tiveram acesso aos recursos tecnologicos devido
a do computador, smartphone, inacesso da rede eléctrica e da internet;

V' As actividades de estagio deviam ser prolongadas para garantir que os estudantes tenham
oportunidade de exercitar a pratica docente, contudo observando particularidades, em
consideragdo ao fato dos estagiarios serem docentes em exercicio, o que abre espago para
nas proximas ocasides reformular-se o processo do estagio pelo fato do curso de ensino

basico ser maioritariamente frequentado por professores em exercicio.
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Aprendizagem Significativa em Tempos de Pandemia do COVID-19
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Resumo

O presente artigo cujo tema é Aprendizagem Significativa em Tempos de Pandemia do
COVID-19, foi elaborado a partir de pesquisas bibliograficas, com o objectivo analisar como
é que ocorre a aprendizagem significativa em tempos de pandemia do COVID-19. Partindo do
pressuposto de que o mundo enfrenta desafios em varios dominios para se erguer dos efeitos
causados por esta pandemia e que Mocambique, faz parte da lista dos paises afectados em
especial no campo educacional torna-se pertinente indagar esta tematica. Com a suspensao das
aulas e o encerramento de instituicdes em todo o pais para garantir o distanciamento social e
promover aulas remotas, mais de oito milhdes de alunos foram afectadas. Os pressupostos da
teoria psicologica de aprendizagem significativa de David P. Ausubel (1918-2008) evidenciam
a pertinéncia do conhecimento previo dos aluno e da ancoragem para acessar novos
conhecimentos. Para a sociedade sem condi¢cfes tecnoldgicas para o ensino-aprendizagem, o
cenario torna-se complexo.

Palavras-Chave: Aprendizagem significativa, Pandemia do COVID-19.

Abstract

The present article, whose theme is COVID-19 Meaningful Learning in Pandemic Times, was
elaborated from bibliographic research, with the aim of analyzing how significant learning
occurs in times of the COVID-19 pandemic. Based on the assumption that the world faces
challenges in several areas in order to rise from the effects caused by this pandemic and that
Mozambique is part of the list of countries affected especially in the educational field, it is
pertinent to inquire about this topic. With the suspension of classes and the closure of
institutions across the country to ensure social distance and promote remote classes, more than
eight million students were affected. The assumptions of the psychological theory of significant
learning by David P. Ausubel (1918-2008) show the relevance of the students' prior knowledge
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and the anchoring to access new knowledge. For society without technological conditions for
teaching and learning, the scenario becomes complex.

Keywords: Meaningful learning, COVID-19 pandemic.

1. Introducéo

Segundo o MISAU*? os coronavirus (CoV) pertencem a uma grande familia de virus
que causam doengas que variam entre as gripes comuns e as doengas mais graves, como a
Sindrome Respiratéria do Oriente Médio (MERS-CoV), identificada em 2012 e a Sindrome
Respiratdria Aguda Grave (SARS-CoV), identificada em 2002. No dia 31 de Dezembro de
2019, a Republica Popular da China reportou 8 OMS*® a existéncia de casos de pneumonia de
etiologia desconhecida detectados na Cidade de Wuhan, Provincia de Hubei, e a 7 de Janeiro
de 2020 foi identificado um novo coronavirus (COVID-19) como causador da doenca

Entretanto, a OMS declarou COVID-19 como uma emergéncia de salde publica de
caracter internacional no dia 30 de Janeiro de 2020, e como pandemia no dia 11 de Mar¢o do
corrente ano. Varios grupos técnicos de referéncia da OMS divulgaram normas e
procedimentos que orientam o0s paises perante a situacdo de pandemia nas diversas areas de
intervencao para a prevencao e reducdo da morbi mortalidade pelo COVID-2019. Mocambique
ndo ficou alheio a esta situacédo, tendo feito o anincio do Estado de Emergéncia, pelo presidente
da republica que culminou com o encerramento temporario dos estabelecimentos de ensino,

facto que abalou significativamente o SNE** e comprometendo o decurso normal do PEA®.

Dentro deste cenario, que acontece numa conjuntura de Estado de Emergéncia, foram
anunciadas diversas medidas para prevenir a propagacdo da pandemia, desde a restricdo de
circulacdo e aglomeracdes de mais de 10 pessoas devendo manter o distanciamento de pelo
menos 1,5 metros entre as pessoas; proibi¢do de eventos; enceramento de todas as escolas e
instituicbes de ensino; quarentena obrigatoria monitorada pelos agentes de saude em pelo
menos 15 (quinze) dias, aos individuos recém chegados do exterior do pais ou de locais

considerados como focos de transmissdo; desinfeccdo das maos através de alcool em gel,

42MISAU- Ministério da Satde - Plano de Preparacdo e Resposta ao Surto do COVID-19, 2020
430MS- Organizagdo Mundial da Saude

44 SNE- Sistema Nacional de Ensino

45PEA- Processo de Ensino-Aprendizagem
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lavagem frequente das méos usando agua e sab&o ou outros detergentes de higiene corporal

bem como o uso da mascara de proteccdo em locais de aglomeragédo populacional.

Segundo MEPT*, o encerramento das escolas e instituicbes de ensino afectou 8,5
milhdes de alunas e alunos, dos quais: 101.000 no ensino pré-primario, 6,9 milhdes no ensino
basico, 1,25 milhGes no ensino secundario, mais de 85.000 alunos do Ensino Técnico e
Profissional, e 213.930 estudantes universitarios e de ensino superior, assim como 370.000

alunos de alfabetizagéo e educacgéo de adultos

Entretanto, através deste artigo, pretende-se reflectir acerca dos actuais padrdes de
ensino adoptados pelas escolas, face a pandemia do COVID-19. Permitiu-nos analisar também
as condicdes tecnoldgicas que as escolas dispdem para o decurso das aulas a distancia e as

disposicOes necessarias para que haja uma aprendizagem significativa.

1.1 Como Ocorre a Aprendizagem Significativa em Tempos de Pandemia do COVID-19

no Contexto Mogambicano?

Segundo David Paul Ausubel (1918-2008), a aprendizagem significativa, € 0 processo
pelo qual o professor deve considerar os conhecimentos prévios que 0s alunos trazem consigo
assim como a forma de organizacdo do conteudo, construir sequéncias didacticas que sejam
mais significativas aos alunos e que abram possibilidades de adequar o ensino a suas
necessidades de aprendizagem. Neste caso, o professor quando inicia o contetdo relacionando
com algo da realidade do aluno, isso terd para 0 mesmo uma importancia maior e isso se

classifica como teoria significativa, (Moraes, 2007).

No entanto, a aprendizagem significativa é sustentada pela aprendizagem activa que
consiste no engajamento do aluno de maneira activa na aquisicdo de conhecimentos focando
seus objectivos e indo atrds do conhecimento de maneira proativa. Nos tempos que correm,
com o facil acesso a informacdo fica muito mais facil aplicar estratégias de aprendizagem

activa.

“MEPT- Movimento de Educagéo Para Todos.
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Diante da situacdo da pandemia do COVID-19, para manter o decurso das aulas, sao
usadas plataformas como a televiséo, a radio, a internet e fichas de exercicios de apoio e devem
ser monitorizadas pelos pais e ou encarregados de educagdo, que segundo as autoridades de
educacgdo sdo um sucesso, mas ndo se sabe o certo se 0s alunos estédo a acompanhar ou nao as
aulas.

Dados do UNICEF*' revelam que a maioria das criangas em Mocambique ndo tem
acesso aos canais de informagdo basicos, 0 que torna a transicdo para o ensino a distancia
extremamente dificil: 74 por cento das criancas vivem sem electricidade e apenas 2 por cento
tém acesso a Internet, 35 porcento a radio e 22 por cento a televisdo. No entanto, 0 acesso a

informacdo é ainda mais limitado para as criangas das zonas rurais.

Todavia, pesquisas publicadas pelo Jornal Txopela®® revelam que nos Gltimos anos os
pais/encarregados de educagdo tém muita dificuldade em fazer acompanhamento dos
educandos. Entretanto, 0 acesso ao ensino € direito publico subjectivo e o ndo oferecimento
pelo poder publico, ou sua oferta insuficiente e irregular, podera acarretar responsabilidade da

autoridade competente.

Desta feita, quanto mais tempo as escolas estiverem fechadas, maior sera a perda de
tempo de aprendizagem e maiores serdo as hipoteses das criancas, ndo regressarem a sala de
aula quando as escolas reabrirem e com suspensdo escolar prolongada terda também efeitos
sobre aqueles que regressam a escola, e podera resultar na repeticdo do ano escolar e na
deterioracdo do aproveitamento escolar. O impacto negativo nas oportunidades e nos resultados
da aprendizagem tera repercussdes ao longo da vida futura das criancas, afectando a sua

capacidade de gerar rendimentos bem como a sua participacao na sociedade, (Unicef, 2020)

Diante desta situacdo, importa referir que a aprendizagem significativa ocorre por
meio de processos: explorando, fracassando, tentando, corrigindo, obtendo dados, elaborando
conjecturas, testando-as, construindo explicacbes, que sdo resultados de inferéncias,
comparando, fazendo analogias e reflectindo. Uma nova experiéncia é comparada com outras
hipdteses sdo criadas verificadas, confrontadas, explicadas, outras expectativas sdo criadas e

assim por diante.

47UNICEF- Fundo das nacdes Unidas para a Infancia.
48https://www.jornaltxopela.com/2020/05/educacao-em-mocambigue-nos-tempos-de-covid-19-uma-

reflexao-centrada-nas-escolas-rurais/
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De acordo com (Pelizzari; Kriegl, Baron; Finck, & Dorocinski, 2002), para haver
aprendizagem significativa sdo necessarias duas condi¢es. Em primeiro lugar, o aluno precisa
ter uma disposicdo para aprender: se o individuo quiser memorizar o contedo arbitréria e

literalmente, entdo a aprendizagem ser4 mecanica.

Em segundo, o conteddo escolar a ser aprendido tem de ser potencialmente
significativo, ou seja, ele tem que ser légica e psicologicamente significativo: o significado
I6gico depende somente da natureza do conteldo, e o significado psicolégico é uma
experiéncia que cada individuo tem. Cada aprendiz faz uma filtragem dos conteidos que tém
significado ou ndo para si préprio.

Portanto, com esse duplo marco de referéncia, as proposicoes de Ausubel partem da
consideracdo de que os individuos apresentam uma organizacao cognitiva interna baseada em
conhecimentos de caracter conceitual, sendo que a sua complexidade depende muito mais das

relagcGes que esses conceitos estabelecem em si.

Quando se da a aprendizagem significativa, o aprendiz transforma o significado loégico
do material pedagdgico em significado psicoldgico, a medida que esse conteudo se insere de
modo peculiar na sua estrutura cognitiva, e cada pessoa tém um modo especifico de fazer essa

insercdo, o que torna essa atitude um processo idiossincratico, (Pelizzari et al 2002).

Portanto, a aprendizagem significativa requer um esfor¢co do aprendiz em conectar de
maneira ndo arbitraria e ndo literal o novo conhecimento com a estrutura cognitiva existente.
E necesséria uma atitude proactiva, pois numa conexdo uma determinada informacéo liga-se a
um conhecimento de teor correspondente na estrutura cognitiva do aprendiz; e em uma conexao
ndo literal a aprendizagem da informacdo ndo depende das palavras especificas que foram

usadas na recepcdo da informacéo.

Deste modo, podemos ter uma aprendizagem significativa quando decorrer num local
minimamente equipado (onde se usam recursos tradicionais tais como: carteiras; giz; quadro;
material do aluno: livros/cadernos e canetas/lapis), espacos inclusivos a aprendizagem que

devem, ajustar-se as necessidades de cada crianca, em vez de cada crianca se adaptar aos



224

supostos principios quanto ao ritmo e a natureza do processo educativo; condi¢des de trabalho

do professorado, remoc&o de barreiras atitudinais aos alunos com NEE“°.

Em relacdo aos processos de ensinar e aprender, essas dificuldades sdo ainda mais
evidentes, uma vez que a ac¢do pedagdgica se da baseada numa visdo fragmentada do
conhecimento e sem relagdo com a experiéncia do aprendiz, desprovida, assim, de significado,

por parte dos envolvidos no acto educacional.

Assim, outro factor esta relacionado com aprendizagem significativa, tem a ver com
estruturas arquitectonicas adequadas que facilitam a criacdo de um campo psicolégico a
individuos que as recebem, bem como a construcdo de espacos recreativos na escola para o
desenvolvido psicomotor e acima de tudo, a criacdo de condicOes de interacgdo professor-
aluno, onde se podera transformar significados légicos de determinado assunto/contetdo
potencialmente significativo, em significados psicologicos e em conhecimento construido e

estruturado.

Entretanto, a pandemia do COVID-19, veio demonstrar o despreparo das condi¢oes
nas instituicdes de ensino primario, principalmente no que diz respeito a higiene escolar, pois
tem se verificado condicdes precarias de saneamento na maioria das escolas publicas, causadas
pela auséncia e/ou interrupgdo no abastecimento de agua para a higienizacdo das mesmas, bem
como para a lavagem das maos como forma de desinfeccdo, que de certa forma pode
comprometer os esforcos de resposta a COVID-19, bem como a aparecimento de doencas de

origem higiénica.

Entretanto, de acordo com o posicionamento do MEPT, a realidade mostra que a
maioria das infra-estruturas escolares, no pais apresenta condi¢des muito precarias de higiene,
saneamento e abastecimento de 4gua e ainda ndo relinem os requisitos de protec¢édo e controlo
da propagacdo do COVID-19. Face a esta situacdo, percebe-se que a aprendizagem
significativa € uma utopia, pois nota-se a fraqueza das condi¢des fisicas das mesmas e a
reabertura das escolas devera considerar as preocupacdes dos pais, alunos e também
professores, cujas familias ficardo também em certa medida expostas a maior risco de infec¢éo;

assim como aumentar o indice de vulnerabilidade a alunas e alunos em situacdo de maior risco

“SNEE- Necessidades Educativas Especiais
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de vulnerabilidade (alunos com deficiéncia, com doencas cronicas, doencas respiratorias, entre
outras).

Diante da situacio, 0 MINEDH® elaborou um plano de accdo para dar resposta ao
COVID-19 e para dar continuidade ao ano lectivo 2020, através de modalidades de ensino a
distancia e preparacdo de cenarios e condi¢Bes para o retorno as aulas.

De acordo com o Jornal Txopela “[...] os professores, em grupos pequenos, tem ido a
escola elaborar textos de apoio, assim como fichas de exercicios e 0s pais e encarregados de

educagdo sdao contactados para irem buscar e depois fazerem com os seus filhos.”

Diante desta situacdo, torna dificil a aquisicdo de aprendizagem significativa bem como
para o professor fazer o controlo e acompanhamento dos alunos na compreensdo das matérias
atribuidas, pois nem todos pais/encarregados de educacdo tem a capacidade reflexiva dos
conteudos das “fichas”, bem como a situa¢do financeira para a aquisi¢cao/reprodugdo do
material preparado para os alunos, pois em algumas situac6es tem sido feita a comercializagédo

do mesmo, facto que concorre significativamente para exclusdo ao inves da inclusao escolar.

Relativamente a inclusdo, dados publicados pelo (Unicef, 2013) sobre a Situacdo da
Crianca, revelam que o objectivo de uma abordagem inclusiva é garantir que as criancas
realmente usufruam dos seus direitos em condi¢6es de igualdade com as demais. Ou seja, ndo
basta apenas a existéncia de disposi¢cdes legais, mas acima de tudo, a providéncia de servicos
seja efectiva, sendo que a ndo observacdo dos pressupostos acima citados leva-nos a uma
situacdo de excluséo.

Neste sentido (Nhapuala & Almeida, 2016), relatam que
em Mogambique, com a implementacdo da educacao
inclusiva despoletada em larga medida pelos apelos
decorrentes da Conferéncia Mundial sobre NEE na qual
se produziu a Declarag@o de Salamanca, através da qual o
pais adopta formalmente desde 1998 a educagao inclusiva
visando, entre outros aspectos, assegurar que todas as
criancas e jovens, incluindo aquelas com NEE sejam
Escolarizadas no ensino regular.

50Ministério da Educac3o e Desenvolvimento Humano.
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A este proposito cabe lembrar que a Declaracdo de Salamanca insta aos diferentes

paises e respectivos governos a considerar o facto de que:

As escolas devem receber todas as criangas
independentemente das suas condig0es fisicas, intelectuais,
sociais, emocionais, linguisticas ou outras. Isto inclui criancgas
com deficiéncias, e sobredotadas, criancas de rua e criangas
trabalhadoras, criancas de populagdes remotas ou ndmadas,
criangas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e
criancas de outras areas ou grupos desfavorecidos ou
marginalizados, (Unesco, 1994, p. 6).

Em Mocambique, a apropriacdo do discurso favoravel a inclusdo foi fortemente
influenciada por movimentos e declaragdes internacionais, como a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos em Salamanca, tomando maior impulso a partir dos anos 90 em favor da
implantacdo das reformas neoliberais. E neste sentido de agenda da Educagdo 2030, em que
Mocambique estd empenhado em assegurar uma “educacdo inclusiva e equitativa e
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos” € pode ser encorajado a tomar

medidas activas para reforcar o seu quadro legal nacional (Muthambe, 2020).

Entdo, a Educacdo Inclusiva, diferentemente da educacéo tradicional, na qual todos
os alunos é que precisavam se adaptar a ela, chega estabelecendo um novo modelo onde a
escola e que precisa se adaptar as necessidades e especificidades do aluno, independentemente
das suas condigdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, e linguisticas buscando além de
sua permanéncia na escola, o seu maximo desenvolvimento. Ou seja, na educacéo inclusiva,
uma escola deve se preparar para enfrentar o desafio de oferecer uma educacdo com qualidade

para todos os seus alunos.

Considerando que a escola sendo, o primeiro espago da manifestacao da diversidade,
decorre a necessidade de repensar e defender a escolarizacdo como principio inclusivo,

reconhecendo a possibilidade e o direito de todos que nao sdo por ela alcangados.

1.2.Considerac0es Finais

Chegados a este ponto, temos a considerar que os impactos do COVID-19 fazem-se
sentir muito mais no sector da educacdo, Mocambique demonstra-se fragil ao retorno das aulas

devido a véarias questdes e muito em particular no que diz respeito a higiene escolar. Portanto,
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torna-se evidente que deve ser implementadas medidas extremas para evitar a propagacao da

infeccdo pela pandemia.

No entanto, as criancas com deficiéncia bem como as criangas que vivem em meios
socio-econdmicos desfavorecidos demonstram-se altamente vulneraveis a transmissao directa
do COVID-19 devido as suas limitacdes e que sejam asseguradas as necessarias condi¢des para
aquisicdao do material de apoio aos estudos de todos alunos, como forma de promover a incluséo

escolar e aprendizagem significativa.

Entretanto, antes da reabertura devem ser analisadas as condi¢bes reais de
funcionamento de todas as escolas, tendo em conta a necessidade de conter a propagacédo da
pandemia e que sejam preparadas e asseguradas as necessarias condi¢des de prevencdo nas
escolas e instituicbes de ensino, com base num regulamento e protocolo de medidas de
seguranca que deverdo ser elaboradas, amplamente divulgadas, e monitoradas em todos o0s
espacos de ensino, de forma a garantir que as aulas apenas decorram nos espacos que cumprem

0S requisitos necessarios tais como abastecimento de agua e higiene e saneamento apropriado.

Relativamente a aprendizagem, ela torna-se muito mais significativa a medida que o
novo conteudo é incorporado as estruturas de conhecimento do aluno e adquire significado para
ele a partir da relacdo com seu conhecimento previo. Ao contrario, ela se torna mecanica ou
repetitiva na estrutura cognitiva do aluno. E para tal é necessarios que sejam criadas condi¢des
bésicas para o seu decurso: a pré-disposicdo do aluno; e o contedo a ser transmitido tenha

algum significado para o aluno aprender.
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Perseguir a utopia, mesmo com a pandemia!

Eduardo HUMBANE>®!

Resumo

O ano de 2020 esta a ser marcado pela crise sanitéaria global, provocada pelo coronavirus. A
crise perturbou o funcionamento dos paises, incluindo na area de educacdo. No caso de
Mocambique as aulas presenciais foram suspensas e, em substituicdo, se emigrou para o ensino
online. No texto, apresentamos uma reflexdo, a partir da nossa experiencia pessoal enquanto
professor universitario, sobre as vicissitudes porque o processo das aulas online passa, 0 que
nos leva a ideia de que podemos ter passado de uma universidade em crise, dada a desigualdade
social que caracteriza 0s seus estudantes, a uma universidade injusta, uma vez que 0 ensino
online veio agravar a situacdo daqueles que ja se encontravam em desvantagem.

Palavras-chaves: ensino online, desigualdades sociais, escola justa

Abstract

The year 2020 is being marked by the global health crisis, caused by the corona virus. The
crisis has disrupted the functioning of countries, including in the area of education. In the case
of Mozambique, face-to-face classes were suspended and, instead, emigrated to online
education. In the text, we present a reflection, based on our personal experience as a professor,
about the vicissitudes because the process of online classes passes, which leads us to the idea
that we may have passed from a university in crisis, given the inequality social that
characterizes its students, an unjust university, since online education has aggravated the
situation that were already at a disadvantage.

Keywords: online education, social inequalities, just school

SIProfessor de sociologia de educagéo, na UP-Maputo. Doutor em sociologia de Educacdo, graduado em ciéncias
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Introducéo

O ano de 2020 esta a ser atipico. E um ano em que a pandemia do Covid-19 acabou por
determinar novos processos, em praticamente em todas as areas de actividade, incluindo a
educacgdo. Nas linhas que se seguem pretendo reflectir, de forma livre, sem a pretenséo de
escrever um artigo cientifico digno desse nome, a partir da minha experiéncia como professor,
na UPM, sobre como tem sido este ano lectivo, marcado pela emigracdo ao ensino online.
Aviso, nesta cogitacdo irei fazer transparecer 0 que mais me tocou no plano pessoal, ao nivel

mesmo de emocaes.

Na reflexdo irei sugerir que, por um lado, a Covid-19 parecer ter posto em evidéncia a
existéncia, antes do seu surgimento, de desigualdades no seio dos estudantes bem como de
fragilidades estruturais na universidade e, por outro, a pandemia exacerbou essas
desigualdades, o que nos pode a levar a ideia de que com a ela evoluimos de uma universidade

em crise para uma universidade injusta.

1. Contextualizacdo

O ano de 2020 foi (e esta) a ser duramente marcado pelo Covid-19, virus associado a uma
doenca respiratoria, que pode desenvolver quadros graves, originando a morte. E trata-se de
uma pandemia que praticamente grassa sobre o mundo global, tendo ja ultrapassado a barreira
de 22 milhGes de infetados e de mais 680 mil mortes®?. Mogambique, parte do mundo,
evidentemente que ndo € alheio a este quadro, no pais ja foram ja infetadas quase 3 mil pessoas

tendo havido 19 6bitos®?

A pandemia, contra a qual ainda ndo ha vacina e nem tratamentos especificos, tem um efeito
desestabilizador tremendo. Por isso, a ela esta associada uma profunda perturbacdo em
praticamente todas as dimens@es da vida social, desde o politico ao econémico, passando pelos
sectores sociais. A pandemia do Covid-19, por conseguinte, constitui um verdadeiro desafio

para 0s governos e para as sociedades, qualquer que seja o seu nivel de desenvolvimento. Assim

52 Fonte: Universidade Johns Hopkins, citado pela https://www.bbc.com/portuguese/internacional-51718755
(acesso 19/08/2020)

53 Fonte: https://covid19.ins.gov.mz/ (acesso 19.08.20)


https://www.bbc.com/portuguese/internacional-51718755
https://covid19.ins.gov.mz/
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é porque 0s paises, por um lado, tiveram que pdr em pratica todo um conjunto de medidas
preventivas para travar o alastramento da doenga e, por outro lado, para promover o
funcionamento dos diversos sectores, mesmo considerando as enormes perturbagdes advindas

com a pandemia.

No caso de Mocambique, no esforco do pais para fazer faze aos desafios originados pela
pandemia, foi aprovado no més de marco de 2020 o Decreto Presidencial n.° 11/2020, que
determina o estado de emergéncia. O decreto, no seu artigo 03, sobre limitagdo de direitos,
liberdades e garantias, postula:

c) suspensdo das aulas em todas as escolas publicas e
privadas, desde o0 ensino pré-escolar até ao ensino
universitario; d) proibicdo de realizacdo de eventos publicos
e privados, como cultos religiosos, actividades culturais,
recreativas, desportivas, politicas, associativas, turisticas e de
qualquer outra indole, exceptuando questdes inadiaveis do
Estado ou sociais. ..

Este quadro legal, sem nenhuma espécie de aviso prévio, encontrou desprevenidos todos 0s
actores que intervém no ensino, desde gestores, professores, estudantes e suas respetivas
familias. Gerou-se uma situacdo de divida e incertezas sobre como prosseguir, sobre como ir

para frente.

Particularmente no tange ao ensino superior, lugar a partir do qual relatamos a nossa
experiencia, como forma de fazer face a conjuntura caracterizada pela pandemia e a suspensao
de aulas presencias, o governo, imediatamente a seguir a aprovacao do decreto presidencial,
através e do Ministério do Ciéncias e Tecnologia, Ensino Superior e Técnico Profissional
(MCTESTP)* de forma bastante enfatica, passa a fazer a apologia ao uso de recursos digitais,
como um paliativo a suspensdo das aulas presenciais. Veja-se o oficio numero
169MCTESTP/GM2020:

54 0 Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano usou a mesma abordagem para o ensino geral,
sobretudo para o nivel secundario.
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No a@mbito dos efeitos da pandemia do corona virus, sua Ex cia
Presidente Republica de Mogambique orientou no dia 20 de
Marco de 2020 sobre o refor¢co das medidas de prevencdo
(...). Dentre varias medidas anunciadas, determinou-se 0
encerramento das escolas do nivel primério ate ao superior,
publicas e privadas e bem como a suspensdo de todos os
eventos de caracter social de mais de 50 pessoas (...) neste
contexto, o Ministério do Ciéncias e Tecnologia, Ensino
Superior e Técnico Profissional exorta a todas as instituicdes
a do ensino superior e técnico profissional, publicas,
semipublicos e privadas para observancia estrita das
orientagdes anunciadas, do seguinte modo:

1.(...)

2. Elaborar um plano de recuperacdo de aulas e monitorar a sua
execucao

3. Conceber um plano de actividade para ocupacéo de estudantes
e formandos durante os 30 dias, com recurso a TICs (e-mail,
WhatsApp, Skype, Google classroom e outras plataformas
digitais)

Assim, nas instituicdes de ensino superior (IES) assiste-se a apropriacdo e reproducdo deste
discurso e, consequentemente, surge toda uma dindmica com vista a que efetivamente o

processo de ensino e aprendizagem (PEA) passe a efectivar-se a partir do recurso as TICs,

muma base online /ou a distancia.

2. Aulas nas plataformas: os nds de estrangulamentos

Entretanto esta opcdo ndo € feita sem controvérsia e inquietacfes na sociedade em geral e em
circulos mais restritos. Por exemplo da UNESCO® vé grandes preocupages 0 recurso ao
ensino online. De acordo com a organizacao, a crise de satde causada pela COVID-19 resultou
no fechamento de escolas e universidades, afectando mais de 90% dos estudantes do mundo
inteiro. Todavia, para a diretora-geral da UNESCO, Audrey AZOULAY, “o ensino a distancia
online ndo pode ser a unica solucédo, pois ela tende a exacerbar as desigualdades ja existentes,

que sdo parcialmente niveladas nos ambientes escolares”®. No mesmo diapasdo encontra-se

%5 Unesco ¢é a sigla para Organizagéo (ou agéncia) das NagGes Unidas para a Educacio, Ciéncia e Cultura. Ela tem
com o objetivo contribuir para a paz e seguranca no mundo, através da educacdo, da ciéncia, da cultura e das
comunicagdes

“5Fonte: https://nacoesunidas.org/comissao-futuros-da-educacao-recomenda-planejamento-para-reduzir-
desigualdades-apos-covid-19/


https://nacoesunidas.org/comissao-futuros-da-educacao-recomenda-planejamento-para-reduzir-desigualdades-apos-covid-19/
https://nacoesunidas.org/comissao-futuros-da-educacao-recomenda-planejamento-para-reduzir-desigualdades-apos-covid-19/
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Sahle-Work ZEWDE, presidente da Etiopia, que na qualidade de presidente da Comissao
Internacional sobre os Futuros da Educacgéo (CIFE), da UNESCO, afirmou:

Devido ao fecho generalizado das escolas em todo o mundo, a
pandemia representa um risco significativo para o direito a
educacgdo. Centenas de milhdes de estudantes que exerciam
esse direito a educacdo, indo a escola, tiveram de encontrar
outras maneiras de aceder & educagdo formal. A mudanga
para 0 ensino a distancia veio agravar as desigualdades
existentes. Pouquissimos estudantes, no mundo,
conseguem continuar a aprender porgque ndo tém acesso
a um computador ou smartphone. Para 0s poucos
estudantes que possuem esses dispositivos, podem
também néo ter formas de aceder aos recursos educativos
online — seja pelo custo, localizacdo geogréafica ou por
ambas as razdes®’ (grifo nosso)

Estas apreensdes fazem eco no nosso contexto. De facto, o quadro com que as universidades
se viram submersas, as aulas online a distancia, pensamos, veio pbr a descoberto, as
fragilidades ja existentes. Primeiro ficou denotada a auséncia de uma cultura do uso das TICs
nos processos pedagogicos. Estes, efectivamente, (antes da pandemia) continuavam
grandemente a decorrer a partir da interacdo fisica, em sala de aula®®. As actividades
independes, normalmente pesquisas que os estudantes fazem, sdo apresentadas em sala de aula.
De forma geral, portanto, ndo se assistia a0 uso massivo e consequente das TICs pelos

professores, como um recurso para viabilizar o PEA.

Em suma, em termos de uso de recursos tecnoldgicos para potenciar o ensino, somos uma
universidade ainda bastante conservadora. Me parece, dois tipos de razoes explicam a
“resisténcia” de parte da classe docente em abracar o ensino baseado nas TICs. Uns resistem
por razdes de ordem “ideologica” e outros por razdes de ordem préatica. Os primeiros sdo

cépticos a um ensino, online ou ndo, a distancia. Para eles, 0 PEA sem a riqueza da interacédo

S’Entrevista em https://www.publico.pt/2020/06/19/impar/entrevista/ensino-distancia-veio-exacerbar-
desigualdades-existentes-1921245. Acesso em 13 de Agosto de 2020.

%8 Entretanto importa clarificar que no caso da UPM existem alguns (poucos) cursos que sdo oferecidos na
modalidade EaD e, evidentemente que os professores que actuam nesses cursos e 0s alunos neles inscritos
possuem cultura e habilidades de uso dos artefactos inerentes ao EaD.


https://www.publico.pt/2020/06/19/impar/entrevista/ensino-distancia-veio-exacerbar-desigualdades-existentes-1921245
https://www.publico.pt/2020/06/19/impar/entrevista/ensino-distancia-veio-exacerbar-desigualdades-existentes-1921245
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humana em presenca ndo funciona, mais ainda, desconfiam que a crescente opg¢éo pelo Ensino
a Distancia (EaD) se enquadra na l6gica neoliberal de menor investimento em &reas sociais,
incluindo a educagdo. Em relagcdo as razdes préaticas, ha professores com dificuldade em
aprenderem de novo, sobretudo quando estad em causa aprenderem novos saberes profissionais,
que passam por manuseio de artefactos tecnoldgicos, que ndo deixam de ter a sua

complexidade.

Segundo, e relacionado com o ponto anterior, ficou quanto a nés demonstrada a auséncia de
uma estrutura tecnoldgica nas universidades, suficientemente robusta, para suportar o uso das
tecnologias ja referidas, no PEA. As universidades de forma geral ndo dispdem de salas de
aulas virtuais funcionais. Nao dispdem de internet de boa qualidade e aberta a todos, em todos
0s cantos dos seus campi. Nao estao disponiveis salas de informatica/laboratérios suficientes
onde, necessitando, os estudantes possam ter acesso a um computador com internet, com

qualidade aceitavel.

Mas h& mais. Uma pandemia com as caracteristicas da Covid 19 necessariamente gera quadros
psicolégicos complicados. Assim é porque a mudanca repentina e drastica de rotinas pessoais
e colectivas, o termos que lidar com um virus que literalmente “paira no ar”, o sermos
fustigados diariamente com noticias de mortes e doentes, sintomaticos ou nao, proximos ou

distantes, gera stress, angustia, medo, etc.

Entretanto juntou-se a este quadro mais geral outros elementos stressores, mais internos ao
sistema educacional. Veja-se que estudantes inscritos para estudarem no regime regular, diurno
ou nocturno, se viram impelidos a emigrarem para o ensino online®. O mesmo ¢ valido para
docentes, cujos contratos sdo para actuarem em aulas presenciais mas, igualmente, tiveram que

emigrar o ensino online. E veja-se que parte deles sem know-how suficiente para o efeito®.

%9 Ha no nosso pais uma discussdo juridica muito intensa sobre se ndo configura ilegalidade a emigracdo nédo
negociada de uma modalidade para outra. A discussdo fica ainda mais acesa quando se trata de alunos do regime
pos-laboral, que pagam mensalidades. Defendem certos circulos, eles pagaram um produto, mas se lhes esta a
oferecer outro. Veja-se que particularmente no que tange ao Ensino Secundario, h4 muitos casos nos tribunais
sobre esta matérias.

80 Felizmente varias universidades muita rapidamente deram capacitacdes aos seus docentes para que estivessem
a altura do desafio de ministrar aulas a partir das plataformas digitais de ensino.
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Entretanto o que realmente parece ter elevado o stress das comunidades académicas foi que
este processo ocorreu hum quadro de emergéncia, ou seja, embora no plano tedrico se possa
argumentar que era possivel fazer um processo mais dialogado ou negociado, o quadro de
emergéncia derivada de uma crise sanitaria ndo abria muitas possibilidades para o efeito. Era

preciso encontrar saidas. Ir para frente!

A universidade, ja sugerimos, tem que ser vista como parte de um todo, da sociedade. Os
estudantes vém da sociedade. Uma sociedade com niveis considerdveis de pobreza, portanto
caracterizada por forte desigualdade social, naturalmente vai gerar estudantes com dificuldades
econdmicas e sociais. A emigracao que teve que ser feita para o online passou a exigir recursos
aos estudantes, como internet ou “megas” ®?, smartphones, computador, etc. meios de que parte

consideram deles esta desprovida dada a sua condi¢do socioeconémica®?.

Mas nédo é sO a posse dos meios que conta. A familiaridade e a consequente habilidade no
manuseio de recursos como smatphones, computador, Internet, salas virtuais, etc. sdo
fundamentais. Observamos, claramente, estudantes numa situacao de desvantagem competitiva

por comparagdo a outros pares seus, mais a vontade com estes artefactos.

3. A utopia do ensino online

Dioniso TUMBO ¢ professor da UPM e especialista em EaD. Solicitado a pronunciar-se sobre
0 que se assiste nas nossas universidades no que tange a emigracéo do presencial para o online,

no contexto da pandemia, levanta preocupacdes de forma foi bastante incisiva:

61 Houve um certo esforgo, bastante meritdrio do governo mogambicano em negociar com algumas operadoras
que oferecem estes servigos, mas, mesmo assim 0s custos continuam a ter grande impactos nos Usuarios.

62 Segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica (www.ine.gov.mz), em Mogambique, em termos globais,
tém celular 30.8% dos homens e 22.4% das mulheres. Tém acesso a internet 8.1% dos homens e 5.3% das
mulheres. Tém computador 5.8% dos homens e 3.1% das mulheres. E apenas 22% das residéncias tem energia
elétrica.


http://www.ine.gov.mz/
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Este novo cenério sociotécnico, ja tipico do fendmeno da
cibercultura, parece-nos ainda uma utopia para ser generalizado
em Mocambique, mesmo para o0 caso de Ensino Superior que
optou pela distribuicdo e mediatizacdo de conteddos no
ciberespacgo, através de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(Plataformas Moodle, Google Classroom, Zoom, Skype e Google
meeting, WhatsAAp entre outros). Dizemos ser uma utopia
devido a prevaléncia de varias varidveis com forte
constrangimento, a exemplo da divisdo digital primaria
(associada a posse de dispositivos de informatica e das
telecomunicacdes) e a divisdo digital secundaria (referente a
literacia digital necessaria para operar com e no digital atraves
dos artefactos da cultura digital), bem como o custo dos
esquipamentos, a poténcia e indice de penetracdo da Internet®®

Tumbo refere ser utdpica a ideia de uma emigracdo do modelo de aulas presencial para o online,
actualmente em Mocgambique, devido ao que designou de variaveis com forte constrangimento,
como a (ndo) posse de dispositivos de informatica e das telecomunicacdes, a (falta de) literacia
digital necessaria para operar com os artefactos da cultura digital, aos custos dos

esquipamentos, a (fraca) poténcia e o (baixo) indice de penetracédo da Internet.

As inquietacOes vindas dos circulos sociais e académicos com esta emigracao, parecem fazer
sentido no caso de Mocambique. Efectivamente os elementos discutidos acima, parecem
sugerir que realmente a pandemia ndo s6 desvelou as desigualdades sociais na educagéo, que
0 ensino presencial de alguma forma nivela, como sobretudo pode ter contribuido para a

exacerbacdo dessas mesmas desigualdades.

Em boa verdade percebemos que, por um lado, as aulas online foram excludentes e por outro,
em termos de qualidade de ensino, ao que tudo indica, os resultados sdo modestos. Primeiro,

sobre a exclusdo, percebemos gue muitos estudantes oriundos da classe popular ndo possuem

63 Entrevista em: https://www.potiguarnoticias.com.br/noticias/46242/desafios-da-educacao-a-distancia-e-e-
learning-em-mocambique-um-sonho-possivel. Acesso em 09 de Agosto de 2020.


https://www.potiguarnoticias.com.br/noticias/46242/desafios-da-educacao-a-distancia-e-e-learning-em-mocambique-um-sonho-possivel
https://www.potiguarnoticias.com.br/noticias/46242/desafios-da-educacao-a-distancia-e-e-learning-em-mocambique-um-sonho-possivel
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0s recursos indispensaveis para acompanhar as aulas, como smartphones, computadores e
internet e com a imposicdo do distanciamento social deixaram de poder fazer recurso as suas
redes de relagdes socais para contornarem a dificuldade. Logo, parte consideravel deles ndo
teve possibilidade de acompanhar com alguma estabilidade o processo pedagdgico ocorrido,
nas diversas plataformas, por estar desprovida de meios. Nao se puderam beneficiar em pé de

igualdade com aqueles que possuiam estes recursos.

Agravou este quadro o facto de que numa economia com as caracteristicas da nossa, o sector
informal representa uma fonte fundamental na obtencéo de renda. Entretanto, com a pandemia
(restricdo de contacto social) este sector foi dos mais afectados, o que reduziu ainda mais a
parca renda dos estudantes suas familias.

O whatsApp, curiosamente foi uma das plataformas mais usados nos processos pedagdgicos®.
E trata-se de uma plataforma privada ndo concebida para o ensino. Entretanto a combinacéao de
fatores como a falta de cultura de uso de plataformas digitais de ensino, a falta de salas virtuais
funcionais, a rapidez com gue se teve que passar ao ensino online e num cenario de emergéncia,
etc. fez com que em termos praticos, dada a sua relativa massificagdo, o whatsApp
efectivamente emergisse como a plataforma salvadora, que realmente acabou garantido a

comunicagdo entre os estudantes e professores.

Entretanto, o whatsApp ndo passa de um aplicativo de mensagens instantaneas e chamadas de
voz para smartphones. Embora seja verdadeiro que ele permite formar grupos, partilhar textos,
fotos, videos, etc. também é sincero afirmar que ela ndo foi concebida para fins pedagdgicos,
ndo tendo 0s recursos e as impressionantes valéncias que as plataformas digitais de ensino

possuem.

Assim, ¢ legitimo questionar se as “aulas” realizadas nestas plataformas, no contexto de ensino

superior, tenham possibilidade de alcangar os objetivos pedagdgicos pretendidos. Entretanto,

84 evantamentos feitos na UPM mostram que a esmagadora maioria de turmas usou o WhatsApp, nalguns casos
combinado com o email, para garantir o PEA. Plataformas como moodle, Google classrom, zoom, etc. foram
usadas mas de forma bastante reduzida.
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de forma geral, pelas universidades, ainda corre o primeiro semestre. SO posteriormente podera

ser feita uma avaliacdo com caracter mais conclusiva a respeito da qualidade de aprendizagem.

No paragrafo anterior colocamos aspas no termo aulas. Tal ndo é por acaso. Neste processo
sempre houve uma certa ambiguidade sobre o que era suposto realmente ocorrer nas
plataformas. Veja-se que no oficio nr. 169MCTESTP/GM2020 as IEs s&o orientadas a
“Conceber um plano de actividade para ocupagdo de estudantes (...), com recurso a TICs (e-
mail, WhatsApp, Skype, Google classroom e outras plataformas digitais). A prépria Ministra
de Educacdo numa intervencdo no parlamento, causando algum espanto em varios circulos,
explicitou que “as aulas transmitidas pelos canais de radio e televisdo e outras plataformas
identificadas, servem apenas para ocupar os estudantes e consolidar os conhecimentos

adquiridos antes do encerramento das escoas”®®

Num contexto ambiguo como este e considerando que os professores perceberam tanto as suas
dificuldades como as dos seus estudantes, eles tiveram que significar estas aulas ou actividades
pedagogicas. Uns as entenderam como “aulas normais”, consequentemente, procuraram seguir
a risca os seus planos analiticos anteriormente elaborados e, inclusivamente, introduziram

matéria nova, avaliaram e classificaram estudantes.

Outros professores tiveram um entendimento mais comedido ou cauteloso. Se aproximaram
mais da ideia de “ocupar os estudantes”. Nesta perspectiva, flexibilizaram seus planos
analiticos e procuraram consolidar matérias ja dadas, introduziram novos contetdos de forma
apenas introdutoria, passe o pleonasmo, procuraram desenvolver competéncia nos estudantes
para melhor se protegessem da pandemia, etc. Se avaliaram, ndo foi com caracter sumativo,
mas formativo. Em suma, fizeram das aulas um recurso que os estudantes poderiam ter, assim

gue se retomasse as aulas presenciais.

De uma coisa, entretanto, penso, pelo menos, foi possivel perceber: as “aulas” nos WhatsApp

ndo geraram entusiamo. N&o trouxeram uma dindmica pedagogica e académica notavel. Pelo

% Noticia em https://www.portaldogoverno.gov.mz/por/Imprensa/Noticias/Aulas-e-fichas-pelas-plataformas-
digitais-nao-sao-abrangentes-e-nao-serao-alvo-de-avaliacao-Ministra-da-Educacao. Acesso a 01 de agosto de
2020.



https://www.portaldogoverno.gov.mz/por/Imprensa/Noticias/Aulas-e-fichas-pelas-plataformas-digitais-nao-sao-abrangentes-e-nao-serao-alvo-de-avaliacao-Ministra-da-Educacao
https://www.portaldogoverno.gov.mz/por/Imprensa/Noticias/Aulas-e-fichas-pelas-plataformas-digitais-nao-sao-abrangentes-e-nao-serao-alvo-de-avaliacao-Ministra-da-Educacao
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contrério gradualmente foi esmorecendo o nivel de participacdo. Gerou-se uma situacdo de

cansaco e de frustragdo. Tanto de estudantes como de professores.

4. Da universidade em crise a universidade injusta

Seré que que este quadro da pandemia que levou as universidades a uma emigracdo em direccéo
a um ensino online, nos fez sair de uma universidade em crise a universidade injusta?
Terminaremos este relato de experiéncia tentando, ainda que de forma introdutdria, responder

a esta questéo.

Vamos suportar a nossa reflexdo num sociélogo francés contemporaneo, Frangois Dubet, que
escreveu um conhecido ensaio denominado “O que é uma escola justa?”. Trata-se de um texto
pensado a partir da realidade escolar francesa, contudo, mesmo assim, pensamos, que 0 mesmo

possui valor analitico para a reflexdo que nos propomos fazer.

Falar sobre o que ¢ “justo” ou que € a “justica”, suscita clamorosos e interminaveis debates.
Assim é porque cada um de nos percebe estes termos a partir dos seus pertencimentos tedricos,
ideologicos, religiosos etc. Nao por acaso, o proprio Dubet alerta que “o desejo de justica
escolar € indiscutivel, mas a definicdo do que seria uma escola Justa é das mais complexas, ou
mesmo das mais ambiguas, pois podemos definir justica de diferentes maneiras”. Dubet (2004,

p. 540)

Mas, seja como for, discutir sobre justica na escola é relevante e assim é porque

Ao contrdrio das sociedades aristocraticas que
priorizavam 0 nascimento e ndo 0 mérito, as
sociedades democraticas escolheram convictamente o
mérito como um principio essencial de justica: a escola
é justa porque cada um pode obter sucesso nela em
funcdo de seu trabalho e de suas qualidades.
(DUBET 2004, p. 541) (grifo nosso)

Portanto, no autor percebemos que o ideal com o qual os sistemas educativos contemporaneos

trabalham é que na escola ocorre uma competi¢do meritocratica, quer dizer, qualquer aluno em
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funcdo do seu trabalho e suas qualidades pessoais tem garantido o sucesso. Portanto, a sua
origem social, isto ¢ se origindrio de uma familia rica ou pobre, se de “sangue azul” ou nao,

nao conta, ndo determina sucesso.

Todavia o proprio Dubet (2004) é bastante céptimo em relacdo a celebrada democracia e
meritocracia nas escolas. Sustenta, a universalizacdo do acesso a educacao (a chamada escola
de massas), que efectivamente ocorreu na generalidade dos paises, incluindo Mogambique, ndo
implicou necessariamente a democratizagdo da escola, no sentido de todos os alunos tém

possibilidade de se beneficiarem da mesma de forma significativa.

Bem pelo contrério, nos encontramos numa sociedade capitalista que necessariamente gera
desigualdade social e esta se faz sentir no espaco escolar. Em Dubet (2004) portanto,
compreendemos que se do ponto de vista do acesso, se pode realmente falar de igualdade e
justica, 0 mesmo ja& € questionavel no que tange a possibilidade igual, para todos, de

permanéncia e de sucesso escolar.

... quando adotamos o ideal de competicdo justa e
formalmente pura, os ‘“vencidos”, os alunos que
fracassam, ndo sdo mais vistos como vitimas de uma
injustica social e sim como responsaveis por seu
fracasso, pois a escola lhes deu, a priori, todas as

chances para ter sucesso como os outros (...) (DUBET
2004, p. 542)

Este é outro elemento importante. Dada a celebracdo da democracia e do mérito na escola, o
sistema escolar estd montado de um modo tal que os alunos com maus resultados, que reprovam
e/ou desistem, aqueles a quem Dubet chama de “vencidos” imputem o seu fracasso
exclusivamente a si proprios. Ndo o percebem como um fendémeno social cujas explicacdes
estdo necessariamente na sociedade. Eles ndo percebem o seu fracasso como tendo

determinantes sociais. E isto tem consequéncias. O socidlogo esclarece

a seu ver, a escola meritocratica atraiu-os para uma
competicdo da qual foram excluidos; eles acreditaram
na vitoria e na igualdade de oportunidades e descobrem

suas fraquezas, sem o consolo de poder atribuir o fato
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as desigualdades sociais, das quais ndo sdo mais
diretamente vitimas. (DUBET 2004, p. 542)

Nos parece, vimos um processo semelhante a este nas nossas universidades. Com efeito, a
universidade publica no nosso pais, é fortemente demandadas por estudantes das classes média
baixa e da classe popular. Estes estudantes, na sua maioria, mesmo antes da pandemia ja
estavam numa situacdo de crise, ja tinham dificuldades econdmicas, que certamente
prejudicavam a sua performance académica, dada, entre outras, a dificuldade no pagamento de
propinas/mensalidades, de transporte de e para a universidade, na aquisicdo de livros, nas
fotocopias, na compra de refei¢des, pouco tempo para se dedicar aos estudos uma vez que tém

que obter renda ou para si ou para comparticipar no orcamento familiar, etc.

Com a pandemia o “fardo ficou ainda mais pesado”, eles passaram a ter que ser portadores de
smartphones®® ou computadores e a terem que ter disponibilidade de internet ou “megas”, como
comummente se diz, como condicdo para participar nas aulas nas plataformas. Em relacéo a
internet ndo importa apenas possuir “megas”, ¢ importante residir numa regido em que o seu
sinal tem qualidade aceitavel, o que nem sempre é 0 caso, sobretudo nas zonas periurbanas e

suburbanas.

Interessante a expressao que Dubet usa para descrever alunos que fracassam, “vencidos”.
Vimos realmente altos niveis de frustracdo em alguns estudantes motivados que, por falta de
meios para participarem das aulas com uma certa estabilidade, tiveram que resignar. Foram

realmente vencidos pelas circunstancias.

Portanto, a ideia de que todos alunos tiveram as mesmas possibilidades de sucesso nas aulas
online, nas plataformas, parece de dificil sustentacdo. Como sugere a UNESCO, o ensino
online tende a exacerbar as desigualdades ja existentes, que 0 ambiente escolar até parcialmente
nivela. Realmente, estes estudantes, embora oriindos de classes populares, sonharam
frequentar um curso superior com sucesso, mas com a pandemia, por causa da sua condicao

socioecondmica, viram seus sonhos perturbados. Provavelmente, de forma temporéria

56 Grande parte de estudantes usa celulares de baixa gama, vulgarmente designados de “bombinhas”.
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conquanto a pandemia dé tréguas. Mas nada é garantido. Hoje j& se diz que a pandemia veio
para ficar, que vamos embarcar num novo normal que em termos de educacgéo vai se expressar

num ensino hibrido...

Terminamos a nossa reflexdo com uma questdo, que nos parece pertinente: havia alternativa
ao ensino online? Penso que a esta questdo tem que necessariamente se ligar outra: a haver o
imperativo de abracar novas abordagens de ensino, devido, no caso, a uma crise sanitaria, o
onus teria que ir para o estudante? Pensamos que nao. Até para fazer valer o ideal de
meritocracia que caracteriza as instituicdes escolares nas sociedades democraticas modernas,
em que nos encontramos, como pontuou Dubet (2004). Uma escola em que é apenas o trabalho
e as qualidades do estudante que garantem 0 Seu sucesso, € uma utopia. Mas uma utopia

necessaria. Uma utopia a perseguir. Uma utopia a defender!
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Medidas Politicas de Continuacéo das Aulas depois do Encerramento das Escolas por
COVID-19 em Mocambique

Orlando Daniel Chemane®’

Resumo

A pandemia da COVID-19 que afecta 0 mundo, registou o seu primeiro caso em Mogambique
no dia 22 de Marc¢o; no dia 23 entraram em vigor medidas de prevencdo contra a doenga que
incluiram o encerramento das escolas desde a educacédo infantil até a universidade. Logo a
seguir algumas vozes alertaram que as medidas eram, em geral, improprias para Africa uma
vez que a maioria da populacdo sobrevive através da busca de sustento diario no mercado
informal e, em relacdo a educacdo, boa parte das criancas ficaria de fora do ensino a distancia
por falta de meios tecnoldgicos e ndo s6 de aprendizagem. Mogambique tem uma politica da
educacgéo que protege uma educacdo de qualidade para todos e a sua constituicdo salvaguarda
que todas as decisdes publicas ou privadas devem observar 0 maior interesse da crianga. O
presente artigo pretende compreender as medidas politicas tomadas através da circular n°3 do
Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano e argumentar, através do estudo
documental e da revisdo bibliografica, que as mesmas sdo um risco de perpetuacdo das
desigualdades por falta de clareza politica, realismo, abertura e diferenciacéo.

PALAVRAS-CHAVE: Medidas de continuacao das aulas-COVID-19-Circular n°3

Abstract

The COVID-19 pandemic that affects the world, registered its first case in Mozambique on
March 22; on the 23rd, preventive measures against disease entered into force, including the
closure of schools from early childhood education to university. Soon after, some voices
warned that the measures were, in general, inappropriate for Africa since the majority of the
population survives through the search for daily livelihood in the informal market and, in
relation to education, part of the children would be left out of education for lack of
technological means and not only of learning. Mozambique has an education policy that
protects quality education for all and its constitution safeguards that all public or private
decisions must be in the best interest of the child. This article intends to understand the political
measures taken through circular no. 3 of the Ministry of Education and Human Development
and to argue, through documentary study and bibliographic review, that they are a risk of
perpetuation of inequalities due to lack of political clarity, realism, openness and
differentiation.

KEYWORDS: Class continuation measures-COVID-19-Circular n°3
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Introducéo

Segundo os dados da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagéo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), a pandemia da COVID-19 afectou no mundo 1,5 bilides de estudantes e 63
milhdes de professores (UNESCO). Em Mocgambique este retirou da escola cerca de 8,5
milhdes de alunos e cerca de 14,500 escolas foram encerradas.

O primeiro caso da COVID-19 em Mocambique foi diagnosticado no dia 22 de Marco de
2020 e no dia 23 do mesmo més entraram em vigor medidas publicas de prevencdo contra a
doenca que incluiram o confinamento e o encerramento das escolas desde o pré-primario até a
universidade. As decisdes do governo seguiam o que muitos paises no mundo faziam incluindo

nacOes africanas embora neste continente ainda fosse registado um namero inferior de casos.

Por sua vez, o Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano (MNEDH, 2020a)
lancou, no mesmo dia 23, uma circular que regularia o ensino a distancia enquanto vigoraria o
confinamento e a emergéncia em Mocambique. Muito cedo os dilemas de Mogambique e de
Africa ficaram claros, pois o confinamento é insustentavel para a maioria da populacio que
vive dos ganhos diarios, geralmente nas ruas e no mercado informal; com o encerramento das
escolas, havia que considerar a exclusdo de uma parte das criangas, a privacdo de algumas
criancas de certos beneficios existentes na escola como a alimentacdo, vacinacbes e a

supervisdo enquanto os pais trabalham para além da ansiedade, medo, etc.

A circular n°3 do MINEDH que regula a continuacdo das aulas durante o periodo de
emergéncia em Mocambique levanta a preocupacdo de exclusdo de uma parte das criancas
dado o pais ter ainda um nivel elevado de populacao vulneravel, mesmo possuindo uma politica
e lei da educacdo democratica e ter compromissos internacionais que defendem a oportunidade

e qualidade de educacao para todos.

Neste artigo, pretendemos compreender a estratégia do MINEDH de continuacao das aulas
enquanto vigoravam as medidas do governo de Emergéncia devido a COVID-19 em
Mocambique na sua relagdo com uma educacdo de qualidade para todos. Nele cingir-nos-emos
a politica em si e ndo entraremos nas questdes praticas que serdo objecto da nossa atencdo num

outro trabalho.
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Quanto a metodologia seguimos uma abordagem qualitativa em que o objecto de analise
principal é a circular n°3 do MINEDH. Por isso 0 nosso instrumento de recolha de dados é o
estudo documental que incluird ndo s6 a estratégia do MINEDH como a legislacdo
moc¢ambicana em geral e sobre a educagdo em particular, os dados do site do MINEDH e
material de imprensa. Portanto, nosso trabalho é tedrico, sendo uma reflexdo geral sobre a
estratégia usando o estudo documental.

Analisar esta politica nos parece importante pois Mocambique é um pais propenso a
desastres naturais e enfrenta actualmente, no extremo norte do pais, uma violéncia armado com
caracteristicas terroristas, que produz cada dia mais refugiados, o que nos leva a pensar que
esta pode ser uma experiéncia da qual o pais pode tirar licbes sobre como planificar uma
educacdo em situacOes de emergéncia. Durante a nossa revisao de literatura sobre a COVID-
19, ndo encontramos experiéncias africanas sobre o ensino durante o periodo de encerramento
das escolas e mais concretamente sobre a politica de continuacdo de aulas durante a

emergéncia. A seguir procuramos ver o que significa medidas de continuagéo das aulas.

1. Medidas politicas de Prevencdo da COVID-19 e de Continuacéo das Aulas em
Mocambique

Antes de falarmos das medidas tomadas pelo MINEDH de Mocambique, talvez seja
importante escrevermos brevemente sobre o que é a COVID-19. Esta € uma doenga cujo virus
(SAS-Cov-2) tem a sua origem no mercado de mariscos de Wuhan, China, mas resta ainda
confirmar o animal especifico que levou o0 SAS-Cov-2 a aquele lugar (Adhikare, Meng, Mao
& Wang, 2020). Os doentes costumam apresentar sintomas como febres, tosse, fadiga,
pneumonia, dor de cabeca, diarreia, hemoptise, dispneia ou dificuldades de respirar. Os
métodos de prevencdo sdo 0 uso de mascaras, higiene das maos, distanciamento social,
deteccdo de casos, rastreamento de contacto e quarentena. Nenhum tratamento antiviral provou
eficacia (Adhikire et al, 2020).

As medidas politicas tomadas pelo MINEDH para a continuacdo das aulas durante o
periodo de emergéncia por causa da COVID-19, constam da circular n°3 cujo o titulo remete
mais para a preven¢do da COVID-19 em geral do que para a orientacdo do processo de ensino

e aprendizagem: Medidas de Prevencdo contra COVID-19 para as Instituicdes publicas e
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privadas de ensino geral, formacé&o de professores, centros internatos e lares e salas de estudo.
Para compreender o seu real alcance é preciso ir para o interior do texto em que esta claramente
escrito o seguinte: “no espirito das medidas [anunciadas pelo governo], o encerramento das
escolas e instituicoes de formagéo de professores néo deve significar interrupcdo do processo
de ensino e aprendizagem.”®® (MINEDH, 2020a).

Na verdade o que se pode compreender depois de se ler bem o documento é que ele se
destinava a regulacdo das aulas a distancia do ensino primario, secundario e formacgdo de
professores, como uma componente da prevencdo. O ensino levado a cabo depois do
encerramento das escolas devido a pandemia da COVID-19, costuma ser chamado de remoto
(Tomazinho, 2020) basicamente por ndo reunir os requisitos de ensino a distancia, apesar de
ndo ser presencial (Idem). Mas para efeitos deste artigo nds consideraremos indiferentemente

ensino a distancia ou remoto.

Com a pandemia da COVID-19 ficou, mais uma vez, clara a forte dependéncia de
Africa em relacdo aos paises do Norte: Os governos africanos, logo que a 11 de Marco, a
Organizacdo Mundial da Satude (OMS), declarou a COVID-19 uma pandemia e 0s paises do
Norte registavam muitos casos, e tomavam medidas de confinamento, Africa fez 0 mesmo o
que levou ao fechamento de paises inteiros ignorando que suas popula¢fes ndo sdo capazes de

viver numa situacao de confinamento.

O artigo que saiu da Imperial College (Walker, Whithaker, Watson et al, 2020), a 26 de
Marco, apontando para cenarios catastroficos no mundo e em paises subdesenvolvidos devido
a COVID-19, parece que foi, em parte, o responsavel pelo reforco do medo em relacdo as
consequéncias desta doenca em Africa dada a repercussdo que teve na imprensa africana, e,
por volta dessas datas terem se arraigadas as convicgdes de isolacionismos nos governantes e
no povo africanos, embora se tenha vindo a saber que esse trabalho de pretensdes cientificas

ndo tinha passado por revisdo de pares (Macamo, 2020).

Mesmo em meio ao panico, alguns cientistas sociais africanos como o soci6logo Elisio

Macamo (2020), posicionaram-se contra o confinamento em Africa que incluia o encerramento

% Note-se que o documento ndo inclui as universidades
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das escolas. O argumento de Macamo foi de que Africa ndo tem condigdes para ficar confinada
pois a maioria das pessoas neste continente é pobre e busca o seu sustento no dia-a-dia no
mercado informal. O mesmo cientista sinalizava ainda para o perigo de Mocambique, em
particular, destruir o seu fraco tecido econémico ou, 0 que era pior, enfraquecer a estrutura
familiar que é para onde recorre a maioria dos mogambicanos quando esta doente e ndo o
hospital que o governo declarava pretender proteger como faziam os europeus (Macamo,
2020).

Com efeito, 0 encerramento das escolas ndo é um assunto pacifico pois, por exemplo, a
comparacdo dos casos testados positivos de coronavirus, em criancas em idade escolar, entre a
Suécia e a Finlandia, em que o primeiro ndo encerrou as escolas e o segundo o fez, demonstrou
que ndo existe diferenca significativa no nimero de casos positivos diagnosticados nos dois
paises (Carlson, 2020).

Para Armitage e Nellums (2020) o encerramento das escolas pela COVID-19 esta longe
de ser convincente. Eles levantam varias razdes de entre as quais, como que o fecho das escolas
impedem as aprendizagens e agravam as desigualdades. Para 0s autores, 0 acesso a educacao
através das tecnologias € bastante desigual e os programas subsidiados de alimentacdo,
vacinacOes sdo essenciais para cuidados infantis, especialmente para as comunidades

marginalizadas.

Para Armitage e Nellums (2020), o encerramento das escolas durante a pandemia da
ébola aumentou as desisténcias, o trabalho infantil, violéncia contra as criancas, gravidezes na
adolescéncia e persistentes desigualdades socioeconémicas e de género. As escolas fornecem
proteccdo e supervisdo e quando elas fecham, os pais que trabalham deixam os filhos sem
supervisdo ou eles tém que renunciar os seus empregos para puderem ficar com os filhos
(Armitage e Nellums, 2020). Ou seja, as escolas sdo encerradas para prevenir-se da doenga, 0

que pode reduzir a contaminacdo, mas o seu fecho deve ter em conta também os efeitos sociais.

Logo nos primeiros meses da pandemia, 0s estudos indicavam que as crian¢as tinham
niveis menores de contaminacdo por SARS-Cov-2, mas hoje as pesquisas sustentam que elas

podem ser contaminadas na mesma proporcdo que os adultos e que os menores quando
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registam positividade sobre a doenga sdo geralmente assintomaticos, permanecendo porém
pouco claro se poderao transmitir o virus (Panovska-Griffiths et al, 2020).

Uma vez as escolas fechadas geralmente os paises procuram o ensino a distancia ou o
ensino remoto. A UNESCO (2020) recomenda que neste tipo de ensino, 0s paises

subdesenvolvidos, devem recorrer a uma estratégia sem tecnologia.

Durante o periodo de emergéncia, procura-se, tornar as escolas em agentes de salde
publica, ensinando-se as medidas de prevencdo contrao COVID-19, como a higiene das maos,
o distanciamento social, a etiqueta da tosse, 0 uso das mascaras. As escolas procuram dar
suporte psicossocial aos estudantes ou em salde mental. Por isso organiza-se um curriculo
minimo que ndo sO contém as matérias académicas normais como de conhecimentos mais
gerais incluindo os da prevencao e apoio aos alunos, como foi o exemplo da China (Zhang,
Wang, Yang & Wang, 2020) e da Turquia (OZER, 2020).

Sugere-se que a planificacdo seja feita de forma coordenada com outros sectores,
parceiros humanitarios e de desenvolvimento. Segundo a UNESCO (2020) as medidas tomadas
pelo governo poderiam estar alinhadas com as prioridades nacionais, ao nivel central e local,
de modo a garantir-se a sustentabilidade (UNESCO, 2020). A planificacdo em tempos de
emergéncia deve ser participativa em que todos os actores escolares e os interessados pela
educacdo estdo envolvidos. Deve se igualmente fazer uma avaliacdo constante da situacéo e

devidos ajustes.

Um principio importante e que consta de todas as sugestdes de estratégias para este
periodo é que a gestdo do ensino deve ter em conta a transicdo para o periodo de aulas
presenciais. Por isso, a respectiva estratégia de regresso as aulas, devera ir sendo desenvolvida.

Estas ponderacdes que é preciso ter em conta na elaboracéo de politicas de emergéncia
por causa do COVID-19, sdo em grande medida consistentes com a pedagogia das sociedades
periféricas como foi, por exemplo, a pedagogia do oprimido (FREIRE, 2014). A pedagogia do
oprimido defende primeiro que, numa situacdo de dificuldade, a educacdo tome a propria
realidade dificil como objecto de reflexdo. Ela indica que deve-se conceber um curriculo
minimo que resulte da busca dos contetidos na propria comunidade e com a participacdo dos

sujeitos envolvidos na situacdo dificil.
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Estabelecido o contelido, a educagdo é feita de forma dialdégica e numa relagdo
horizontal em que a problematizacdo leva os estudantes a serem desafiados a desvelar a sua
realidade, a desconstrucdo dos mitos, fazendo com que a curiosidade ingénua se torne em
curiosidade epistemoldgica. Isto requere uma educacdo baseada na comunidade e nas
necessidades locais. Partindo do principio de que a palavra é a ac¢do, aquela é tomada como
instrumento da transformac&o. Isto exige a colaboracdo, a unidade, a organizagéo e a sintese
cultural (FREIRE, 2014). No subponto seguinte falamos sobre as politicas, planos nacionais e

COmpromissos internacionais.

1.1.  As Politicas, os Planos Nacionais e 0s Instrumentos Internacionais

Sabe-se que a circular n°3 saiu numa situacdo atipica e € normal que nao tenha seguido
o ciclo normal de concepc¢édo de uma politica. Mas Mogambique possui a Constituicéo, leis da
educacdo e os documentos internacionais de que é signatario que deveriam ter guiado as

medidas para a continuagéo das aulas neste momento do COVID-19.

Na Constituicdo de Mogambique, no artigo 35, esta previsto a igualdade dos cidadaos
independentemente da sua cor, raga, sexo, origem étnica, lugar de nascimento, posicao social,
lugar de nascimento, profissdo, ou opcao politica; sobre a crianca, a Constituicdo estabelece
que “todos os actos relativos as criancas, quer praticadas por entidades publicas, quer por
instituigdes privadas, t€ém principalmente em conta o interesse superior da crianga’ (artigo 47).
Por isso as medidas deveriam ter observado a ndo descriminacdo e a salvaguarda do superior

interesse da crianca.

A lei 18/2018 do Sistema Nacional da Educacdo (SNE) estabelece nas alineas d e f
respectivamente como principios gerais, a democracia do ensino ‘“garantindo uma justa e
efectiva igualdade de oportunidade de acesso e sucesso” (artigo d) e inclusdo, equidade e
igualdade de oportunidades no acesso a educacdo (artigo f). No artigo 4, a mesma lei estabelece
a “inclusdo, equidade e igualdade de oportunidades em todos os subsistemas de ensino e na
aprendizagem de alunos com necessidades educativas especiais” e, por fim no artigo 5, d), a
lei do SNE recomenda “elevados padroes de qualidade de ensino e aprendizagem”. Portanto,
qualquer planificacdo da educacdo em Mocambique deve ter em conta a igualdade para o

acesso e sucesso, a inclusdo, bem como altos padrdes de qualidade de ensino.
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O Plano Estratégico da Educagdo (2012-2016) [PEE] tem como prioridades o acesso no
ensino primario de sete classes, a introducdo do ensino pré-escolar e a melhoria do ensino pés-
secundario. Mas fazem parte ainda das suas prioridades a inclusdo, equidade no acesso e
retencdo, que inclui as criangas vulneraveis, em que aposta na construgdo de escolas préximo
de casa, distribui¢ao do livro, “um melhor controlo sobre o uso do tempo lectivo, o aumento
do envolvimento dos conselhos de escolas e dos proprios pais e encarregados da educacéo, a
implementagdo da politica de educacdo inclusiva” (Plano Estratégico da Educacdo). Sdo ainda
prioridades a melhoria das aprendizagens e da governacdo da educagdo. O PEE, tal como os
anteriores, ndo equacionou o problema real com que se defrontava como a reconciliacdo e

democratizacdo da sociedade e apostou mais nas solugdes técnicas e menos nas deliberativas.

Ao nivel internacional deve se ter em conta 0s compromissos como 0s do Jomtien,
Dacar, 0s Objectivos de Desenvolvimento do Milénio, embora muitas vezes estes instrumentos

internacionais tenham mais peso no SNE acabando por substituir a visdo endogena.

2. Continuacéo das Aulas depois do Fecho das Escolas
Neste ponto pretendemos analisar a circular nimero 3 do MINEDH que € o documento
orientador da continuidade das aulas depois do fecho das escolas. Abordaremos basicamente

dois subpontos, o primeiro, o que foi decidido, no segundo, o que foi feito.

2.1.0 que foi decidido
Ao falarmos de decisdes pretendemos nos referir as medidas tomadas pelo MINEDH
para continuacdo das aulas. Estas foram veiculadas numa circular, que segundo o dicionario
Mini Aurélio de lingua portuguesa, é uma carta, oficio, etc. enviada a muitas pessoas (p. 166).
Na circular n°3 do MINEDH temos um despacho com decisbes de padronizacdes e de regras

que nao deveriam ser debatidas, acrescentadas e que se destinavam a uniformizar.

Basicamente a circular tém quatro medidas. A primeira foi para os pais, a segunda para
as direccOes das escolas e das instituicbes de formacao de professores, a terceira para as Salas
de Estudo e a dltima destinada a todos os actores escolares e instituicdes de formacdo de
professores. As duas ultimas sdo de ordem suplementar e por isso ndo nos debrucaremos delas.

A medida para pais e/ou encarregados da educacao tinha trés alineas que passaremos a

apresentar pela ordem em que foram expostas:
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a) A alinea a), orientava aos pais e/ou encarregados da educacdo, nas palavras do
documento, a “assegurar que os seus filhos e/ou educandos permanegam encasa e
apliquem as medidas de prevengdo anunciadas oficialmente”.

Uma vez que os filhos e/ou educandos estariam em casa, 0s pais deveriam manter a

supervisao para que os filhos ou educandos ndo saissem de casa e cumprissem assim as medidas

de confinamento social.

b) Na alinea b, o documento intimava aos pais e/ou encarregados da educagdo a
“reforgar as medidas de higiene individual dos seus filhos e/ou educandos,
garantindo o asseio de toda a familia;”. A prevencao nesta alinea focalizava para a
higiene pessoal das criangas e da familia.

c) Naalinea c), a estratégia solicitava aos pais e/ou encarregados da educacao a ajudar
os filhos e/ou os educandos a cumprirem com os deveres escolares. Porque a
educacdo dar-se-ia a distancia a Unica supervisdo encontrada eram os adultos que

vivem com os alunos: os pais ou encarregados da educacao.

Pelo que, no ponto 1 do documento (alineas a, b e ¢), 0 MINEDH preocupou-se com as
medidas de prevenc¢do contra a COVID-19 destinadas aos pais e/ou encarregados da educacao
e 0 convite aos mesmos para que fossem parceiros no ensino dos seus filhos ou educandos. O
Ministérios como ndo poderia juntar os pais e/ou encarregados da educacdo nas escolas a sua
solucdo foi transmitir as medidas de prevencéo através da circular. SO que este documento era
interno ndo se percebendo por isso como ele chegaria a pais e/ou encarregados da educacao.

Como poderemos ver mais abaixo, as escolas ndo sdo orientadas a divulgar o mesmo.

Neste ponto é preciso realcar-se que em Mocambique temos uma taxa de analfabetismo
de 39%, dos quais 49,4% sdo mulheres. Desse niumero de mulheres analfabetas, 62,4%, vive
nas zonas rurais. Acresce-se a isso 0 facto de que em Mocgambique existe um nudmero
consideravel de familias que sdo chefiadas por mulheres. Entdo, se os alunos tém que ser
apoiados pelos pais existe o perigo de exclusdo dos filhos de pais analfabetos sobretudo os

monoparentais e/ou chefiados por mulheres.
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Geralmente sugere-se, que as estratégias a serem elaboradas pelos governos que deem
primazia aos conhecimentos sobre a doenca, a sua prevengdo e 0 apoio psicolégico ou
psicossocial aos estudantes (UNESCO, 2020; ZHANG et al, 2020).

O segundo ponto do documento do MINEDH, era dirigido aos directores das escolas e
dos institutos de formacdo dos professores. Este ponto, por sinal o mais importante na

estratégia, tinha quatro alineas que orientavam para a “garantia” do que se segue:

a) “permanéncia dos professores e/ou formadores, assim como pessoal técnico
administrativo na escola ou instituicdo de formacdo, com base numa escala
previamente elaborada”.

Como se pode ver, os professores continuariam a trabalhar neste periodo, mas de forma
rotativa para evitar grupos maiores e garantir-se assim o distanciamento social. Talvez esta
ideia resulte do facto de que na altura so tinhamos ainda registado um caso em Mocambique.

Durante a permanéncia dos professores e funcionarios nos seus postos de trabalho, néo
foi mencionada a sua capacitacdo em matérias do ensino a distancia ou de prevencao contra a
pandemia. Assim, como os professores, primeiro, poderiam elaborar fichas para os alunos a
distancia sem terem aprendido? Segundo, porque é que a escola mogcambicana alheava-se do
ensino da pandemia enquanto esta era uma realidade no mundo e haviam evidencias de que

chegaria ao pais?

O trabalho que estes professores desenvolveriam esta explicado na alinea b).

b) Os professores continuariam a trabalhar de forma rotativa para “A organizagio,
pelos grupos de classe ou de disciplina, das fichas de exercicios/actividades e
material de apoio a aprendizagem para os alunos, com base nos programas de
ensino, livros didacticos, prestando especial atencdo aos alunos com necessidades

educativas especiais;”

Como se pode ler, os professores deveriam preparar, em grupos de classes ou de
disciplina, material de aprendizagem para 0s estudantes recapitularem ou aprenderem nova
matéria a partir de casa. Portanto, a orientacdo estabelece como contetdos exclusivos a matéria
académica. Nao ha referéncia aos contetdos referentes a COVID-19, ao se afirmar que as fichas
e material de apoio seriam “com base nos programas de ensino, livros didacticos”. O Ministério
da Educacdo da China, por exemplo, durante a pandemia, assegurou que o ensino a ser levado
a cabo naquele periodo ndo seria normal pois incluiria os contetdos sobre a prevencdo do

COVID-19, o apoio aos estudantes, matérias académicas e os contetdos mais gerais (ZHANG
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et al, 2020). Ou seja, diria 0 governo chinés, o ensino seria para o crescimento dos alunos
(1dem).

Deve se notar que as fichas e o material de apoio seriam elaborados em grupos, o que
permitird colaboracdo entre os professores, troca de ideias para a concretizagdo desse material

que é novo no ensino, para alunos que estariam distantes dos seus professores.

N&o h& menc¢éo a forma como serdo elaboradas as fichas e 0 material de apoio, se como
material normal ou como material instrucional de ensino a distancia. A estratégia orienta para
que haja cuidado com os alunos com necessidades educativas especiais (NEE), o que é
consistente com a lei do Sistema Nacional da Educacdo (lei 18/2018). Mencionam-se esses
alunos (com NEE), mas a circular ndo se refere as criancas vulnerdveis, sobre como estas

seriam tratadas ou, por outra ainda, como seria contornada a situagéo deste grupo?

O uso de fichas e material de apoio apontam para uma estratégia que nao envolve
nenhuma tecnologia 0 que € muito importante pois em Mocambique, segundo a UNICEF
(2020), s6 2% das criangas tém acesso a internet. Temos ainda que, segundo 0 recenseamento
geral da populacéo de 2017, s6 4,4% da populacéo tém acesso ao computador e 22,2% a energia

elétrica (Instituto Nacional de Estatistica, 2019).

€) Nesta alinea, a circular instrui “A canalizagdo dos materiais referidos na alinea
anterior aos alunos, atraves dos conselhos de escola, pais e/ou encarregados de
educacdo, radios comunitarios, pagina web do Ministério da Educacdo e do
Desenvolvimento Humano, correio electrénico, SMS, redes sociais e outros meios

locais disponiveis para os alunos realizarem encasa;”

Nesta alinea vemos como as escolas fariam chegar os materiais de aprendizagem aos
alunos. A estratégia ndo refere como estara acautelado o facto de que o papel pode ser veiculo
de transmissdo do SAS-Cov-2 e manteve-se em silencia ainda em rela¢do ao distanciamento
fisico.

O Conselho da Escola € indicado como o 6rgao que pode apoiar na entrega dos materiais
aos alunos. Mas sabe-se que este Orgdo superior da escola tem deficiéncias no seu

funcionamento.
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Os pais e/ou encarregados da educagéo seriam chave para o levantamento dos materiais
de aprendizagem nas escolas. Isto foi um dilema porque as escolas ndo tinham como reunir-se
com os pais pois ja vigoravam as medidas do governo que incluiam o distanciamento fisico e
a proibicdo de reunir mais de 20 pessoas. Por outro lado, alguns pais e/ou encarregados da
educagéo sdo do grupo de risco.

A réadio comunitéria é o meio mais popular conseguido pelo MINEDH para veicular o
ensino durante esta pandemia. Consta que em Mogambique existem 140 radios comunitarias,
embora ndo cubram totalmente o pais. A radio é o meio de informacéo de 75% da populacao
moc¢ambicana segundo as Nag6es Unidas (ONU News).

A pégina web do MINEDH é mencionada como o que levaria os materiais de
aprendizagem aos alunos. Este site vinha sendo utilizado pelo Centro de Educacdo Aberto e a
Distancia (IEDA) na formagdo de professores e no ensino secundéario e com a COVID-19 foi
aberto para todos os estudantes do sistema da educacéo.

Por fim, o documento remete para 0s meios locais o que é bastante positivo pois aqui
ha a abertura para que as escolas e as comunidades, de acordo com a sua realidade, possam
encontrar formas eficazes de encaminhar os materiais de aprendizagem aos estudantes.

A seguir falamos muito brevemente do que foi feito.

2.2.0 que foi feito

Neste ponto pretendemos nos perguntar como é que 0 MINEDH implementou a circular
n°3. Mas faremos uma répida referéncia uma vez que estamos neste momento a realizar um
trabalho empirico que nos permitira tratar desse assunto com maior circunstancia. Basicamente
0 MINEDH fez seis coisas:

A ministra da educacdo reuniu-se, no dia 27 de Abril, com os professores para encoraja-
los a darem seguimento a ministracdo das aulas através da elaboracdo de material didactico
como pela televisdo (MINEDH, 2020b).

O MINEDH apelou, através dos meios de comunicacdo nacionais, aos pais e/ou
encarregados da educacdo que dessem apoio aos seus filhos e/ou educandos nos trabalhos
escolares.

O MINEDH estabeleceu parcerias com a radio e a televisdo publicas de Mogambique

para a transmissao de aulas por esses meios naquilo que é conhecido por radio escola e telescola
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respectivamente. A radio e televisdo publicas ndo sdo mencionados na estratégia (MINEDH,
2020Db).
O MINEDH reforcou o seu site do ensino a distancia (http://ead.mined.gov.mz/). Esta

plataforma do IEDA, que vinha sendo usado na formac&o de professores e, mais tarde, no
ensino secundario a distancia, com a COVID-19, passou a alojar também materiais do ensino
primario.

Segundo a ONUNews de 25 de junho de 2020, “o MINEDH, Com o apoio do Ministério
da Salde, est4 a trabalhar em conjunto com as Nag¢des Unidas, o Banco Mundial, as principais
agéncias bilaterais e outros parceiros de cooperacédo, na exploragdo de formas alternativas e

inovadoras para garantir que a aprendizagem possa contnuar a distancia.”

3. Discusséo e concluséo

Nosso problema baseava-se no facto de que a estratégia do ministério poderia ndo ser
inclusiva apesar de termos uma Constituicdo democratica, uma politica da educagédo e sermos
signatarios de compromissos internacionais que protegem uma educacdo de qualidade para
todos. Analisamos, com base na pesquisa documental e da revisdo bibliografica, numa
perspectiva da pedagogia do oprimido e tendo em conta as experiéncias internacionais e as
“dicas” da UNESCO (2020) sobre as estratégias de ensino a distancia com o fechamento das
escolas, a circular n°3 do MINEDH, o que nos permitiu ter uma ideia do que eram as

orientagdes politicas para o ensino durante a pandemia da COVID-19 em Mocambique.

Dessa andlise, um dos resultados que poderiamos apontar para este estudo seria que as
medidas para a continuacéo das aulas durante a pandemia da COVID-19 poderdo ter o potencial
de manter ou aprofundar as desigualdades sociais ao ter pautado por um discurso, de certo
modo, desligado da situacdo real que devia acudir. Como diria Paulo Freire (2014), a linguagem
de pretensa neutralidade concorre para a reproducdo da situacdo de opressdo, ao nao tomar

claramente a posicao a favor dos desfavorecidos.

A circular n°3 teve problemas de clareza politica. Ndo se colocou ao nivel da
responsabilidade que tinha como uma politica publica que atenderia toda a uma nagdo. Néo
esclareceu a dificuldade que se propunha enfrentar, o que pretendia, 0 que, consequentemente,

prejudicou-o no delineamento das estratégias que deviam ser seguidas. Ndo foi por mero acaso
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0 aparecimento da orientacdo das aulas a distancia num documento aparentemente destinado a

uma mera prevencdo da COVID-19 nos estabelecimentos de ensino.

A circular ndo teve em conta o bem-estar da crianga, como estabelece o artigo 47 da
Constituicdo da Republica. Como se pode ver, o MINEDH somente definiu como dnicos
contetidos a ensinar os académicos ao orientar para seguimento exclusivo do programa. As
experiéncias dos outros paises nos remetem para a necessidade de incluir no curriculo
conhecimentos sobre a doenca, as medidas de prevencédo, o apoio psicoldgico e psicossocial
das criancas, adolescentes e jovens (Zhang et al, 2020). Ou seja, seria de esperar que fosse uma
educagdo que estaria preocupada, mais do que com o cumprimento do programa, com o
crescimento dos alunos, como aconteceu na China (ZHANG et al, 2020), o que em nossa
opinido teria conferido mais qualidade a esta experiéncia.

Outro achado é que a estratégia ndo foi realista alias, como aconteceu com toda a
actuacao do governo no enfrentamento da COVID-19 (Macamo, 2020). Na altura em que ela
saiu, Mocambique sé tinha um caso e os dados disponiveis apontavam que as criangas eram
menos infectadas pelo SAS-COv-2, embora as pesquisas hoje afirmem o contrério
nomeadamente que os menores se infectam com a mesma probabilidade que os adultos
(Panovska-Griffiths et al, 2020). Outrossim, as criancas sdo geralmente assintomaticas, mas
ainda ndo esta claro se sendo assintomaticas transmitem a doenca da mesma maneira
(Panovska-Griffiths et al, 2020).

Em funcdo do exposto acima, 0 ministério da educacé@o poderia ter enveredado por um
caminho mais criativo, como contemplar, nas primeiras semanas, a capacitacdo dos professores
em matérias de COVID-19, elaboracdo de material instrucional em educacéo a distancia, usar
os professores como agentes disseminadores junto das familias das aulas pela radio e televiséo,
em coordenacdo com o poder local. Porque pelo que foi noticiado pelos érgdos de comunicagéo
social, muitas criancas, principalmente das zonas rurais e semiurbanas, ndo sabiam da

existéncia da radio escola e da Telescola, como noticiou o jornal O Pais de 29de Abril de 2020.

Se tivesse sido considerada a situacdo concreta de Mocambique, o MINEDH poderia
ter tomado medidas mais flexiveis, em que, por exemplo, as criancas que se beneficiam de
alimentacdo escolar continuassem a ir a escola em grupos muito pequenos e em horarios

diferentes para ter a merenda, as aulas que incluiriam contetidos sobre a COVID-19.
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Apesar de a estratégia contemplar, por exemplo, a observancia de cuidados em relagao
as criancas com NEE e ter declarado que poderiam ser adoptadas algumas solugdes locais para
0 levantamento das fichas e do material de aprendizagem, foi, em geral, muito fechada, sem
diferenciagdes. O MINEDH ndo teve a coragem de conceber uma orientagdo que poderia contar
com solucbes criativas das comunidades. Neste caso, o MINEDH, chama sé a si a
responsabilidade e ndo tem em conta que muitas vezes as escolas e as comunidades estdo em

melhores condicGes de conduzir a sua propria vida.

A estratégia de continuacdo das aulas durante a COVID-19 ndo prevé mecanismos de
colaboracéo e participacao de outros actores. Em nenhuma parte da mesma estd mencionada a
coordenacdo com o Ministério da salde, com o Ministério da Accdo Social, parceiros
internacionais, etc. Ainda que haja uma parte deste instrumento em que temos o apelo ao apoio
dos pais e/ou encarregados da educacdo aos filhos e/ou educandos no processo de ensino e
aprendizagem, ndo identificamos em nenhuma das suas partes prevista a participacdo da
comunidade nos esforcos de concepgdo e organizacdo do ensino durante a pandemia. A
educacdo nos periodos de emergéncia demandam o envolvimento e a participacdo de todos

como ilustram os casos da Africa do Sul, China e Turquia.

O outro resultado é que a estratégia ndo teve em conta a sustentabilidade. Nao
identificamos o alinhamento da estratégia com as prioridades nacionais nomeadamente de
acesso, a concentracdo nas aprendizagens, inclusdo e igualdade, que constam das politicas e
planos nacionais. Nos parece igualmente que faltou o ponto sobre a transicdo do periodo de

emergéncia para o periodo da “nova normalidade”.

Quanto as limitacdes, este estudo, embora tenha estabelecido a sua fronteira como
reflexdo geral tedrica, é sensivel as suas dificuldades empiricas para sustentar algumas
afirmacdes.

A licdo que podemos tirar das medidas do MINEDH, é que as situacGes dificeis e
complexas apelam a respostas ousadas tanto do ponto de vista intelectual como politico e

devem ser pensadas e resolvidas em colectivo.

No futuro serd desejavel que se descreva e se documente melhor a dinamica desta

experiéncia pois Mocambique, sendo um pais propenso a desastres naturais € a crises
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humanitarias, deve pensar numa planificacdo que tenha em conta uma educacdo em tempos de

crises.
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Desafios do Processo de Ensino e Aprendizagem no Ensino Superior em tempo de
COVID-19: Uma Abordagem Tedrica

Bendita Donaciano Lopes®®
Francisco Ernesto Francisco "

Resumo

O Processo de Ensino e Aprendizagem (PEA), duas faces que concorrem para o
(in)sucesso académico do estudante. O Ensino e a Aprendizagem tornam-se desafios em tempo
de confinamento por serem um processo de mudanca e de adaptacdo a uma nova realidade de
ensino e aprendizagem por se fazer via online e a distancia entre docente e estudante. O
Processo de Ensino e Aprendizagem sendo uma relagdo de suporte entre a experiéncia
acumulada do docente e a experiéncia acumulada do aluno, acontecendo a distancia, carece de
um suporte dindmico de conteudos que gerem uma aprendizagem significativa e responsavel
pelo estudante. A pesquisa prevé trazer a tona, a longo prazo, experiéncias de ensino e de
aprendizagem a distancia e online como desafios a superar para que a qualidade de ensino seja
aprimorada e oferecida em condicdes viaveis para todos os estudantes. O estudo, nesta fase
inicial, versa a pesquisa bibliografica-exploratoria porque descreve a relagcdo de papéis entre
docente e discente nas teorias de Vygotsky e Ausubel, no concernente ao ensino e a
aprendizagem. A escolha destes tedricos é fundamental por nos trazer bases de como o docente
e 0 estudante devem relacionar-se para desenvolverem um ensino e uma aprendizagem
efectivos mesmo sendo online e a distancia.

Palavras-Chave: Ensino; Aprendizagem; Ensino superior; Desafios.

Abstract

The Teaching and Learning Process (PEA), two sides that contribute to the student's
(in) academic success. Teaching and Learning become challenges in a time of confinement as
they are a process of change and adaptation to a new reality of teaching and learning through
online and distance between teacher and student. The Teaching and Learning Process, being a
support relationship between the accumulated experience of the teacher and the accumulated
experience of the student, happening at a distance, lacks a dynamic support of contents that
generate a meaningful and responsible learning for the student. The research aims to bring up,
in the long term, experiences of teaching and learning at a distance and online as challenges to
overcome so that the quality of teaching is improved and offered in viable conditions for all
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students. The study, in this initial phase, deals with bibliographic-exploratory research because
it describes the role relationship between teacher and student in the theories of Vygotsky and
Ausubel, regarding teaching and learning. The choice of these theorists is fundamental because
it gives us bases on how the teacher and the student must relate to develop effective teaching
and learning even though they are online and at a distance.

Key words: Teaching; Learning; University education; Challenges.

Introducéo

Debrucarmo-nos sobre o Processo de Ensino e Aprendizagem (PEA) em tempo de
Pandemia do COVID-19 e de confinamento é em si um desafio pois implica fazer uma pesquisa
com recurso ao uso de plataformas digitais para a recolha de dados e trazer evidéncias do que
estd a acontecer no mundo. No entanto, neste primeiro estudo, focar-nos-emos em fazer uma
descricdo tedrica sobre o que estara a acontecer em relacdo ao ensino e a aprendizagem online

e a distancia que implica relacdo entre docente e estudante.

Uma das fungdes principais do docente num processo de ensino e sobretudo ensino
centrado no estudante € criar condigdes para que o estudante consiga encontrar-se e adaptar-se
a novas formas de ser e estar na Universidade, e dai garantir um sucesso académico
predeterminado desde que iniciou o ano lectivo de 2020. Mas, estando em tempo de Pandemia
com distanciamento e outras formas para evitar a infeccdo do coronavirus a relacdo destes
intervenientes estd sendo feita a distancia. Sabemos que Ensino a Distancia (EaD) é
estruturado, atento as caracteristicas individuais e peculiares de quem aprendem e exige uma

variedade de canais de comunicacdo entre os dois intervenientes (docente e estudante) do PEA.

Para reflectir sobre esse desafio, faremos a apresentacdo deste artigo a partir do
desenvolvimento histérico sobre o0 PEA numa relacdo de interdependéncia entre professor e
aluno e, no caso de Ensino Superior, na relacdo entre docente e discente (estudante). Embora
ndo seja cientifico considerar que o COVID-19 trouxe uma nova ordem mundial, os factos
evidenciam que duma ou doutra maneira ela trouxe sim uma nova ordem global no concernente
ao “estancamento” de poluicdo através do trabalho das fabricas, avides, navios, carros, entre

outros meios que enfermam a vida humana e animal.
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A pandemia do COVID-19, visivelmente, mostrou-nos que ndo ha nagdes ricas nem
pobres, ndo ha pessoas ricas nem pobres; ndo ha cientistas melhores nem piores. O mundo esta
hoje igual em todas as na¢des que o compdem. No entanto, Santos (2020) evidencia que as
pandemias embora sejam menos discriminatorias que outras violéncias, elas

“discriminam tanto no que respeita a sua prevencao,
COMo a Sua expansdo e mitigacdo. Por exemplo, 0s
idosos estdo a ser vitimas em varios paises de
darwinismo social. Grande parte da populagdo no
mundo ndo esta em condigdes de seguir as
recomendacfes da Organizacdo Mundial de Saude
para nos defendermos do virus porque vive em espagos
exiguos ou altamente poluidos, porque sao obrigados a
trabalhar em condicdes de risco para alimentar as suas
familias, ... porque ndo tem sabdo ou agua potavel, ou
a pouca agua disponivel é para beber e cozinhar, etc.”
(p. 23-24)
A questdo gque nao se cala é o que tem a ver isto tudo com o tema em estudo? A reflexdo a cima
tem a ver com o tema em estudo porque o PEA implica relagdes ndo so entre culturas que se
manifestam no docente e nos estudantes em sala de aula mas sobretudo condicOes favoraveis
para que esta relacdo aconteca. Nem todos os estudantes conseguem aprender via online e/ou
a distancia como se esta a exigir. Terdo todos os estudantes, computador, smartphone? Ou se

tem, ha com dicGes para conexdo a internet? A resposta é néo.

Ora, uma das competéncias que se exigem no ensino superior, por exemplo, é aprender
a aprender construindo conhecimentos e criando espaco apropriado para desenvolver
habilidades sociais, atitudes, convicgcdes e valores concernentes ao saber ser e estar na

aprendizagem do ensino superior.
Como defendem Vieira-Santos, Del Prette, Del Prette e Almeida (2019):

O ingresso na educacdo Superior, 0 processo de adaptacdo a essa nova
realidade académica e a permanéncia no sistema até concluir o curso
envolvem vérios desafios para o estudante. Primeiramente a realidade
académica da Educacdo Superior € bem diferente da realidade do Ensino
Médio. (p. 2)

Corroborando com 0s autores a cima, 0 ensino superior exige um sair de si para se

adaptar a uma forma diferente de saber ser/estar e saber fazer tanto para o docente quanto para

0 estudante. No entanto, porque a Pandemia surpreendeu a todo o sistema de ensino a



263

preparacdo remota foi-se fazendo ao longo do processo, para os que tiveram logo de imediato

materiais/canais de comunicagao para 0 ensino e a aprendizagem.
Embora os mesmos autores (idem, 2019) citando Soares et al. (2014:49) defendam que

qguando se compara as atividades curriculares do
Ensino Médio e da Educacdo Superior, observa-se que
na Universidade as atividades s3o “menos
sequenciadas e menos apoiadas num livro de texto ou
manual, os horarios sdo mais flexiveis, os professores
sdo mais distantes e novas amizades terdo que ser
construidas na base de um conjunto bastante alargado
e heterogéneo de colegas desconhecidos” (p. 2)

Esta realidade ndo estd a aconteceu pois nem todos os docentes, e/ou estudantes tém
conhecimentos e capacidades para lidar com ensino online e a distancia. Olhando ainda para
as abordagens dos autores a cima estamos em crer que, de facto, um dos desafios que tem
merecido especial preocupacéo pelos agentes e intervenientes de instituicdes de ensino superior
tem a ver com as vivéncias de adaptacdo, resolucdo de expectativas e qualidade de
aprendizagem dos estudantes, sem descurar dos seus comportamentos de estudo e

aprendizagem do dia-a-dia (Donaciano, 2011; Lopes, 2017).

Para responder ao que arrolamos a cima, trazemos uma abordagem tedrico-exploratéria
de dois psicélogos renomados no processo de aprendizagem autonoma e significativa. Sao eles
Lev S. Vygotsky (1896-1934) que defende, na sua teoria Sécio-Histérica, a aprendizagem
Ccomo uma conquista que a pessoa faz na relacdo com o meio que a rodeia no seu quotidiano,
dependendo do seu nivel de desenvolvimento mental desse sujeito; e David Ausubel (1918-
2008) que elaborou a teoria de Aprendizagem Significativa na qual defende o conhecimento
prévio como a chave para a aprendizagem significativa. Na optica de Ausubel, quanto mais a
pessoa sabe mais aprende e nos defendemos também que ao contrario quanto menos a pessoa
sabe menos aprende, querendo com isso dizer que o que realmente impulsiona a aprendizagem

€ 0 que o0 aluno ja conhece.

Enquadramento tedrico

Na actualidade, existem muitos estudos sobre aprendizagem e sobretudo as diferentes

formas de aprendizagem apresentadas pelos tedricos de educacdo e de psicologia que
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desembocam nas diferentes teorias de aprendizagem a partir da sua concepgdo. Como
indicamos na introdugdo o nosso estudo vai debrugar-se em duas grandes teorias de
aprendizagem que, pensamos ser explicativas para os resultados que almejamos: desafios de
ensino e aprendizagem em tempos de Pandemia (COVID-19).

A escolha de Vygotsky e de Ausubel é propositada por estes representarem muitos
outros tedricos de uma aprendizagem que coloca o aluno como actor e sujeito da sua propria
aprendizagem. Em nossos tempos, especialmente, no ensino superior uma boa aprendizagem
ou aprendizagem de qualidade é aquela que apresenta sucesso académico, entendido, nesta
pesquisa, como um processo de desempenho eficiente e eficaz, e que traz resultados positivos
(ex: notas positivas, saber ser e estar aceites pela comunidade, bom comportamento, entre

outros aspectos).

1.1.Porqué Vygotsky?

Lev Vygotsky é natural de Bielo-Russia frequentou e trabalhou (num espago de uma
década, entre 1923 a 1934) no Instituto de Psicologia em Moscovo, no qual desenvolveu as
suas teorias sobre a relacdo entre Pensamento e Linguagem e o desenvolvimento cognitivo.
Embora tenha morrido muito cedo, com 38 anos de idade, Vygotsky deixou uma vasta obra
resumida em seis volumes que impulsionou a escola e a educacgdo ocidentais, através da sua
descoberta, na década 60. Nessa sua obra Vygotsky defende a ideia de que a aprendizagem
significativa é aquela que decorre através da interaccdo entre o sujeito, o objecto e 0s outros

sujeitos (estudante, conhecimento e colegas e/ou professores).

A teoria vygotskiana de aprendizagem da maior enfoque e relevo ao papel da linguagem
na construcdo do conhecimento e do desenvolvimento cognitivo e aos contextos culturais. Na
base deste enfoque, surgiu a teoria de Zona de Desenvolvimento que muito ajudou a
revolucionar o processo de entendimento de como se processa a aprendizagem e a relagdo

existente entre professor-aluno, docente-discente.

Nesta perspectiva, informa Marques (2007: 2) que segundo Vygotsky a crianca
aprende melhor quando é confrontada com tarefas que impliqguem um desafio cognitivo nao
muito discrepante, ou seja, que se situem naquilo a que o psicélogo soviético chama de Zona
de Desenvolvimento Proximal (ZDP). A finalidade da teoria de ZDP atesta que o docente deve

proporcionar aos seus estudantes a oportunidade de aumentarem as suas competéncias e
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conhecimento, partindo daquilo que eles ja sabem, levando-os a interagir com os colegas em
processos de aprendizagem cooperativa na sala de aulas (Marques, 2007: 3).

Vygotsky ao criar a teoria de ZDP quis passar-nos a mensagem de que as pessoas
aprendem na interaccdo com outros individuos ndo s6 mais velhos como, sobretudo, mais
experientes. Define-se a ZDP como a distancia entre o conhecimento real (Zona de
Desenvolvimento Real - ZDR) e o conhecimento potencial (Zona de Desenvolvimento
Potencial — ZDPt). A ZDR € o conhecimento que o estudante possui no inicio de cada
aprendizagem, o chamado conhecimento prévio; a ZDPt é aquele conhecimento que o
estudante ndo sabe e tem de aprender, mas que independentemente de ter ajuda ou ndo se nao
tiver o conhecimento real (ZDR) para o entendimento daquele conhecimento que néo sabe néo
podera conhecer. Para se chegar a conhecer/saber o papel do docente sera de criar condi¢des
para 0 apoio e/ou a ajuda a compreensdo partindo do ponto de partida do estudante

(conhecimento real, prévio).

Por exemplo: Num contexto universitario (aula de Psicologia de Aprendizagem), o
estudante podera aprender sobre como se processa a relagdo pensamento e linguagem na
aprendizagem de qualquer conteudo se tiver conhecimentos sobre o desenvolvimento dos
processos psiquicos ou tiver transformado esse conhecimento em algo que domina. Caso nao,
por mais bem preparado o contetido sobre relacdo entre pensamento e linguagem o estudante

podera nao aprender.

No entendimento de Marques (2007) a teoria de aprendizagem Vygotskyana enfatiza a
ligacdo que existe entre a pessoa e 0 contexto cultural onde vive e é educada. Sendo assim 0s
individuos, ao aprender, usam 0s instrumentos que vao buscar a cultura em que se encontram
imersas, destacando a linguagem, que é usada como mediacao entre o sujeito que aprende e 0

ambiente social.

A teoria socio-historica de Vygotsky entende que a aprendizagem ndo é uma mera
aquisicao de informac6es, nem uma simples associacdo de ideias armazenadas na memoria, ela
contrapBe-se as teorias inatistas e empiristas trazendo a educacao uma nova abordagem na qual

0 sujeito aprende, desenvolve-se em interacdo com o objecto de aprendizagem e do ambiente
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que o circunda, no caso a sala de aula. Nesta perspectiva, segundo Neves e Damiani (2006)

citando Freitas (2000), defendem que:
Vygotsky concebe 0 homem como um ser histérico e
produto de um conjunto de relagbes sociais. Ele se
pergunta como os fatores sociais podem modelar a
mente e construir 0 psiquismo e a resposta que
apresenta nasce de uma pespetiva semioldgica, na qual
0 signo, como um produto social, tem uma funcéo
geradora e organizadora dos processos psicologicos...
0s signos sdo os instrumentos que, agem internamente
no homem, provocando-lhe transformacdes internas,

que o fazem passar de ser biologico a ser sécio-
historico. (p. 6)

1.2.Porqué Ausubel?

David Paul Ausubel nasceu em 25 de Outubro de 1918 no Brooklyn, Nova lorque,
Estados Unidos de América (EUA), Filho de familia pobre, imigrante da Europa Central.
Estudou medicina e psicologia na Universidade da Pensilvania. Estudou também na
Universidade de Columbia e obteve o seu grau de Doutor em Psicologia do Desenvolvimento.
Foi Diretor do Departamento de Psicologia Educacional pela Universidade de Nova lorque,
onde trabalhou até a aposentadoria, em 1975. Em 1976, ele foi homenageado pela Associacao
Psicologica Americana (APA) pela sua contribuicdo a psicologia da educagédo. Mais tarde, ele

retornou a sua pratica como um psiquiatra da Crianca no Centro Psiquiatrico Rockland.

Ausubel faleceu no dia 09 de Julho de 2008, com noventa anos de idade. As obras
importante que deixou foram: Psicologia de Aprendizagem Significativa Verbal (1963) e
Psicologia da Educacdo: Uma perspectiva Cognitiva (1968). Na teoria de Ausubel, a
aprendizagem € significativa quando um novo conteudo € agregado as estruturas do
conhecimento do estudante, oferecendo-lhe um significado, baseado no seu conhecimento
anterior ou melhor o conhecimento prévio, fazendo com que o estudante se torne um sujeito

activo e participante do seu processo de aprendizagem.

A escolha da teoria de Ausubel para falar da aprendizagem em tempo de Pandemia,
juntamente com a de Vygotsky, fundamenta-se na questdo de que quando se ensina o estudante
deve treinar-se para o exercicio da cidadania, dotando-o de conhecimento, habilidades, valores,
atitudes, formas de pensar e actuar na sociedade através de aprendizagem significativa. Apesar

desta “crenga” muitas escolas continuam a usar a concepcao pedagdgica tradicional, na qual se
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“despeja” uma grande quantidade de informacdes, geralmente tendo como base uUnica o
programa tematico, que servirdo a curto prazo e descartadas apds o teste, ndo chegando a
modificar nada no quotidiano do estudante.

As aulas online e a distancia que acontecem desde que a Pandemia do COVID-19
assolou a nossa sociedade, bem organizadas e aprendizagem auténoma dos estudantes
demonstraram que podem trazer a aprendizagem mais significativa no estudante, quando este
tiver um conhecimento prévio, do que aquelas aulas dominadas somente pela exposicéo,

exercitacdo e comprovacdo do aprendizado como as tradicionais.

Como diz Moreira (2010) o ser humano aprende de maneira significativa se tiver
conhecimentos prévios adequados para isso e se quiser aprender. A aprendizagem
significativa so acontece quando o ensino € centrado no aluno, no qual o aluno é activo, aprende
a interpretar, a negociar significados com o professor e 0s colegas, aprende a criticar e receber

critica.

Aprender significativamente para Ausubel significa ampliar e reconfigurar o
conhecimento existente na estrutura cognitiva e com isso ser capaz de relacionar e acessar
novos conteudos. Quanto mais 0 estudante se prepara, Ié para a aula seguinte e/ou para
reconstruir o seu conhecimento mais esta apto para assimilar n ovas formas de pensar, agir e
comportar-se. Tendo um ensino e uma aprendizagem que leva ao aprimoramento dos
conhecimentos, a universidade formara estudantes capazes de ser autbnomos nao s6 na busca
do conhecimento mas sobretudo no uso desse conheci mento para o desenvolvimento do meio

que os circunda.

No tempo da Pandemia, com um ensino online e a distancia, com a colocagdo de
orientacdes claras, conteldos bem selecionados e objectivos claros da aprendizagem podem
conduzir a uma aprendizagem significativa do estudante se este criar um propdsito para

aprender.

Metodologia

Como se disse no resumo deste artigo, a metodologia versa a pesquisa bibliografica-

exploratéria porque descreve a relacdo de papéis entre docente e discente nas teorias de



268

Vygotsky e Ausubel, no concernente ao ensino e a aprendizagem. A escolha destes teoricos
fundamenta-se por trazer bases de como o docente e 0 estudante devem relacionar-se para

desenvolverem um ensino e uma aprendizagem efectivos mesmo sendo online e a distancia.

2. Notas finais

Em jeito de conclusdo, constatamos que 0 processo de ensino e aprendizagem torna-se
um desafio em tempo de COVID-19, porque independentemente da orientacdo que o docente
faca do seu ensino que, como processo, pode ser centrado no ensino ou centrado na
aprendizagem, acarretam (tanto um ou outro) de uma organizacdo aturada de estratégias de
aprendizagem para o estudante se sentir senhor e sujeito do seu percurso académico.

Embora néo tivessemos tido tempo para a recolha de experiéncias de aprendizagem online e a
distancia de estudantes num estudo hipotético, trazemos depoimentos de alguns deles sobre

suas dificuldades em manter o ritmo em tempo de pandemia:

Estudante 1 — A aprendizagem autdnoma nédo tem sido muito eficaz. Nao é facil estudar
de casa tendo que se dividir entre afazeres domésticos e o celular, o0 acesso a internet,
e porque alguns conteudos ndo sdo viaveis de ser explicados de forma virtual os

estudantes e os docentes nédo estdo preparados para esta nova realidade.

Estudante 2 — 4 aprendizagem individual, pelo menos para mim ndo estd facil... Ha
muita sobrecarga, varios trabalhos praticamente em simultaneo, sem contar com a
qualidade da rede da internet que ndo ajuda. Esforcamo-nos para estudar mas estando
em casa ndo é facil. Alguns dos n 0ssos ndo compreendem que ndo estamos de férias.

Existem varios distracdes em casa enquanto tentamos nos concentrar.

Estudante 3 — Para mim, em particular, ndo tem sido facil estudar em casa e a internet
s6 complica tudo. Na verdade tem sido um desafio muito complicado. Além do m ais

temos tido varias tarefas ao mesmo tempo.

Estudante 4 — A aprendizagem auténoma elege pouca produtividade. A interacdo que
se pode ter presencialmente com os docentes e colegas, as actividades em grupo séo de
extrema importdncia para a questdo da percepgdo de determinados temas... ndo

produz efeito e entdo ndo rende. Ndo é s6 a questdo da rede, mas dos valores
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monetarios para sustentar a internet, 99,9% dos colegas da turma e das outras turmas
e instituicdes académicas, ndo com seguem ter acesso a internet gratis, dai que € do n
0ss0 bolso que se deve sustentar a internet. Por mim, as aulas online criam um desgaste

fisico e emocional que deve estar ligado a questdo da sobrecarga.

Estudante 5 — A aprendizagem auténoma nao esta a ser facil, Os proprios trabalhos
que estamos a fazer... temos que sair de casa atras de computadores para digitar e
imprimir. Mil vezes ir a faculdade porque na mesma os locais onde digitamos e
imprimimos os trabalhos sdo locais aglomerados de pessoas com a mesma
preocupacao e com isso, COrremos varios riscos na situacdo que nos encontramos. Esta

muito dificil.

Mesmo que seja um desafio orientar o estudante online ou a distancia, o processo de
ensino (planificacdo e organizacdo do docente) continua a ser um baluarte seguro de orientagéo
das aprendizagens dos estudantes para que estes consigam Vviver 0 Seu processo com
significancia. Assim, a relacdo docente-estudante tem de continuar para que mesmo a distancia
0 ensino e a aprendizagem sejam reais e efectivos. Sem do uma experiéncia que nos apanhou

de surpresa sou de corroborar com Santos (2020) quando diz que:

“As respostas que os Estados estdo a dar a crise variam de Estado para
Estado, mas nenhum pode disfarcar a sua incapacidade, a sua falta de
previsibilidade em relagdo a emergéncias que tém vindo a ser anunciadas
como de ocorréncia proxima e muito provavel. Estou certo de que nos
proximos tempos esta pandemia nos dard mais licGes e de que o fara
sempre de forma cruel. Se seremos capazes de aprender € por agora uma
questdo em aberto” (p. 28)

Penso deixar em aberto também a questdo sobre o que aprendemos com a pandemia no
concernente ao PEA online e a distancia e quais serdo os comportamentos aceitaveis no “novo

normal” das in situa¢des do ensino superior em Mog¢ambique.
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